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CONDICIONES GENERALES INCENDIO Y/O IMPACTO DIRECTO DE
RAYO,SOBRE ELINMUEBLE O
1. CLAUSULA PRIMERA: CONTENIDOS ASEGURADOS,ASf coMO
COBERTURAS DELCALORYELHUMO PRODUCIDOS POR

ESTOS FENOMENOS.
CHUBBSEGUROS COLOMBIA S.A.,

QUIEN EN ADELANTE SE 1.1.2. EXPLOSION: LAS PERDIDAS O DANOS

DENOMINARA LA COMPANIA,O MATERIALES QUE SUFRAN LOS BIENES

"CHUBB", CON SUJECION A LA ASEGURADOS COMO CONSECUENCIA

INFORMACION CONTENIDA EN LA DIRECTA DE EXPLOSION, DENTRO O

CARATULA DE ESTA POLIZA,Y LA FUERA DELINMUEBLE ASEGURADO,

SOLICITUD DE SEGURO,LA CUAL SE EXCLUYENDO AQUELLA PROVENIENTE DE

ENTIENDE INCORPORADA AL ACTOS MAL INTENCIONADOS DE

PRESENTE CONTRATO, HA TERCEROS,ACTOS TERRORISTAS,

CONVENIDO CELEBRARUN CONTRATO HUELGA,MOTIN, CONMOCION CIVIL,

DE SEGURO,EN VIRTUD DEL CUAL SE CONMOCION POPULAR O ASONADA.

INDEMNIZARAN AL ASEGURADO,LAS

PERDIDAS O DANOS MATERIALES QUE 1.1.3. HURACAN,TIFON, TORNADO,

DE FORMA SUBITA,ACCIDENTAL O CICLON,GRANIZO,VIENTOS FUERTES,

IMPREVISTA SUFRAN LOS BIENES AERONAVES,IMPACTO YHUMO: LAS

ASEGURADOS,DESCRITOS E PERDIDAS O DANOS MATERIALES A LOS

IDENTIFICADOS EN LA CARATULA DE BIENESASEGURADOS CAUSADOS

LA POLIZA,DE MODO QUE SE HAGA DIRECTAMENTE POR:

NECESARIA LA RECONSTRUCCION O

REPOSICION DE LOSMISMOS, DE - HURACAN,TIFON, TORNADO,

ACUERDO CON LAS SIGUIENTES CICLON Y GRANIZO .

CONDICIONESY LASDEFINICIONES

SENALADAS MAS ADELANTE; SIEMPRE ¢« VIENTOS FUERTES,QUE PARA EFECTO

QUE LOS DANOSTENGAN ORIGEN EN DE ESTA POLIZA SON AQUELLOSQUE

CUALQUIERA DE LOS RIESGOS QUE A TIENEN UNA VELOCIDAD SUPERIOR A

CONTINUACION SE RELACIONAN, CINCUENTA (50) KILOMETROS POR

TODO CON SUJECION A LASSUMAS O HORA.

LIMITES ASEGURADOS Y LOS

DEDUCIBLES ESTABLECIDOS EN LA e CAIDAACCIDENTALDE AERONAVES U

CARATULA DE LA POLIZA: OBJETOS QUE SE DESPRENDAN O
CAIGAN DE ELLAS,SIEMPRE QUE NO

1.1. AMPARO BASICO DE DANOS SE TRATE DE ACTOS M AL

MATERIALES POR INCENDIO Y INTENCIONADOS DE TERCEROS.

PELIGROS ALIADOS.
. IMPACTO: CHOQUE O IMPACTO DE

LA COMPANIA AMPARA LASPERDIDAS VEHICULOS TERRESTRES O DE
YDANOS FISICOS OCURRIDOS A LOS ANIMALES, CAIDA DEARBOLES,
BIENES RELACIONADOS EN LA EXCEPTO POR TALASO PODASDE
PRESENTE POLIZA,SIEMPRE QUE SE ARBOLES O CORTESEN SUS RAMAS
ORIGINEN DE FORMA SUBITA E EFECTUADOSPORELASEGURADO.

IMPREVISTA, Y EXCLUSIVAMENTE

COMO CONSECUENCIADIRECTA DE: . HUMO: UNICAMENTE CUAND O
PROVENGA O SEA ELRESULTADO DE

1.1.1. INCENDIO Y/O IMPACTO CUALQUIER ACONTECIMIENTO

DIRECTO DE RAYO: LAS PERDIDAS O

DANOS MATERIALES QUE SUFRAN LOS

BIENESASEGURADOS, COMO

CONSECUENCIADIRECTA DEL
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SUBITO,ANORMAL O IMPREVISTO
DE ALGUN APARATO DE
CALEFACCION O COCIMIENTO QUE
SE ENCUENTRE DENTRO O FUERA
DELINMUEBLE,QUE ESTE
CONECTADO A UN SISTEMA DE
EXTRACCION DE HUMO .

1.1.4. ANEGACION,DANOS POR AGUA:
LAS PERDIDAS O DANOS A LOSBIENES

ASEGURADOS CAUSADOS POR:

. ANEGACION:LA ACCION DIRECTA
DE AGUAS,INCLUIDAS LASAGUAS

NEGRAS,PROVENIENTE DEL
EXTERIOR DEL INMUEBLE

DESCRITO EN LA CARATULA DE LA
POLIZA,A CONSECUENCIA DEUNA

PRECIPITACION SUBITA Y
ANORMAL, O DE SALIRSE DE SUS
CONFINAMIENTOS O CAUCES
NORMALES Y/O ARTIFICIALES,
TANQUES,QUEBRADAS,RIOS,
CANALES,ACEQUIAS,CLOACAS,
TUBERIAS Y OTRAS
CONDUCCIONES ANALOGAS.

. DANOS PORAGUA:LA ACCION
DIRECTA DE AGUAS,INCLUIDAS
LAS AGUAS NEGRAS,
PROVENIENTES DEL INTERIOR
DELINMUEBLE DESCRITO EN LA
CARATULA DE LA POLIZA.

1.1.5. ACTOSDE AUTORIDAD: LAS
PERDIDAS O DANOS ALOS BIENES
ASEGURADOS CAUSADOS POR LA
DESTRUCCION ORDENADA O
EJECUTADAPOR ACTOSDE LA
AUTORIDAD COMPETENTE,CON EL
FIN DE AMINORAR O EVITAR LA
PROPAGACION DE LAS
CONSECUENCIASDE CUALQUIER
EVENTO CUBIERTO POR ESTE
AMPARO.

1.1.6. AVERIA DE CALENTADORES: SE
ENTIENDEN CUBIERTAS BAJO ESTE
AMPARO LAS PERDIDAS O DANOS
SUFRIDOS POREL CALENTADOR O
CALENTADORESDE AGUA UBICADOS

DENTRO DELINMUEBLE ASEGURADO,

COMO CONSECUENCIADIRECTA DE
UN ACCIDENTE CAUSADO POR:

. FALTA DE AGUADENTRO DEL
RECIPIENTE.
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FALLA EN LOS DISPOSITIVOS DE
REGULACION YCONTROL,
INCLUYENDO CORTO CIRCUITO,
SOBRE VOLTAJE,

SOBRETENSIONES Y CUALQUIER
OTRO FENOMENO ELECTRICO.
ESTE AMPARO TENDRA UN LIMITE
ANUAL MAXIMO POR LA
OCURRENCIADE UNO O VARIOS
SINIESTROS DE DOS (2) SALARIOS
MINIMOS MENSUALES LEGALES
VIGENTES A LA FECHADE
INICIACION DE LA POLIZA O DE
SUS RESPECTIVAS RENOVACIONES.
EN ELPAGO DE LA
INDEMNIZACION SE DEDUCIRA
POR CONCEPTO DE DEDUCIBLE EL
EQUIVALENTE A TRES (3)
SALARIOS MINIMOS DIARIOS
LEGALES VIGENTES Y POR
CONCEPTO DEDEMERITO POR USO
LOS SIGUIENTES PORCENTAJES:

* CALENTADORESELECTRICOS:15%
POR CADAANO DEUSO CONTADO
DESDE SU FECHADE INSTALACION
O FABRICACION,MAXIMO 45% .

* CALENTADORESA GAS:10% POR
CADA ANO DE USO,CONTADOS
DESDE SU FECHA DE INSTALACION

O FABRICACION,MAXIMO 30% .

1.1.7. ALIMENTOS REFRIGERADOS:
CUBRE LASPERDIDAS O DANOS DE
LOS ALIMENTOS CONTENIDOS EN
NEVERAS,REFRIGERADORES YDEMAS
EQUIPOS DE CONGELACION O
ENFRIAMIENTO DE USO DOMESTICO,
DEBIDOSA LA INTERRUPCION EN EL
FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO POR
CUALQUIER CAUSA AMPARADA BAJO
LA PRESENTE POLIZA.ESTE AMPARO
TENDRA UN LIMITE ANUAL MAXIMO,
POR LA OCURRENCIADE UNO O
VARIOS SINIESTROS, DE UN (1)
SALARIO MINIMO MENSUAL LEGAL
VIGENTE A LA FECHADE INICIACION
DE LA POLIZA O DE SUS RESPECTIVAS
RENOVACIONES.

1.1.8. ARRENDAMIENTO EN QUE SE
INCURRA TEMPORALMENTE CUANDO
SEA IMPOSIBLE HABITAR EL
INMUEBLE DURANTE SU REPARACION
O RECONSTRUCCION: CUANDO UN
EVENTO AMPARADO BAJO LA
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PRESENTE POLIZA, CAUSE PERDIDAS
O DANOS ALINMUEBLE ASEGURADO
QUE IMPOSIBILITEN DURANTE EL
TIEMPO DE REPARACION O
RECONSTRUCCION LA PERMANENCIA
DEL ASEGURADO,ESTA POLIZA SE
EXTENDERA A CUBRIRELCANON DE
ARRENDAMIENTO EN QUE SE
INCURRA TEMPORALMENTE EN UN
INMUEBLE EQUIVALENTE AL
ASEGURADO,EN TAMANO,ACABADOS,
UBICACION Y CARACTERISTICAS, CON
UN LIMITE MENSUAL HASTA DEL 1% Y
ANUAL HASTA DEL 6% ,CALCULADOS
SOBRE EL VALOR ASEGURADO DEL
INMUEBLE. DICHOS LIMITES OPERAN
POR LA OCURRENCIADE UNO O
VARIOS SINIESTROS, DURANTE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA.

SIELINMUEBLE NO PUDIERE SER
REPARADO O RECONSTRUIDO, O
TUVIERE QUE SERLO CON
DETERMINADAS ESPECIFICACIONES,
O BAJO CIRCUNSTANCIAS QUE
IMPLIQUEN UN TIEMPO MAYOR AL
NORMALMENTE REQUERIDO, LA
INDEMNIZACION SE LIMITARA AL
TIEMPO QUE NORMALMENTE SEA
SUFICIENTE PARA REPARAR O
RECONSTRUIR ELINMUEBLE,SIN
EXCEDEREN NINGUN CASO EL
TERMINO DE SEIS (6) MESES.

1.1.9. ARRENDAMIENTO DEJADO DE
PERCIBIR: PARA EL CASO DE
INMUEBLE ARRENDADO POR EL
ASEGURADO,CUANDO POR UN
EVENTO AMPARADO BAJO LA
PRESENTE POLIZA SE CAUSEN
PERDIDAS O DANOS ALINMUEBLE
ASEGURADO,QUE IMPOSIBILITEN
DURANTE EL TIEMPO DE REPARACION
O RECONSTRUCCION LA
PERMANENCIA DELARRENDATARIO,
ESTA POLIZA SE EXTENDERA A
CUBRIRELCANON DE
ARRENDAMIENTO DEJADO DE
PERCIBIR POR ELASEGURADO,CON
UN LIMITE MENSUAL HASTA DEL 1% Y
ANUAL HASTA DEL 6% ,CALCULADOS
SOBRE ELVALOR ASEGURADO DEL
INMUEBLE.DICHOS LIMITES OPERAN
POR LAOCURRENCIADE UNO O
VARIOS SINIESTROS, DURANTE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA.
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SIELINMUEBLE NO PUDIERE SER
REPARADO O RECONSTRUIDO O
TUVIERE QUE SERLO CON
DETERMINADAS ESPECIFICACIONES,
O BAJO CIRCUNSTANCIAS QUE
IMPLIQUEN UN TIEMPO MAYOR AL
NORMALMENTE REQUERIDO, LA
INDEMNIZACION SE LIMITARA AL
TIEMPO QUE NORMALMENTE SEA
SUFICIENTE PARA REPARAR O
RECONSTRUIR ELINMUEBLE,SIN
EXCEDEREN NINGUN CASO EL
TERMINO DE SEIS (6) MESES.

1.1.10. ROTURA DE VIDRIOS
PERMANENTES Y DE PORCELANA
SANITARIA Y TUBERIAS: SE CUBREEL
COSTO EN QUE SE INCURRA CON EL
OBJETO DE REPARAR,REPONER O
REEMPLAZAR LOS VIDRIOS
PERMANENTES, SEGUN DEFINICION
CONTENIDA EN ESTA POLIZA,LAS
TUBERIAS YLA PORCELANA
SANITARIA, QUE RESULTEN
AFECTADOSPOR UNA ROTURA
ACCIDENTAL; SIEMPRE YCUANDO TAL
ROTURA NO SEA CONSECUENCIADE
TRABAJOS DE REPARACION,
RECONSTRUCCION,REMODELACION,
DECORACION U OTROS SIMILARES
QUE SE REALICEN A LOS BIENES
ASEGURADOS.ESTE AMPARO TENDRA,
POR LA OCURRENCIADE UNO O
VARIOS SINIESTROS DURANTE LA
VIGENCIA DELA POLIZA,UN LIMITE
ANUAL MAXIMO DEL CINCO POR
CIENTO (5%)DEL VALOR ASEGURADO
DELINMUEBLE Y LOSCONTENIDOS.

1.1.11. GASTOS DE EXTINCION DEL
SINIESTRO: SE CUBRE EL COSTO
RAZONABLE DE LOS ELEMENTOS,
MATERIALES, MEZCLAS,SUSTANCIAS
YCOMPONENTES, GASTADOS,
DANADOS O DESTRUIDOS PARA
EXTINGUIR O EVITAR LA
PROPAGACION DELFUEGO O DE
CUALQUIERA DE LOS EVENTOS
CUBIERTOS BAJO ESTE SEGURO.ESTE
AMPARO TENDRA,POR LA
OCURRENCIADE UNO O VARIOS
SINIESTROS DURANTE LA VIGENCIA
DE LA POLIZA,UN LIMITE ANUAL
MAXIMO DEL CINCO POR CIENTO (5% )
DEL VALOR ASEGURADO DEL
INMUEBLE Y LOSCONTENIDOS.
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1.1.12. REMOCION DE ESCOMBROS: SE
CUBREN LOS GASTOSY COSTOS EN
QUE NECESARIAY RAZONABLEMENTE
INCURRA ELASEGURADO PARA LA
REMOCION DE ESCOMBROS, EL
DESMANTELAMIENTO, REMOCION O
APUNTALAMIENTO DE LOS BIENES
AMPARADOS QUE HAYAN SIDO
DANADOS O DESTRUIDOS POR
CUALQUIERA DE LOS EVENTOS
CUBIERTOS BAJO ESTE SEGURO.ESTE
AMPARO TENDRA,POR LA
OCURRENCIADE UNO O VARIOS
SINIESTROS DURANTE LA VIGENCIA
DE LA POLIZA,UN LIMITE ANUAL
MAXIMO DEL CINCO POR CIENTO (5% )
DEL VALORASEGURADO DEL
INMUEBLE Y LOSCONTENIDOS.

1.1.13. HONORARIOS DE
PROFESIONALES COMO ARQUITECTOS,
INTERVENTORES, INGENIEROS Y
CONSULTORES: SE CUBREN
HONORARIOS DE ARQUITECTOS,

O TRANSITORIAS, SIEMPRE QUE TODO
ESTO SE EFECTUE CON EL UNICO FIN DE
SALVAR,PRESERVAR O CONSERVAR LOS
BIENESAMPARADOS. ESTE AMPARO
TENDRA,POR LA OCURRENCIADE UNO O
VARIOS SINIESTROS DURANTE LA
VIGENCIA DELA POLIZA,UN LIMITE
ANUAL MAXIMO DELCINCO POR CIENTO
(5%)DEL VALORASEGURADO DEL
INMUEBLE Y LOSCONTENIDOS.

1.1.15. AMPARO DE PROPIEDADESDE
INVITADOS, HUESPEDES O VISITANTES:
SIEMPRE Y CUANDO BAJO LA PRESENTE
POLIZA SE AMPARE LOSCONTENIDOS DE
PROPIEDAD DELASEGURADO,LA
COBERTURA DELAMPARO BASICO,SE
EXTIENDE A CUBRIR LAS PERDIDAS O
DANOS DE ARTICULOS DE PROPIEDAD DE
INVITADOS, HUESPEDES O VISITANTES
PERMANENTES U OCASIONALES QUE
VISITEN EL EDIFICIO ASEGURADO, POR
CUALQUIER CAUSA CUBIERTA BAJO EL
AMPARO DE ESTA POLIZA,SIEMPRE Y

INTERVENTORES, INGENIEROS Y
CONSULTORES, EN LA MEDIDA EN QUE
FUEREN NECESARIOS PARA LA
RECONSTRUCCION,REEMPLAZO O
REPARACION DELOS BIENES

CUANDO ESTOS BIENES NO ESTEN
AMPARADOS BAJO OTRAS POLIZAS Y
TENGAN LA MISMA NATURALEZA DE LOS
CONTENIDOS ASEGURADOS. ESTE
AMPARO TENDRA,POR LA OCURRENCIA
ASEGURADOS,A CONDICIONDE QUE
DICHOSHONORARIOS SEAN
CONSECUENCIADE UN EVENTO
CUBIERTO POR LA PRESENTE POLIZA,
YEN LAMEDIDA EN QUE NO EXCEDAN
DE LAS TARIFAS AUTORIZADAS POR
LAS RESPECTIVAS AGREMIACIONES O
COLEGIOS PROFESIONALES. NO SE
CUBREN AQUELLOS GASTOS
DESTINADOS A LADEMOSTRACION
DEL SINIESTRO YDE SU CUANTIA.

DE CADA SINIESTRO, UN LIMITE MAXIM O
DE TRES (3) SALARIOS MINIMOS
MENSUALES LEGALES VIGENTES
CALCULADOSA LAFECHADE
OCURRENCIA DEL SINIESTRO .

1.1.16. GASTOS DE REPOSICION DE
DOCUMENTOS: SECUBREN LOS GASTO S
EN QUE INCURRA ELASEGURADO PARA
RECONSTRUIR ESCRITURAS O PLANOS
DELINMUEBLE ASEGURADO,CUANDO SE
HAN EXTRAVIADO O DESTRUIDO CON
OCASION DEL SINIESTRO AMPARADO
BAJO LA COBERTURA DE ESTA POLIZA.
ESTE AMPARO TENDRA,POR LA
OCURRENCIADE UNO O MAS SINIESTRO S
DURANTE LA VIGENCIA DELA POLIZA,UN
LIMITE ANUAL MAXIMO DEL CINCO POR
CIENTO (5%)DEL VALOR ASEGURADO DE
LOS CONTENIDOSASEGURADOS, MAXIM O
DIEZ (10) SALARIOS MINIMOS MENSUALES

ESTE AMPARO TENDRA,POR LA
OCURRENCIADE UNO O VARIOS
SINIESTROS DURANTE LA VIGENCIA
DE LA POLIZA,UN LIMITE ANUAL
MAXIMO DELCINCO POR CIENTO (5% )
DEL VALOR ASEGURADO DEL
INMUEBLE.

1.1.14. GASTOS PARA LA
PRESERVACION DE BIENES: SE
CUBREN LOS GASTOSEN QUE
LEGALES VIGENTES.
NECESARIAY RAZONABLEMENTE
INCURRA ELASEGURADO COMO
CONSECUENCIADEL SINIESTRO, CON
EL FIN DEEFECTUAR REPARACIONES
O CONSTRUCCIONES PROVISIONALES
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1.2. AMPAROS ADICIONALES. 1.2.2. TERREMOTO, MAREMOTO,
TEMBLOR O ERUPCION VOLCANICA.
1.2.1. ACTOSMAL INTENCIONADOS DE

TERCEROS YHUELGA,MOTIN, POR ELPRESENTE ANEXO SE AMPARAN, EN
CONMOCION CIVIL O POPULAR Y LOS TERMINOS AQUI PREVISTOS, LOS
ASONADA. DANOS MATERIALES QUE SUFRAN LOS
BIENESASEGURADOS CAUSADOS POR
1.2.1.1.2.1.AMPARO DE ACTOS MAL TERREMOTO, MAREMOTO, TEMBLOR,
INTENCIONADOS DE TERCEROS: EL ERUPCION VOLCANICA YPOR LOS EFECTOS
PRESENTE AMPARO CUBRE,HASTA EL DIRECTOS QUE DE ESTOS FENOMENOS SE
LIMITE DEL VALOR ASEGURADO,EN DERIVEN.
LOS TERMINOSY CON LAS
LIMITACIONES AQUI PREVISTAS, LA LAS PERDIDAS O DANOS CUBIERTOS POR EL
DESTRUCCION O DANO MATERIAL DE PRESENTE AMPARO DARAN ORIGEN A UNA
LOS BIENESASEGURADOS CAUSADOS RECLAMACION SEPARADA POR CADA UNO
POR LAACCIONDE ACTOS MAL DE ESTOS FENOMENOS,SIN EXCEDER EL
INTENCIONADOS DE TERCEROS, TOTAL DEL VALOR ASEGURADO.PERO SI
INCLUIDA LA EXPLOSION ORIGINADA VARIOS DE ELLOSOCURREN DENTRO DE
POR TALES FENOMENOS. TAMBIEN SE CUALQUIER PERIODO DE SETENTA Y DOS
AMPARAN LA DESTRUCCION YDANOS (72) HORAS CONSECUTIVAS DURANTE LA
MATERIALES PROVENIENTES DE VIGENCIA DEL AMPARO,SETENDRAN COMO
ACTOSTERRORISTAS, AUN AQUELLOS UN SOLO SINIESTRO, Y LAS PERDIDAS Y
QUE SEAN COMETIDOS POR DANOS QUE CAUSEN DEBERAN ESTAR
INDIVIDUOS PERTENECIENTES A COMPRENDIDOS EN UNA SOLA
MOVIMIENTOS SUBVERSIVOS. RECLAMACION,SIN EXCEDEREL  TOTAL DE

LA SUMA ASEGURADA.
1.2.1.2.AMPARO DE HUELGA,MOTIN,

CONMOCION CIVIL O POPULAR Y SALVO ESTIPULACION EN CONTRARIO,QUE
ASONADA: EL PRESENTE AMPARO DEBERA CONSTAR EN LA CARATULA DE LA
CUBRE,HASTA EL LIMITE DEL VALOR POLIZA, TODA INDEMNIZACION POR DANOS
ASEGURADO,EN LOS TERMINOS Y CUBIERTOS POR ESTE AMPARO ESTA SUJETA
CON LAS LIMITACIONES AQU i ALDEDUCIBLEDEL TRES POR CIENTO (3% ),
PREVISTAS, LADESTRUCCION O DANO CALCULADO ESTE SOBRE EL VALOR
MATERIAL DE LOS BIENES ASEGURABLE DE LOSBIENES AMPARADOS,
ASEGURADOS CAUSADOS POR LA ESTO ES SOBRE EL VALOR EN QUE DEBIA
ACCION DE LASPERDIDAS O DANOS ASEGURARSE CADA UNO DE LOS ARTICULOS
CAUSADOS A LOSBIENES DE LA POLIZA AFECTADOS POR EL
ASEGURADOS POR: SINIESTRO. ELDEDUCIBLE EN NINGUN
CASO SERA INFERIOR A TRES
e PERSONAS INTERVINIENTES EN (3) SALARIOS MINIMOS MENSUALES LEGALES
DESORDENES, CONFUSIONES, VIGENTESEN ELMOMENTO DEL SINIESTRO .

ALTERACIONES YDISTURBIOS, DE
CARACTER VIOLENTO Y 1.2.3. SUSTRACCION.
TUMULTUARIO.

EL PRESENTE AMPARO ADICIONALDE

e ASONADA DEACUERDO CON SU SUSTRACCION, HACE PARTE INTEGRAL DE
DEFINICION LEGAL. LA PRESENTE POLIZA,SIEMPRE Y
CUANDO SE HAYA INCLUIDO EN EL
e HUELGUISTAS O PERSONAS QUE CUADRO DE AMPAROS DE LA POLIZA,SUS
TOMEN PARTE EN CONFLICTOS MODIFICACIONES O SUS

COLECTIVOSDE TRABAJO O
SUSPENSION DE HECHO DE
LABORES.
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RENOVACIONES,Y SE HAYA
EFECTUADO EL PAGO DE PRIMAS; EN
UN TODO DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA
POLIZA Y SIGUIENTES CONDICIONES
PARTICULARES:

1.2.3.1. SUSTRACCION CON VIOLENCIA,
ENTENDIDA COMO EL
APODERAMIENTO POR PARTE DE
PERSONAS EXTRANAS ALASEGURADO
DE LOS BIENESASEGURADOS,POR
MEDIOS VIOLENTOS O DE FUERZA
QUE SE ENMARQUEN
EXCLUSIVAMENTE COMO:

° LOS EJERCIDOS PARA PENETRAR
ALINMUEBLE QUE CONTIENE
DICHOSBIENES,EN FORMA TAL
QUE QUEDEN HUELLAS VISIBLES
DE TALACTO DE VIOLENCIA EN EL
LUGAR DE ENTRADA O SALIDA.

e« LOSINICIADOS YEJERCIDOS
CONTRA ELASEGURADO, SU
CONYUGE O COMPANERO
PERMANENTE,SUS PARIENTES O
SUS EMPLEADOS QUE SE HALLEN
DENTRO O FUERA DELINMUEBLE
DESCRITO EN LA CARATULA DE
ESTA POLIZA,SIEMPRE QUE CON
DICHO PROPOSITO LOS AMENACEN
CON PELIGRO INMINENTE O LES
SUMINISTREN POR CUALQUIER
MEDIO DROGAS O TOXICOS DE
CUALQUIER CLASE,
COLOCANDOLOSEN ESTADO DE
INDEFENSION, O PRIVANDOLOS DE
SU CONOCIMIENTO.

1.2.3.2. SUSTRACCION SIN VIOLENCIA:
SE CUBREN LAS PERDIDAS O DANOS
DE LOS BIENESASEGURADOS,
CONTENIDOS DENTRO DEL INMUEBLE
O RESIDENCIA DESCRITOS EN LA
CARATULA,QUE SEAN CONSECUENCIA
DIRECTA DE SUSTRACCION COMETIDA
SIN VIOLENCIA.SE CUBREN TAMBIEN
LOS RIESGOS DESCRITOS EN ESTE
NUMERAL CUANDO TENGAN LUGAR
CON LA PARTICIPACION DE
CUALQUIER PERSONA AL SERVICIO
DELASEGURADO.
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1.2.3.3. SE AMPARAN LOSDANOS QUE
SE CAUSEN A LOSBIENES O AL
INMUEBLE O RESIDENCIA QUE
CONTENGA LOSBIENES ASEGURADOS
CON MOTIVO DE TAL SUSTRACCION O
LA TENTATIVA DE HACERLA,A
EXCEPCION HECHADE LOS VIDRIOS Y
UNIDADES FRAGILES QUE FORM EN
PARTE DELINMUEBLE.

1.2.4. DANOS EN EQUIPOS
ELECTRICOSY ELECTRONICOS.

ELPRESENTE AMPARO ADICIONAL
HACE PARTE INTEGRAL DE LA
PRESENTE POLIZA,SIEMPRE Y
CUANDO SE HAYA INCLUIDO EN EL
CUADRO DE AMPAROS DE LA POLIZA,
SUS MODIFICACIONES O SUS
RENOVACIONES,Y SE HAYA
EFECTUADO EL PAGO DE PRIMAS; EN
UN TODO DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA
POLIZA Y SIGUIENTES CONDICIONES
PARTICULARES:

1.2.4.1. AMPARO: SE AMPARAN LOS
DANOS FISICOS OCURRIDOS A LOS
EQUIPOS ELECTRICOS Y
ELECTRONICOS AMPARADOS,
SIEMPRE QUE ESTOS SE ORIGINEN EN
FORMA SUBITA E IMPREVISTA, Y
COMO CONSECUENCIADE
CUALQUIERA DE LOS HECHOSQUE A
CONTINUACION SE RELACIONAN:

. CUERPOSEXTRANOS QUE SE
INTRODUZCAN EN LOS EQUIPOS
ASEGURADOS.

e CORTOCIRCUITO,SOBRETENSION,
INDUCCION,CAMPOS
MAGNETICOS,ARCOS VOLTAICOS.

. ERRORES DE CONSTRUCCION,
FALLAS DE MONTAJES E
INSTALACION, DEFECTOS DE
MATERIAL, MANO DE OBRA
DEFECTUOSA EN ELTALLER DEL
FABRICANTE.

. ERRORES DE MANEJO,DESCUIDO

E IMPERICIA.

. FALLA ACCIDENTALEN LOS
DISPOSITIVOS DE REGULACION O
CONTROL.
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1.2.4.2. INDEMNIZACION: PARA EL
PAGO DE CUALQUIER
INDEMNIZACION SE TENDRAN EN
CUENTA LAS SIGUIENTES REGLAS,
ADEMAS DE LASCONTEMPLADAS EN
LAS CONDICIONES GENERALES DE LA
POLIZA:

EN CASOS DE PERDIDAS PARCIALES
QUE SUFRAN LOS DISCOS DUROS Y
CABEZASLECTORAS O IMPRESORAS,
ESTARAN SUJETAS A UNA
DEPRECIACION DEL VEINTE POR
CIENTO (20% ) PARA ELPRIMER ANO,Y
DEL TREINTA POR CIENTO
ACUMULADO MAXIMO (30%)PARA EL
SEGUNDO ANO Y SIGUIENTES.

EN LOSDEMASCASOS DE PERDIDAS
PARCIALES O TOTALES,LAS PARTES
DE LOS EQUIPOSASEGURADOS SERAN
INDEMNIZADOS SIN LUGAR A LA
APLICACION DEL DEM ERITO
ANTERIOR.

1.2.4 . 3GARANTIAS: QUED A
EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE
ESTE SEGURO SE REALIZA EN VIRTU D
DE LA GARANTIA DADA POR EL
ASEGURADO QUE DURANTE SU
VIGENCIA SE COMPROMETE A:

. MANTENER LOS BIENES
ASEGURADOS EN BUEN ESTADO DE
FUNCIONAMIENTO.

. NO SOBRECARGARLOS HABITUAL
O ESPORADICAMENTE, O
UTILIZARLOS EN TRABAJOS PARA
LOS QUE NO FUERON DISENADOS.

. CUMPLIR CON LOSRESPECTIVOS
REGLAMENTOS LEGALES O
ADMINISTRATIVOS, ASICOMO CON
LAS INSTRUCCIONES DE LOS
FABRICANTES SOBRE
INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO
DE LOS EQUIPOS.

e UTILIZAR REGULADORES DE
VOLTAJE ADECUADOSY TENER
INSTALACIONES A TIERRA QUE
OPEREN CORRECTAMENTE PARA
COMPUTADORES Y SUS
PERIFERICOS.

. CUMPLIR CON CUALQUIER
REGULACION ESPECIAL,
ESPECIFICADA POR EL
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FABRICANTE,PROVEEDOR Y LA
LEY O LAS AUTORIDADES
PUBLICAS,CUYOS PROPOSITOS
SEAN LOSDE PREVENIR Y LIMITAR
DANOS A LAPROPIEDAD
ASEGURADA.

ELINCUMPLIMIENTO DE ESTAS
GARANTIAS DARA LUGAR A LA
APLICACION DE LASSANCIONES QUE
ESTABLECE EL ARTICULO 1061 DEL
CODIGODE COMERCIO Y SUS DEMAS
NORMAS CONCORDANTES

1.2.5. RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL FAMILIAR.

EL PRESENTE AMPARO ADICIONAL
HACE PARTE INTEGRAL DE LA
PRESENTE POLIZA,SIEMPRE Y
CUANDO SE HAYA INCLUIDO EN EL
CUADRO DE AMPAROS DE LA POLIZA,
SUS MODIFICACIONES O SUS
RENOVACIONES,Y SE HAYA
EFECTUADO EL PAGO DE PRIMAS; EN
UN TODO DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES GENERALESDE LA
POLIZA Y SIGUIENTES CONDICIONES
PARTICULARES:

ELPRESENTE AMPARO ADICIONAL SE
CONSTITUYE EN UN SEGURO A FAVOR
DE LA VICTIMA,QUIEN POR TAL
RAZON SE ERIGE EN EL BENEFICIARIO
DE LAINDEMNIZACION, EN LOS
TERMINOS DEL ARTICULO 1027 DEL
CODIGODE COMERCIO.POR VIRTUD
DEL ARTICULO 1133 DE LA MISM A
OBRA,LA VICTIMA PODRA,EN UN
SOLO PROCESO,DEMANDAR LA
RESPONSABILIDAD DELASEGURADO Y
DE LA COMPANIA ASEGURADORA.

EL PRESENTE AMPARO ADICIONAL
CUBRE LO SIGUIENTE:

1.2.5.1. ACTOS U OMISIONES EN EL
DESARROLLO NORMAL DE LA VIDA
FAMILIAR DELASEGURADO QUE, NI
DIRECTA NIINDIRECTAMENTE,
CONSTITUYAN SUS OCUPACIONES DE
CARACTER INDUSTRIAL,
PROFESIONAL O COMERCIAL.

1.2.5.2. ACTOS U OMISIONES DEL
ASEGURADO Y DE AQUELLAS
PERSONAS QUE POR EXTENSION
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TIENEN TAL CALIDAD,SEGUN SE
DEFINE EN EL CAPITULO CINCO DE
LAS CONDICIONES GENERALESDE LA
PRESENTE POLIZA.

1.2.5.3. DANOS O PERJUICIOS
CAUSADOS POR ANIMALES
DOMESTICOS DE PROPIEDAD DEL
ASEGURADO.

1.2.5.4. INCENDIO O EXPLOSION
ORIGINADO ACCIDENTALMENTE EN
ELINMUEBLE ASEGURADO BAJO LA
PRESENTE POLIZA,YLOS DANOS QUE
ORIGINE A BIENESDE TERCEROS POR
DERRAME ACCIDENTALE IMPREVISTO
DE AGUA.

1.2.5.5. PRACTICA DE DEPORTES A
TITULO AFICIONADO,EXCLUYENDO
EL EJERCICIO DE LA CAZA.

1.2.5.6. USO DE BICICLETAS,PATINES,
BOTESA PEDALO AREMO,Y
VEHICULOS SIMILARES; EXCEPCION
HECHADE AQUELLOSQUE TENGAN
PROPULSION A MOTOR,EL
PARACAIDISMO O LAS COMETAS
UTILIZADAS EN ELDEPORTE DE
PARAPENTO O SIMILARES.

1.2.5.7. TENENCIA Y USO PRIVADO DE
ARMAS BLANCAS,PUNZANTES Y DE
FUEGO,ASI COMO DE MUNICION,
SIEMPRE QUE EXISTA AUTORIZACION
PARA ELLO,CON EXCLUSION DE LA
RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL
HECHO DE PORTARLAS Y USARLAS
PARA FINESDE CAZA O PARA LA
COMISION DE ACTOS PUNIBLES.

PARA FINESDEL PRESENTE AMPARO,
ENTIENDASE PORTERCEROS
CUALQUIER PERSONA DISTINTA DEL
ASEGURADO Y DE SUS PARIENTES; Y
POR BIENESDE TERCEROS,AQUELLOS
SOBRE LOS CUALESEL ASEGURADO
NO TIENE LA PROPIEDAD,NILOS
OCUPA,POSEE O TIENE A CUALQUIER
TITULO.

LA COMPANIA RESPONDERA,AUN EN
EXCESO DELMONTO DE LA SUM A
ASEGURADA INDICADA EN LA
CARATULA PARA ESTE AMPARO, POR
LOS GASTOS DELPROCESO QUE EL
TERCERO DAMNIFICADO O SUS
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CAUSAHABIENTES PROMUEVAN
CONTRA ELASEGURADO,EN LOS
TERMINOS DEL ARTICULO 1128 DEL
CODIGODE COMERCIO.CON LAS
SALVEDADESCONTENIDAS EN EL
ARTICULO 1128 YA MENCIONADO,
IGUALMENTE LA COMPANIA
REEMBOLSARA LOSHONORARIOS DEL
ABOGADO CONTRATADO POREL
ASEGURADO PARA SU DEFENSA,EN LO
RELACIONADO CON EL PROCESO
CIVIL,SIEMPRE YCUANDO ESTOS
HAYAN SIDO PREVIAMENTE
AUTORIZADOS POR ESCRITO POR LA
COMPANIA.EN CASO CONTRARIO, SE
RECONOCERAN UNICAMENTE LAS
TARIFAS MINIMAS AUTORIZADAS POR
EL MINISTERIO DE JUSTICIA AL
COLEGIO DE ABOGADOSDE BOGOTA,
VIGENTES EN ELMOMENTO DEL
SINIESTRO .

1.2.5.8. AMPARO DE URGENCIAS
MEDICASDE TERCEROS: LA
COMPANIA REEMBOLSARA AL
ASEGURADO,DENTRO DE LOS
TERMINOS YCON SUJECION A LAS
CONDICIONES DE ESTE SEGURO, LAS
RECLAMACIONES POR GASTOS POR
URGENCIASMEDICAS CAUSADOS POR
LACONDUCTA IMPRUDENTE DEL
ASEGURADO,Y OCASIONADOS A
TERCEROS O A SUSEMPLEADOS
DOMESTICOS COMO CONSECUENCIA
DE UN ACCIDENTE QUE GENERE UN
RIESGO DEMUERTE O PROCESO DE
AGRAVAMIENTO EN LA SALUD DEL
TERCERO.

PARA EFECTOSDE ESTA COBERTURA,
SE ENTIENDE POR URGENCIA MEDICA
LA ATENCION MEDICA OPORTUN A
POR ENCONTRARSE ELTERCERO EN
RIESGO INMEDIATO DEMUERTE O
PROCESO DE RAPIDO AGRAVAMIENTO
EN SU SALUD,SIEMPRE Y CUANDO
DICHA ATENCION MEDICA SE
EFECTUEDENTRO DE LAS
VEINTICUATRO (24) HORAS
SIGUIENTES ALMOMENTO DE LA
OCURRENCIADELACCIDENTE.

PARA EFECTOSDE ESTA COBERTURA
NO SE REQUIERE QUE ELASEGURADO
SEA CIVILMENTE RESPONSABLE DEL
ACCIDENTE,Y, POR LO TANTO, EL
RECONOCIMIENTO DE LA
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INDEMNIZACION DE ESTA COBER -
TURA NO PUEDE SER INTERPRETADO
COMO ACEPTACION TACITA DE LA
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL.

LACOBERTURADE URGENCIAS
MEDICASDE TERCEROS BAJO LA
PRESENTE POLIZA CORRESPONDE A
LOS SERVICIOS MEDICOS,
QUIRURGICOS, DEAMBULANCIA,DE
HOSPITAL, DE ENFERMERIA Y
DROGAS.EL LEMITE MAXIMO DE
INDEMNIZACION BAJO LA PRESENTE
COBERTURA DE URGENCIAS MEDICAS
DE TERCEROSES DEL CINCO POR
CIENTO (5%)POR EVENTO YDIEZ POR
CIENTO (10%)POR VIGENCIADEL
LEMITE ASEGURADO BAJO LA
COBERTURA DELAMPARO ADICIONAL
DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL FAMILIAR. NO
HABRA LUGAR A LA APLICACION DE
DEDUCIBLE.

1.2.5.9. AMPARO DE HOYO EN UNO,
ALBATROS O AGUILA PARA
GOLFISTAS: LA COMPANIA
INDEMNIZARA AL ASEGURADO LA
SUMA EQUIVALENTE AL CINCO POR
CIENTO (5% )DEL LIMITE ASEGURADO
BAJO ELAMPARO ADICIONAL
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACON -
TRACTUAL FAMILIAR,SIEMPRE Y
CUANDO DENTRO DELA VIGENCIADE
LA POLIZA REALICEUN HOYO EN UNO,
UN ALBATROS O UN AGUILA.LA
OPERANCIA DE LA PRESENTE
COBERTURA QUEDA LIMITADA Y
SUPEDITADA ALCUMPLIMIENTO DE
LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

DE

1. SE ENTENDERA POR EVENTO
AMPARADO,EL OCURRIDO
DURANTE LA VIGENCIA DE LA
POLIZA,EN DONDE EL
ASEGURADO REALICE,EN UN
TORNEO DEGOLF,UN HOYO EN
UNO,UN ALBATROS O UN AGUILA.

2. LACOBERTURA OPERARA
EXCLUSIVAMENTE EN TORNEOS
DENTRO DEL TERRITORIO
COLOMBIANO,REALIZADO POR
CUALQUIER CLUB AVALADO POR
LA FEDERACION COLOMBIANA DE
GOLF.
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3. ESTA COBERTURA OPERA
EXCLUSIVAMENTE PARA
JUGADORESAMATEUR, Y, POR
TANTO,QUEDAN EXCLUIDOS DE
LA MISMA LOSJUGADORES
PROFESIONALES.

4. BAJO ESTE AMPARO NO HAY
LUGAR A LA APLICACION DE
DEDUCIBLE ALGUNO .

5. ESTA COBERTURA PERMITE LA
RECLAMACION DE MAXIMO DOS
EVENTOSDURANTE LA VIGENCIA
ANUAL.

2. CLAUSULA SEGUNDA:BIENES
ASEGURADOS:

CORRESPONDE A LA CONSTRUCCION
DELINMUEBLE DESCRITO E IDENTIFI-
CADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA,
DE PROPIEDAD DEL ASEGURADO,
DESTINADA EXCLUSIVAMENTE A
VIVIENDA Y ALCONJUNTO DE BIENES
QUE SE HALLEN DENTRO DE ESTA
CONSTRUCCION Y SEAN DE PROPIE -
DAD DELASEGURADO,SU CONYUGE O
COMPANERO PERMANENTE, SUS
FAMILIARES, PERSONAS QUE CON EL
CONVIVAN YDE SU PERSONAL
DOMESTICO.

GARANTIA: EL ASEGURADO
GARANTIZA QUE NO MANTENDRA EN
EXISTENCIA ELEMENTOS AZAROSOS,
INFLAMABLES,Y/O EXPLOSIVOS
APARTE DELOS QUE SEAN NECESA -
RIOS PARA ELCORRECTO FUNCIONA -
MIENTO DE SU RESIDENCIA.

3. CLAUSULATERCERA:BIENES
CUBIERTOS:

1. OBJETOS DE VALOR,TITULOS
VALORES,DINERO EN EFECTIVO.

2. ESCRITURAS, PLANOS, DIBUJOS,
FRESCOS, MURALES Y EN
GENERAL CONTENIDOS QUE
TENGAN ESPECIAL VALOR
ARTISTICO, CIENTIFICO,
HISTORICO O AFECTIVO.

3. VEHICULOS,MOTOS REMOLQUES
EMBARCACIONESY ACCESORIOS
DETODOS ELLOS.
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SUELOS, TERRENOS, SIEMBRAS,
CULTIVOS,COSECHAS,FUENTES
NATURALES DE AGUA Y ANIMALES
VIVOS.

CIMIENTOS Y MUROS DE
CONTENCION POR DEBAJO DEL
NIVEL DEL PISO MAS BAJO Y
MUROS DE CONTENCION
INDEPENDIENTES.

VIVIENDAS DE CUERPOS
DIPLOMATICOS, EMBAJADAS,
CONSULADOS.

VIVIENDA EN LA CUALEXISTA
SIMULTANEAMENTE COMERCIO,
INDUSTRIA, OFICINAS O
VIVIENDAS QUE NO ESTEN
DESTINADAS UNICA Y
EXCLUSIVAMENTE A HABITACION
FAMILIAR.

LICORES,ALIMENTOS, Y EN
GENERAL BIENESPERECEDEROS.

BIENESQUE EL ASEGURADO
CONSERVE O TENGA BAJO
CUIDADO,TENENCIA O CONTROL;
YEN GENERALCUALQUIER BIEN
QUE NO SEA DE SU PROPIEDAD.

AUTOMOTORES, MOTOCICLETAS,
NAVESACUATICAS YAERONAVES.

INMUEBLES EN PROCESO DE
CONSTRUCCION.

MERCANCIAS, MATERIAS PRIMAS,
PRODUCTOS EN PROCESO O
TERMINADOS QUE HAGAN PARTE
DE UNA ACTIVIDAD COMERCIAL
Y/O INDUSTRIAL DELASEGURADO
U OTRAS PERSONAS.

CUALQUIER CLASE DE FRESCOS O
MURALES QUE,CON MOTIVO DE
DECORACION O DE
ORNAMENTACION, ESTEN
PINTADOS O FORMEN PARTE DE
LA EDIFICACION AMPARADA POR
ELPRESENTE ANEXO.

VIVIENDAS QUE NO ESTEN
UBICADASEN ZONAS ESTRATO 3,
4,5Y 6.
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4.5.

4. CLAUSULA CUARTA:
EXCLUSIONES GENERALES
APLICABLES AL AMPARO BASICO
DE ESTA POLIZA:

EN NINGUN CASO ESTE SEGURO
CUBRE ELINCENDIO NILOS DANOS O
PERDIDAS MATERIALES QUE,EN SU
ORIGEN O EXTENSION, SEAN
CAUSADOS POR:

ELASEGURADO,SU CONYUGE,
COMPANERO PERMANENTE, O
CUALQUIER PARIENTE DEL
ASEGURADO DENTRO

DEL CUARTO GRADO DE
CONSANGUINIDAD,SEGUNDO DE
AFINIDAD, O UNICO CIVIL.

GUERRA INTERNACIONAL O
CIVIL,ACTOS PERPETRADOS POR
FUERZAS EXTRANJERAS,
HOSTILIDADES U OPERACIONES
BELICAS (SEA O NO DECLARADA
UNA GUERRA), REBELION Y
SEDICION,SEGUN DEFINICION
LEGAL.

DOLO,CULPA GRAVE O MALA FE
DEL ASEGURADO O

BENEFICIARIO.

MATERIAL PARA ARMAS
NUCLEARES O LA EXPLOSION DE
DICHOS MATERIALES O ARMAS.

LA EMISION DE RADIACIONES
IONIZANTES, CONTAMINACION
POR LA RADIOACTIVIDAD DE
CUALQUIER COMBUSTIBLE
NUCLEAR O DE CUALQUIER
DESPERDICIO PROVENIENTE DE
LACOMBUSTION DE DICHOS
ELEMENTOS.PARA LOSEFECTOS
DE ESTE NUMERAL, SOLAMENTE
SE ENTIENDE PORCOMBUSTION,
CUALQUIER PROCESO DE FISION
NUCLEAR QUE SE SOSTENGA POR
SI MISMO.

LA APROPIACION POR PARTE DE
TERCEROS DELAS COSAS
ASEGURADAS DURANTE EL
SINIESTRO O DESPUES DEL
MISM O .
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CONDICIONES ATM OSFERICAS

4.7.
ANORMALES, DESGASTE,
CORROSION, HERRUMBRE,
DETERIORO GRADUAL,VICIO
PROPIO, FERMENTACION,
OXIDACION,GOTERAS Y
FILTRACIONES.

4.8. MOVIMIENTOS DEL SUBSUELO,
TALES COMO,PERO NO
LIMITADOS A:HUNDIMIENTOS,
DESPLAZAMIENTOS Y
ASENTAMIENTOS, QUE NO
OBEDEZCANA UN RIESGO
AMPARADO POR LA POLIZA.

4.9 LA IMPLOSION.

4.10. LUCRO CESANTE Y CUALQUIER
CLASE DE DANO O PERDIDA
CONSECUENCIAL,
ENTENDIENDOSE COMO TAL,
CUALQUIER POSIBLE PERJUICIO
ADICIONAL,DIRECTO O
INDIRECTO,EN CABEZADEL
ASEGURADO,O DE TERCEROS.

4.11. PERDIDA CAUSADA DIRECTA O
INDIRECTAMENTE PORIMPACTO
DE VEHICULOS TERRESTRES
CUYO PROPIETARIO,
CONDUCTOR,ARRENDATARIO O
TENEDOR,A CUALQUIER TIiTULO,
SEA ELASEGURADO.

4.12. RASGUNOS, RASPADURAS U
OTROS DANOS SUPERFICIALES
QUE SE CAUSEN A LOSVIDRIOS
Y/O UNIDADES SANITARIAS,
SIEMPRE Y CUANDO DICHOS
DANOS NO IMPIDAN LA
PRESTACION DEL SERVICIO
NORMAL DE DICHOS BIENES.
TAMBIEN SE EXCLUYEN LOS
VIDRIOS RAJADOS O
IMPERFECTOS O RASGUNOS,
RASPADURAS U OTROS
DEFECTOS SUPERFICIALES DE
CUALQUIER PIEZA.

4.13. DANOS EN EQUIPOS

ELECTRICOS, ELECTRONICOS Y/
O MECANICOS ORIGINADOS EN
CAUSAS INHERENTES A SU
FUNCIONAMIENTO, POR USO
NORMAL O DETERIORO.
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HURTO SIMPLE O CALIFICADO
DELOS CONTENIDOS
ASEGURADOS.

DERRUMBAMIENTO DEL
INMUEBLE,SALVO CUANDO SEA
RESULTADO DE UN SINIESTRO
AMPARADO BAJO ESTA POLIZA.

HUMEDAD O REITERACION
CONTINUA DE LA MISMA.

HUMO DECHIMENEAS.

.CUALQUIER GASTO Y/O COSTO
QUE,DIRECTA O
INDIRECTAMENTE,PROXIMA O
REMOTAMENTE, SE REQUIERA
PARA REDUCIR INDICES DE
FLEXION Y/O DERIVAS DE
ESTRUCTURAS; ASICOMO LOS
GASTOS Y/O COSTOS QUE SE
CAUSEN PARA LAADECUACION
Y/O ACTUALIZACION DE LOS
EDIFICIOS Y/O ESTRUCTURAS
TENDIENTES ALCUMPLIMIENTO
DENORMAS Y/O CODIGOS
SISM ORRESISTENTES.

.LOSEMBARGOS,SECUESTROS,
DECOMISOS, EXPROPIACIONES Y
ACTOSDE AUTORIDAD.

LA ACCION DE LA LUZ,LOS
CAMBIOSDE COLOR, TEXTURA O
ACABADO;LOS DANOS POR EL
ENCOGIMIENTO O EXPANSION Y

4.20.

MERMAS.

ANEXO DE EXCLUSION
ABSOLUTA POR

4.21.

RECONOCIMIENTO DE DATOS:
ESTA POLIZA NO CUBRE NINGUNA
PERDIDA,DANO,COSTO,RECLAMO O
GASTO,DIRECTA O INDIRECTAMENTE,
PROXIMA O REMOTAMENTE,PARCIAL
O TOTAL,CAUSADO POR, RESULTANTE
DE,AGRAVADO POR O CONSISTENTE
EN,CUALQUIER FUNCIONAMIENTO
DEFECTUOSO,DESARREGLO O
INHABILIDAD DE:

A) CUALQUIER EQUIPO Y/O MEDIO
ELECTRONICO PARA CONOCER,
INTERPRETAR, CALCULAR,
COMPARAR O DIFERENCIAR
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SECUENCIAS O PROCESOS DE
DATOS QUE CONSISTAN DE,
DEPENDAN DE O SE DEDUZCAN DE
UNA O MAS FECHASO PERIODOS
DE TIEMPO, O
B) CUALQUIER CAMBIO,
REPARACION,ALTERACION,
CORRECCION O MODIFICACION DE
CUALQUIER PARTE O PARTES DE
UN EQUIPO O MEDIO
ELECTRONICO PARA CORREGIR O
PREVENIR CUALQUIER
CONDICION O CIRCUNSTANCIA,
REAL O ESPERADA,MENCIONADA
EN ELITEM A)ANTERIOR.

EQUIPO Y/O MEDIO ELECTRONICO
INCLUYE,PERO NO ESTA LIMITADO A,
COMPUTADORES,EQUIPO DE
COMPUTO,CODIFICACION,
PROGRAMAS, INSTRUCCIONES O
CUALQUIER PROGRAM A
ALMACENADO EN PROCESADORES
ELECTRONICOS,ELECTROMECANICOS,
ELECTROMAGNETICOSDE DATOS, O
DE EQUIPOS CONTROLADOS
ELECTRONICAMENTE,Y CUALQUIER
EQUIPO DE COMUNICACION, YA SEAN
PROPIEDAD DELASEGURADO O NO,
TALES COMO :

1. COMPUTADORES,INCLUYEND O
MICRO-PROCESADORES.

II. PROGRAMAS DE APLICACION.
SISTEMA OPERATIVO.

IV. REDESDE COMPUTADORES.

V. MICROPROCESADORES (CHIPS)
QUE NO FORMEN PARTE DE UN
COMPUTADOR.

CUALQUIER OTRO EQUIPO O
COMPONENTE ELECTRONICO O
COMPUTARIZADO.

4.23. ALAMPARO ADICIONAL
RELACIONADO CON LA ROTURA
ACCIDENTAL DE VIDRIOS,
APLICAN LAS SIGUIENTES
EXCLUSIONES:

° VIDRIOS QUE HABIENDOSE ROTO
DURANTE LA VIGENCIA DE ESTA
POLIZA,HAYAN SIDO PAGADOS O
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REEMPLAZADOS POR LA
COMPANIA; AMENOS QUE,PREVIO
ALDANO,SE PAGUE UNA PRIMA
ADICIONAL A PRORRATA PARA
ASEGURARLOS HASTA LA
PROXIMA RENOVACION.

. DANOS ABARROTES DE VENTANAS,
MARCOS DE TODA CLASE,
ELEMENTOS O ADITAMENTOS
PARA CIERRE HERMETICO O DE
OTRAS CLASES,NIEL PERJUICIO O
DETRIMENTO A ELEMENTOS
REMOVIBLES QUEDEBAN
QUITARSE MIENTRAS SE COLOCAN
LOS VIDRIOS,Y COLOCARSE DE
NUEVO A COSTA DELASEGURADO.

e« DANOSAVIDRIOS O ROTURA DE
LOS MISMOS CUANDO HAYA UN
DERRUMBAMIENTO, TOTAL O
PARCIAL,DEL EDIFICIO DURANTE
LA EJECUCIONDE REPARACIONES,
ALTERACIONES, MEJORAS O
PINTURA DE TODO O PARTE DEL
MISMO, O QUE SEAN DEBIDAS AL
CAMBIO DE POSICION DE LOS
VIDRIOS; NI PERDIDAS O DANOS
QUE SOBREVENGAN DURANTE LOS
PROCESOS DE ORNAMENTACION
DE LOS VIDRIOS TALESCOM O
PLATEADURA,COLORACION,
PINTURA, DORADURA,
GRABADURA,CORTE,HECHURA DE
LETREROS O RELIEVESY OTROS
TRABAJOS SEMEJANTES.

4.24. CUALQUIERA DE LOS RIESGOS

QUE PUEDEN SER OBJETO DE

COBERTURA A TRAVES DE LOS

AMPAROS ADICIONALES DE ESTA

POLIZA,A MENOS QUE ESTOS SE

HUBIEREN CONTRATADO.

5. CLAUSULA QUINTA:
EXCLUSIONESAPLICABLES ALOS
AMPAROS ADICIONALESDE ESTA
POLIZA:

ESTE SEGURO NO SE APLICA EN LA
MEDIDA EN QUE LAS SANCIONES
ECONOMICASO COMERCIALES U
OTRAS LEYES O REGULACIONESNOS
PROHIBAN PROPORCIONAR EL
SEGURO,INCLUIDO,ENTRE OTROS, EL
PAGO DE RECLAMACIONES.TODOS
LOSDEMASTERMINOS Y
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CONDICIONES DE LA POLIZA NO SE
MODIFICAN.

5.1. EXCLUSIONES PARTICULARES
APLICABLESAL AMPARO ADICIONAL
DE ACTOS MAL INTENCIONADOS DE
TERCEROS YHUELGA,MOTIN,
CONMOCION CIVIL O POPULAR Y
ASONADA.

5.1.1. TOMAS A POBLACIONES,
CIUDADESY/O MUNICIPIOS,
REALIZADAS POR MOVIMIENTO S
ARMADOS ALMARGEN DE LA LEY, NI
LOS ACTOSDE AUTORIDAD PARA
REPELERLOS.

5.1.2. CONTAMINACION BIOLOGICA O
QUIMICA,ENTENDIENDOSE POR
CONTAMINACION EL
ENVENENAMIENTO O PREVENCION
Y/O LIMITACION DEL USO DE
OBJETOSDEBIDO A EFECTOS
QUIMICOS Y/O SUSTANCIAS
BIOLOGICAS.

5.1.3. LA ACCION DIRECTA O
INDIRECTA DE MISILES Y/O COHETES.

5.1.4. TERRORISM O CIBERNETICO,
DANOS DERIVADOS DE
MANIPULACION DE LA INFORMACION
GENERADA,ENVIADA,RECIBIDA,
ALMACENADA,COMUNICADA POR
MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS O
SIMILARES COMO PUDIERA SER,
ENTRE OTROS, ELINTERCAM BIO
ELECTRONICO DE DATOS, INTERNET,
ELCORREO ELECTRONICO U OTROS.

5.1.5. TODA CIRCUNSTANCIA
ORIGINADA EN,BASADA EN,O DE
CUALQUIER MANERA ATRIBUIBLE A, O
COMO CONSECUENCIADIRECTA O
INDIRECTA DE, ACTOS QUE
SUPONGAN SANCIONES LEGALES DE
INDOLE COMERCIAL,ECONOMICA O
DE CUALQUIER NATURALEZA, EN
VIRTUD DE LAS CUALES ESTE
PROHIBIDO EXPEDIR SEGUROS O
PAGARINDEMNIZACIONES,
INCLUYENDO,PERO NO LIMITADO A
LAS SANCIONES IMPUESTAS POR LA
OFAC (OFFICEOF FOREIGN ASSETS
CONTROLDELDEPARTAMENTO DEL
TESORO DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA).
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5.2. EXCLUSIONES PARTICULARES
APLICABLESAL AMPARO ADICIONAL
DE TERREMOTO, MAREMOTO,

TEMBLOR O ERUPCION VOLCANICA.

5.2.1. REACCIONES NUCLEARES,
RADIACIONES O CONTAMINACIONES
RADIOACTIVAS, YA SEAN
CONTROLADAS O NO,YSEAN O NO
CONSECUENCIADE TERREMOTO,
TEMBLOR O ERUPCION VOLCANICA.

5.2.2. VIBRACIONES O MOVIMIENTOS
DEL SUBSUELO QUE SEAN AJENOS A
UN TERREMOTO,TEMBLOR O
ERUPCION VOLCANICA, TALES COM O
HUNDIMIENTOS, DESPLAZAMIENTOS
YASENTAMIENTOS Y/O
AGRIETAMIENTOS;

5.2.3. LA APROPIACION POR
TERCEROS DELOS BIENES
ASEGURADOS,DURANTE EL
SINIESTRO O DESPUES DEL MISMO .
IGUALMENTE NO SE CUBREN LAS
PERDIDAS O DANOS QUE,EN SU
ORIGEN O EXTENSION, SEAN

CAUSADOS A:

e CIMIENTOSY MUROS DE
CONTENCION INDEPENDIENTES,
SUELOS Y TERRENOS. POR MUROS
DE CONTENCION SE ENTIENDEN
AQUELLOS QUE SIRVEN PARA
CONFINAR O RETENER EL
TERRENO SOBRE ELQUE NO SE HA
CONSTRUIDO EDIFICIO U OTRA
EDIFICACION,ASI COMO LOS QUE
SE ENCUENTRAN PORDEBAJO DEL
NIVEL DEL PISO ACCESIBLE MAS
BAJO,POR CONSIDERARSE
CIMENTACIONES.SE CONSIDERAN
CIMIENTOS AQUELLAS PARTES
DEL EDIFICIO QUE SE
ENCUENTRAN COMPLETAMENTE
BAJO EL NIVEL DE LA PARTE MAS
BAJA DE LA EDIFICACION A LA QUE
SE TIENE ACCESO.

e CUALQUIER CLASE DE FRESCOS O
MURALES QUE,CON MOTIVO DE
DECORACION O DE
ORNAMENTACION, ESTEN
PINTADOS O FORMEN PARTE DE
LA EDIFICACION AMPARADA POR
ELPRESENTE ANEXO.
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5.3. EXCLUSIONES PARTICULARES
APLICABLESAL AMPARO ADICIONAL

DE SUSTRACCION

5.3.1.CUANDO LOS BIENES SE
ENCUENTRAN EN LUGARES
EXTERIORES A LA RESIDENCIA O
EXPUESTOS A LAINTEMPERIE, O EN
ZONAS COMUNESDEL EDIFICIO,ZONA
DE PARQUEO O CONJUNTO DONDE SE
ENCUENTRE UBICADO ELINMUEBLE,
SALVO LOS BIENESDEJADOS EN
DEPOSITOS QUE ESTEN
DEBIDAMENTE ASEGURADOS BAJO
LLAVE.

5.3.2.CUANDO LA SUSTRACCION
OCURRADESPUES DE QUE EL
ASEGURADO DEJE DESHABITADA LA
RESIDENCIA PORMAS DE OCHO (8)
DIAS CONSECUTIVOS,A MENOS QUE
OBTENGA PREVIAMENTE LA
AUTORIZACION ESCRITA DE LA
COMPANIA.ESTA EXCLUSION NO
OPERA CUANDO ELINMUEBLE TENGA
VIGILANCIA PERMANENTE O EN CASO
QUE SE TRATE DE UN CONJUNTO
MULTIFAMILIAR CERRADO QUE
TENGA VIGILANCIA COMUNAL
PERMANENTE.

5.3.3. CUALQUIERA DE LOS EVENTO S
AMPARABLES BAJO OTRAS
COBERTURAS DE LA POLIZA.

IGUALMENTE NO SE CUBREN LAS
PERDIDAS O DANOS QUE SUCEDAN
CUANDO LA SUSTRACCION O LOS
DANOS CONSIGUIENTES SEAN
EJECUTADOSAL AMPARO DE
SITUACIONES CREADAS POR:

CAIDA,DESTRUCCION TOTAL O
PARCIALDELINMUEBLE EN EL CUAL
SE ENCUENTRAN LOS CONTENIDOS
ASEGURADOS.

e« TERREMOTO, TEMBLOR,
ERUPCION VOLCANICA,TIFON,
HURACAN, TORNADO,CICLON Y
EN GENERAL POR CUALQUIER
CONVULSION DE LA NATURALEZA.

. INCENDIO Y CUALQUIERA DE LOS
PELIGROS ALIADOSDESCRITOS EN
LA SECCION PRIMERA DE ESTAS
CONDICIONES GENERALES.
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e« ACTOSMAL INTENCIONADOS DE
TERCEROS O HUELGA,MOTIN,
CONMOCION CIVILO POPULAR O
ASONADA DESCRITOS EN LA
SECCION SEGUNDA DE ESTAS
CONDICIONES GENERALES.

5.4. EXCLUSIONES PARTICULARES

APLICABLES AL AMPARO ADICIONAL

DE DANOS EN EQUIPOSELECTRICOS Y

ELECTRONICOS

5.4.1. GASTOS INCURRIDOS CON EL FIN
DE ELIMINAR FALLAS
OPERACIONALES, A MENOS QUE
DICHAS FALLAS FUERAN CAUSADAS
POR UN EVENTO AMPARADO BAJO EL
AMPARO ADICIONAL.

5.4.2.DEFECTOS O DANOS ESTETICOS,
TALES COMO RASGUNOS O
SUPERFICIES PINTADAS, PULIDAS O
ESMALTADAS.

4.3.GASTOS POR CONCEPTO DE
REPOSICION DE PORTADORES
EXTERNOS DE DATOS Y
RECONSTRUCCION DE LA
INFORMACION ALLI CONTENIDA,
COMO CONSECUENCIADE UN
EVENTO AMPARADO BAJO EL
AMPARO ADICIONAL.

5.4.4.CUALQUIERA DE LOS EVENTOS
CUBIERTOS BAJO OTROS AMPAROS DE
LA POLIZA.

5.5. EXCLUSIONES PARTICULARES
APLICABLESAL AMPARO ADICIONAL
DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL FAMILIAR

5.5.1. DOLO,CULPA GRAVE O LOS
ACTOSMERAMENTE POTESTATIVOS
DELASEGURADO,ELTOMADOR O LAS
PERSONAS A LASCUALES SE
EXTIENDE LA COBERTURA DE LA
PRESENTE SECCION.

5.5.2. ACCION PAULATINA DE
VIBRACIONES,RUIDOS, CALOR,
OLORES,LUZ,HUMO,MANCHAS,
GRASA,MUGRE,POLVO U OTRA
POLUCION DEL AIRE.
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5.5.3.0 BLIGACIONES ADQUIRIDAS POR
EL ASEGURADO EN VIRTUD DE LA
CELEBRACIONDE CONTRATOS O
CUALQUIER DECLARACION DE
VOLUNTAD.

5.5.4. LA UTILIZACION DE VEHICULOS
AUTOMOTORES, ASTCOMO LA
UTILIZACION DE AERONAVES O
EMBARCACIONESA MOTOR,
CUALQUIERA QUE SEA EL TITULO
BAJO ELCUALELASEGURADO LAS
TENGA O POSEA.TAMPOCO SE
AMPARA LA UTILIZACION DE
MOTOCICLETAS.

5.5.5.DANOS O LESIONES O MUERTE
CAUSADOS ENTRE CONYUGES,
COMPANEROS PERMANENTES Y
PARIENTES DENTRO DEL CUARTO
GRADO DE CONSANGUINIDAD,
SEGUNDO DE AFINIDAD O UNICO
CIVIL.

5.5.6.DANOS OCASIONADOS A BIENES
SOBRE LOS CUALESEL ASEGURADO
TENGA BAJO SU CUIDADO,CONTROL O
ACUALQUIER TITULO.

5.5.7. RESPONSABILIDADES QUE SE
ORIGINEN FUERA DEL TERRITORIO
COLOMBIANO.

5.5.8.LA PARTICIPACION EN
APUESTAS, CARRERAS,CONCURSOS O
COMPETICIONES DE CUALQUIER
CLASE O DE PRUEBAS
PREPARATORIAS DE LAS MISMAS. EN
LAS QUE INTERVENGA EL ASEGURADO
O LAS PERSONAS A LAS QUE SE LES
HACEEXTENSIVA LA COBERTURA.

5.5.9. LA EXPLOTACION DE UNA
INDUSTRIA O NEGOCIO,DEL
EJERCICIO DE UN OFICIO,PROFESION
O SERVICIO RETRIBUIDO,O DE UN
CARGO O ACTIVIDAD EN ASOCIACION
DE CUALQUIER TIPO,AUN CUANDO
SEAN HONORIFICOS.

5.5.10. LESIONES PERSONALES O
MUERTE OCASIONADASPOR
CUALQUIER ENFERMEDAD O
INFECCION PADECIDAPOR EL
ASEGURADO.
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5.5.11. LAS MULTAS, LOSGASTOS Y LAS
COSTAS EROGADASPOR ELASEGURADO
EN RELACION CON LAS MEDIDAS
PENALES O DEPOLICIA,AUNQUE ESTAS
HAYAN SIDO TOMADAS O REALIZADAS
A CONSECUENCIA DEUN HECH O
CUBIERTO POR LA PRESENTE POLIZA.

5.5.12. LOS DANOSEXTRAPATRIMO -
NIALES QUE SE CAUSAREN A
TERCEROS DAMNIFICADOS.

6. CLAUSULA SEXTA:
DEFINICIONES:

6 .1. OBJETOS DE VALOR: Objetos de
oro, plataydem d4s m etales preciosos (que no
tengan laconsideracion de joyas), peleteria
fina, vajillasy objetos de cristaly porcelanas
finos, cuadros,tapices,obras de arte,
colecciones filatélicas o num ism adticas, libros
de no frecuente com ercio, incunables,

manuscritos.

6.2. JOYAS: Cualquierobjeto de oro, plata
y/o platino,asicom o perlas o piedras
preciosas montadas que sirven de adorno a
las personas,incluyendo relojes de uso

personal.

6.3. EDIFICIO: Las construcciones fijas con
todassus adiciones,parqueaderos, depodsitos
y anexos,destinados principalm ente a
vivienda,incluyendo caminosy
construcciones de todo género adosadasal
suelo e instalaciones sanitariasy para agua
(no subterrdneas), asi como las eléctricas,
telefonicas,de antenasy de aire
acondicionado,y dem ds instalaciones

perm anentes que form an parte de la
construccion.Com prende tam bién lasobras e
instalacionesde mejora y decoracion fijas. En
caso de propiedad horizontal, el térm ino
edificio com prende, adem as,laproporcion
que le corresponde alasegurado sobre la
parte indivisade las dreas y elem entos
comunes fijos de lacopropiedad, talcom o se
detallamadsadelante,al definir la

PROPIEDAD HORIZONTAL.

6.4. CONTENIDO:Elconjunto de bienes,
cuyasumaasegurada se indica en elcuadro de
declaraciones de la poliza,que se hallen
dentro del edificio residencialindicado en el

mismo cuadroy que sean de propiedad
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delasegurado,sus fam iliares o personas
que con él convivan,adem asde su
personaldom éstico; excluyendo los
vehiculos, m otos, rem olques,

em barcaciones y accesorios de todos ellos,
asicomo también anim ales,dinero en
efectivo y los bienes descritos en la
clausula tercera de la presente poliza.
6.5. MUROS DE CONTENCION:
Aquellos que sirven para confinar o retener
terreno sobre el que no se ha construido
edificio u otra edificaciéon,asicomo los que
seencuentran pordebajo delnivel del piso
accesible m 4sbajo porconsiderarse

cim entaciones.

6.6. CIMIENTOS: Aquellas partes del
edificio que se encuentran com pletam ente
bajo el nivel dela parte m 4s baja de la
edificaciéon a la que se tiene acceso.

6.7. SUMA ASEGURADA: Corresponde
allim iteasegurado para el edificio y/o
contenido, entendiéndose com o la maxim a
responsabilidad dela Com pafiiaporcada
siniestro am parado.

6.8. DEDUCIBLE:Es el montoque
invariablem ente se deduce de la

indem nizacién,y que, porlo tanto,siem pre
queda a cargo del Asegurado.Los montos
convenidos com o deducibles se estipulan
en el cuadro de declaraciones de la polizay
en lascondiciones generales.

6.9. PROPIEDAD HORIZONTAL: La
presente poliza am para exclusivam entela
parte del edificio de propiedad privada del
Asegurado.En consecuencia las pérdidas
ocurridas en aquellaspartes de la
construcciéon que sean del servicio com Gn,
y porconsiguiente de propiedad colectiva,
quedardn amparadasGnicamenteen
proporcién alderecho que sobre ellas
tenga el Asegurado, en exceso delos

seguros de copropiedad existentes.

7. CLAUSULA SEPTIM A: SUM A
ASEGURADA Y DEDUCIBLE:
7.1. SUMA ASEGURADA: LA
COMPANIA no estara obligada a
responder sino hastala concurrencia de la
sum a aseguradapara cada bien o conjunto

de bienes.
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Elaseguradose obliga a mantener com o
Suma Aseguradadel inm ueble, la que
corresponda alValor de Reconstrucciéon
delInm ueble.

7.2. DEDUCIBLE:Eslasumao
porcentaje que invariablem ente se deduce
delmonto de toda indem nizacion,y por lo
tanto siem pre estara a cargo del

Asegurado.

8. CLAUSULA OCTAVA:
GARANTIAS:

Sin perjuicio delas garantias que m as
arriba se encuentran plasmadas,queda
expresamente convenido que este seguro
serealiza en virtud de la garantiadadapor
el Asegurado de que durante su vigencia
secomprom ete a:

8.1. No manteneren existencia elem en -
tos azarosos,inflamables o explosivos,
excluyendo el gas de uso dom éstico.
8.2. No efectuar transacciones,acuerdos
oasumirobligaciones con terceros

dam nificados,sin la autorizacién escrita de
LA COMPANIA.

8.3. Cumplircon toda obligaciéon,
exigencia, afirm aciéon o negacioén sobre la
existencia de determ inada situacion de
hecho, que com o garantiase acuerde por
escrito con el asegurado, en esta poliza o

susanexos.

Cuandola garantia se refiera a un hecho
posterior a la celebraciéon del contrato de
seguro, su incum plim iento perm itird a LA
COMPANIA darlo porterminado desde el
momento de la infraccién; en caso
contrario, si se refiere a un hecho anterior
a su perfeccionam iento, el contrato seré
anulable.Todo esto, en los térm inos del
art.1061del C6digo de Com ercio.
9. CLAUSULA NOVENA:
ESTADO DEL RIESGO:

Eltom adorestd obligado a declarar
sinceram ente los hechos o circunstancias
que determ inan el estado del riesgo, segan
el cuestionario que le sea propuesto por el
asegurador. La reticencia o lainexactitud
sobre hechos o circunstanciasque,

conocidos por elasegurador, lo hubieren
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retraido de celebrar el contrato, o
inducido a contratar por condiciones mas
onerosas, producen la nulidad relativa del

contrato.

Siladeclaracién no se hace con sujecion a
un cuestionario determ inado,la reticencia
o la inexactitud producen igualefecto siel
tomadorhaencubierto porculpa,hechos o
circunstancias que im pliquen agravacioéon

objetiva del estado del riesgo.

Silainexactitud o reticencia provienen de
error inculpable deltom ador,el contrato
no serda nulo,pero el asegurador solo
estard obligado,en caso de siniestro, a
pagarun porcentaje de la prestaciéon
asegurada,equivalente al que la tarifa o la
prim a estipulada en el contrato represente
respecto de la tarifa o prima adecuadaal
verdadero estado del riesgo, excepto lo
previsto en el articulo1160 del Codigode

Com ercio.

Las sanciones previstasen esta clausulano
seaplican siel asegurador,antes de
celebrar el Contrato,haconocido, o debido
conocer los hechos o circunstanciassobre
los que versan los viciosde la declaracion;
o si,yacelebrado elcontrato, se allana a
subsanarloso los acepta expresa o

tdcitam ente.

10. CLAUSULADECIMA:AMPARO
AUTOM ATICO PARANUEVOS
BIENES:

En caso de que el Asegurado adquiera
nuevos bienes muebles de la m ism a
naturaleza de los asegurados bajo la péliza,
y que dichosnuevos bienes se encuentren
dentro del inm ueble descrito en la cardtula
dela Po6liza a la cualse aplica esta clausula,
la cobertura otorgada porel Amparo
Basico,y porlos amparos adicionalesde
Actos malintencionadosde terceros y
huelga, motin,conm ocién civilo populary
asonada,Sustracciony Terrem oto,
excluyendo elamparode Todo Riesgo,
autom aticam entese extendera a dichos
bienes dentro de los lim itesde

indem nizaciény de valor asegurado que
aparecen en la cardtulade la polizapara
todos los contenidos asegurados,incluidos

dichos nuevos bienes.
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11. CLAUSULA DECIM A
PRIMERA:PERMANENCIA
TEM PORAL DE BIENESEN OTROS

PREDIOS:

Con un lim itedel cinco por ciento (5% ) del
valor asegurado de los contenidos, pero no
superior a cuatro (4)salarios minim os
mensualeslegales vigentes, los bienes que
sean trasladados tem poralm entea otro
sitio diferente para lareparacion, lim pieza,
renovaciéon, acondicionam iento, revision,
mantenimiento o fines sim ilares, estaran
amparadoscontra los mism os riesgos que
figuran en la Poliza y susanexos, de
acuerdo a sus respectivas Condiciones, y
durante el tiem po que perm anezcan en
dicho sitioen el Territorio de la Republica
de Colom bia, porun término de treinta
(30) dias.Vencidos éstos, cesa este am paro
de cardcter tem poral. Bajo esta cliusulano
seampara ningan tipode movilizacién o

transporte.

CLAUSULA DECIM O
SEGUNDA:INDICE VARIABLE
AUTOM ATICO :

12.

Queda entendidoy convenido que la sum a
asegurada para elinm ueble y sus
contenidos,se ird increm entando linealy
autom dticam entehastaalcanzaralfinaldel
ano polizaun porcentaje adicionaligualal
indice Nacionalde Precios al Consum idor
establecido por el DANE para elafio

inm ediatam enteanterior alinicio de la
vigencia del seguro o susrenovaciones, sin
exceder en ningin caso del quince por
ciento (15% )anual. LA COMPANIA bajo
ninguna circunstanciase responsabiliza
porla inexactitud del porcentaje
establecido,y porlo tanto,las
consecuencias que la inexactitud pueda

causar,correran por cuentadel Asegurado.

En elcaso de un siniestro, el valor del
seguro en dicho m om ento correspondera a
la sum aaseguradaal inicio de la vigencia
dela polizao de sus renovaciones

increm entada en la proporcioén
correspondiente a la relaciéon entre el

tiem po corrido desde la iniciacién del afio
poliza o renovacion, y lafecha delsiniestro
sobre el tiem po de vigencia de la poliza o
su renovaciéon, m ultiplicado porel
porcentaje de indice variable establecido

como se define en el parrafo
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inm ediatam enteanterior. Si el valorde
reconstrucciéon delinm ueble, supera el
valor del seguro increm entado con el
porcentaje del ajustedel indice variable, se
aplicarala ClausuladeINFRASEGURO o
SEGURO INSUFICIENTE .

Si elvalorde reposicién de los contenidos,
supera el valordel seguro increm entado
con el porcentaje del ajuste del indice
variable, NO se aplicardala Cladusulade
INFRASEGURO o SEGURO
INSUFICIENTE.

13.
RESTABLECIMIENTO DE VALORES
ASEGURADOSPOR PAGO DE
SINIESTRO:

En caso de que el Asegurado reem place o
repare los bienes afectados por el siniestro,
el valor asegurado que se hayarebajado
porconcepto dela indem nizacion,se
restablecerd autom dticamenteasuvalor
inicial,obligdndose el Asegurado a pagar
la prim a correspondiente paralo cual se
com prom ete a inform ar por escrito a LA
COMPANTIA, el reem plazo o reparacion
unavez se haya efectuado, dentro de los
treinta (30) dias siguientes a la

indem nizacion.

Si vencido este plazono se ha inform ado
a LACOMPANIA,la Suma Asegurada se
rebajard autom dticam entealvalorinicial
menos el valordel siniestro. Este
restablecim iento no operarda paralos

am paros adicionales de Responsabilidad
Civil,de Actos malintencionadosde
terceros yde huelga, motin,conm ocién

civilo populary asonada,

14 . CLAUSULADECIMA CUARTA:
M ODIFICACIONESEN BENEFICIO
DELASEGURADO:

Si durantela vigencia de este Seguro se
presentan m odificaciones a las
Condiciones Generales de la Pé6liza, que
representen un beneficio en favordel
Asegurado,sin que im pliquen un aum ento
ala primaoriginalm ente pactada, tales

m odificaciones se consideraran

autom adticam enteincorporadasa la Poliza.
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CLAUSULA DECIMATERCERA:

15. CLAUSULADECIMA QUINTA:
REPARACION:

Siun bien asegurado despuésde sufrir un
dano,se repara por el Asegurado en form a
provisionaly continta funcionando, LA
COMPANIA no serd responsable en caso
algunopor cualquierdafio que éste sufra
posteriorm ente, m ientras que la
reparacién no se haga definitiva.La
responsabilidad de LA COM PANIA

tam bién cesard, sicualquier reparacioén
definitivade un bien, hecha directam ente
porel Asegurado,no se realiza a
satisfaccion de LA COM PANIA, quien
deberd justificar técnicamente el porqué de
su decision.

16. CLAUSULADECIMA SEXTA:
APLICACION DE INFRASEGURO
PARA ELINMUEBLE:

Silasumaasegurada respecto del
inm ueble, fuere inferior a la cantidad en
que debia haberse asegurado, LA
COMPANIA s6lo estara obligada a
indem nizareldafno a prorrata entre la

cantidad aseguradayla que no lo esté. .

17. CLAUSULADECIMA SEPTIM A:
NO APLICACION DE INFRASEGURO
PARA CONTENIDOS:

Silasumaasegurada respecto de los
contenidos fuere inferior a la cantidad en
que debia haberse asegurado, LA
COMPANIA indem nizard en caso de
siniestro hastaelvalorasegurado
estipulado en la cardatulade la poliza,sin
aplicacion del concepto de seguro
insuficiente o infraseguro.

18. CLAUSULADECIMA OCTAVA:
OBLIGACIONES DEL ASEGURADO
EN CASO DE SINIESTRO:

Se rige porlo dispuesto en los articulos

1074,1075y 1077 del C6digo de Com ercio:

1. Evitarla extensién y propagacion del
siniestro, y a proveer el salvam ento

de los bienes asegurados.

2. Darnoticia ala Companiadela
ocurrencia del siniestro, dentro de los
tres (3) dias siguientes a la fecha en

que lo hayaconocido o debido conocer.
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3. Declarar ala Compafifaaldarnnoticia
del siniestro, los seguros coexistentes,
con la indicacién del Aseguradory de

la sumaasegurada.

4. Facilitarala Compafiiatodoslos
detalles, libros, recibos, facturas,
docum entos justificativos,actasy
cualquierinforme quela Com paiiiale
exija con referencia a lareclamacioéon, al
origen y a lacausadel siniestro y a las
circunstancias bajo las cualeslas
pérdidaso danosse hanproducido o
que tengan relacién con la
responsabilidad dela Com pafiiao con

elim porte de la indem nizacién.

19. CLAUSULADECIMONOVENA:
PERDIDA AL DERECHO DE
INDEM NIZACION

El Asegurado perdera el derecho de la

indem nizacién en los siguientes casos:

1. Silaspérdidas olos dafnos han sido
causadosintencionalmentepor ellos,
porel conyuge,com panero
permanente o cualquier pariente suyo
dentro del cuarto grado de
consanguinidad,segundodeafinidad o
dnico civil; o en casode que se trate de
personas juridicaspor sus
representantes legales o sus
adm inistradores o silos danos se han
causadocon la com plicidad de
cualquiera de los m encionados
anteriorm ente. Elasegurado queda
debidam ente notificado de la
existencia de esta causal,lacuales
adicionala las previstas legalm ente
para lapérdida del derecho a la

indem nizacion.

2. Cuandolareclamaciéon presentadapor
él fuere de cualquier m anera
fraudulenta;sien apoyode ella,se
hicieren o utilizaren declaraciones
falsas o siem plearen otros m edios o

documentosengafios o dolosos.

3. Cuandoaldarnoticiadel siniestro
om ita m aliciosam enteinform ar los
seguros coexistentes sobre los m ism os

intereses asegurados.

4. Cuando el Asegurado renuncie a sus
derechos contra los responsables del

siniestro.
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20. CLAUSULA VIGESIM A:
INSPECCIONDEL DANO :

Antes deque unapersona autorizadapor
la Companiahayainspeccionadoeldaifo,
el Asegurado no podrareparar el bien
danado o alterar el aspecto del siniestro
masalld de lo que sea absolutam ente
necesario, sin perjuicio de lo indicado en

los parrafos siguientes:

El Asegurado esta obligado a tom ar las
medidas que sean estrictam ente necesarias
para evitarlapropagaciéon delos dafnos,
pero no podra hacer reparaciones o

cam bios que de alguna m anera m odifiquen
el estado en que se encontraban los bienes
asegurados después del siniestro. Sila
inspecciéon no se efectia en un periodo de
(10) dias héabiles siguientes a la fecha en
que la Com pafiia hayasidonotificada, el
Asegurado estard autorizado para hacerlas
reparaciones o cam bios necesarios. E1
Asegurado tendrd la obligaciéon de notificar
ala Companiacualquierreparacion

provisionalindicando todos los detalles.

21. CLAUSULA VIGESIM A
PRIM ERA:COEXISTENCIA DE
SEGUROS:

El Asegurado inform ard por escrito a la
Companialosseguros deigualnaturaleza
que contrate sobre el mism o interés,
dentro del térm ino de (10) dias contados a
partirde su celebraciéon. La inobservancia
de esta obligaciéon producira la

term inacién del contrato, a menos que el
valor conjunto de los seguros no exceda el
valor delinterés asegurado.En caso de
pluralidad o de coexistencia de seguros, los
Aseguradores deberan soportarla

indem nizacién debida al Asegurado,en
proporciéon a lacuantiade sus respectivos
contratos,siem pre que el Asegurado haya
actuadode buena fe. La mala fe en la
contratacién de estos producen nulidad.
Dentro dela inform acién sum inistrada en
el form ulario de solicitud de seguro, se

deberan indicarlos seguros coexistentes.
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22, CLAUSULA VIGESIM A
SEGUNDA:DERECHO SOBRE

SALVAMENTO:

Cuandoel Asegurado sea indem nizado, los
bienes salvados o recuperados quedaran de
propiedad de la Com pafiia.Sin em bargo, el
Asegurado no podrd hacer abandonode
tales bienes. El1 Asegurado participara
proporcionalm ente en el valorde laventa
delsalvamentoneto, teniendo en cuenta el
deducible. Se entiende por salvam ento
neto, el valorresultante de descontar del
valordela venta del mismo,los gastos
realizados porla Com pafiiapara tal

propésito.

23. CLAUSULA VIGESIM A
TERCERA:PAGO DE LAS PRIMAS

Elvalordela primadeterminada en la
cardtulade la presente polizade seguro, se
cancelard a mastardardentro del mes
siguiente contado a partirde la fecha de

entrega dela mism a.

La mora en elpago dela prima dela poliza
o de los certificados o anexos que se
expidan con fundam ento en ella, producira
la term inacién autom dticadelcontrato y
dard derecho alasegurador para exigir el
pago dela primadevengaday delos gastos
causadoscon ocasion de la expedicion del
contrato.

24. CLAUSULA VIGESIM A
CUARTA:REVOCACIONDEL
SEGURO

Elcontrato de seguro podra ser revocado
unilateralm entepor los contratantes.Por
elasegurador, mediante noticia escrita al
asegurado,enviadaa su Gltim a direccion
conocida con no menos de 10 diasde
antelaciéon,contadosa partirde la fecha del
envio; por el asegurado, en cualquier
momento, medianteaviso escrito al

asegurador.

En el primer caso, larevocacién dara
derecho alasegurado arecuperar la prim a
no devengada,o sea, la que corresponde al
lapsocom prendido entre la fecha en que
com ienza a surtir efectos la revocacion y la
de vencimiento del contrato. La devolucion
secomputari de igualmodo,sila
revocacion resultadel m utuoacuerdo entre

las partes.
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En el segundo caso,el importedela prim a
devengaday elde ladevolucién se
calcularan tomandoen cuentala tarifa de

seguros a corto plazo.

25. CLAUSULA VIGESIMA
QUINTA: SUBROGACION

En virtud de la indem nizacion, la
Companiasesubroga hastaconcurrencia
de su importe en todoslos derechos del
Asegurado contra laspersonas
responsables del siniestro. El Asegurado
no podréd renunciar en ningin mom ento a
sus derechos contra terceros responsables
delsiniestro. Tal renuncia le acarreara la
pérdida alderecho deindem nizacién.EI
Asegurado,a peticion dela Com pania,
deberd hacer todo lo que esté a su alcance
para perm itirle el ejercicio de los derechos
derivados de subrogacién, y seré
responsable de los perjuicios que le acarree
ala Companiasufaltade diligenciaen el
cum plim iento de esta obligacién.En todo
caso,sisu conductaproviene de m ala fe,
perderd elderecho alaindem nizacién.E1
asegurado queda debidam ente notificado
dela existencia de esta causal,lacuales
adicionala lasprevistas legalm entepara la

pérdida del derecho a la indem nizacién

26. CLAUSULA VIGESIM A
SEXTA:CONSERVACIONDEL
ESTADO DELRIESGO Y
NOTIFICACION DE CAM BIOS

Elasegurado,o el tomador,segun elcaso,
estdn obligadosa mantener elestado del
riesgo. En talvirtud,uno u otro deberéan
notificar por escrito alaseguradorlos
hechos o circunstanciasno previsibles que
sobrevengan con posterioridad a la
celebracién delcontrato y que, conforme al
criterio consagrado en el inciso 1 del
articulo 1058 delCé6digode Com ercio,
signifiquen agravacion del riesgo o

variaciéon de su identidad local.

La notificacion se hara con antelacién no
menor de diez dias a la fecha de la

m odificacion del riesgo, si ésta depende del
arbitrio del asegurado o deltomador. Sile
es extrana, dentro de los diez dias
siguientes a aquel en que tengan
conocimiento de ella,conocim iento que se
presum e transcurridos treinta dias desde

elmomento de la m odificacion.
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Notificada la m odificacion del riesgo en los
térm inos consignadosen elinciso anterior,
el asegurador podra revocar el contrato o

exigir el reajuste a que hayalugaren el

valordela prim a.

La faltade notificacién oportuna
produce la term inacién del contrato.
Pero solo lam ala fe del asegurado o del
tomadordara derecho alasegurador para

retener la primano devengada.

En caso de disminucion del riesgo, el
asegurador deberd reducir la prim a
estipulada,segtn la tarifa
correspondiente, porel tiem pono corrido
del seguro, excepto en los seguros a que se

refiere el articulo 1060, inciso final.

27. CLAUSULA VIGESIM A
SEPTIM A: PREVENCION DE
LAVADO DE ACTIVOS

De conformidad con lo establecido por la
Superintendencia Financiera, el Asegurado
se obliga con la Com pafiiaadiligenciarcon
datos ciertos y reales el form ato que para
talm enester se presente, y a sum inistrar
los docum entos que se soliciten com o
anexo, alinicio dela pélizay alm om ento

dela renovacion dela misma.

CLAUSULA VIGESIM A
OCTAVA:NOTIFICACIONES

28.

Cualquier declaracion que deban hacerse
las partes para la ejecucion delas
estipulaciones anteriores, debera
consignarse por escritoy sera prueba
suficiente de la notificacién, la constancia
delenvio del aviso escrito por correo
certificado dirigido a la altim a direccién

registrada porlas partes.

No obstante,el aviso del siniestro, en los
térm inos del articulo 1075 del Codigode
Com ercio, no requiere form alidad escrita.
En relacién con esta obligacion, el
aseguradorno podréd alegar el retardo o la
om isién siinterviniese en lasoperaciones

de salvam entoo com probaciéon del mismo.
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29. CLAUSULA VIGESIM A

NOVENA:PRESCRIPCION

La prescripcion de lasacciones que se
derivan del contrato de seguro o de las
disposiciones que lo rigen podra ser

ordinaria o extraordinaria.

La prescripcion ordinaria serda de dosafios
y em pezarda a correr desde el m om ento en
que elinteresado hayatenidoo debido

tener conocim iento del hecho que da base

ala accion.

La prescripcion extraordinaria serda de 5
afios,correrd contra toda clase de
personas,yempezara a contarse desde el
momento que nace el respectivo
derecho.

30. CLAUSULA TRIGESIM A:
APLICACION SUPLETIVA DE LA
LEY

Queda acordado que en todoslos puntos
noregulados expresam ente por el presente
contrato,se aplicaran supletoriamentelas
normas que regulan el contrato de seguro
en el Cé6digode Com ercio colom biano.En
aso deno existirnorma expresa que
regule un tem a en particular,se aplicardn
las reglas que dicte la costum bre m ercantil,
cuya aplicabilidad se som etera a lo

dispuesto en dicho codigo.

31. CLAUSULA TRIGESIMA
PRIMERA:DOMICILIO

Sin perjuicio delas disposiciones
procesales, para los efectos relacionados
con el presente contrato se fija com o

dom icilio de las partes el establecido en la

caratulade la poliza.
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QUEDA ENTENDIDO QUE LA
OBLIGACION DELA COMPANIA SE
LIMITA ALPAGO DE LA
INDEMNIZACION. DICHO PAGO SE
REALIZARA EN DINERO O MEDIANTE
REPOSICION DE CONFORMIDAD CON
ELARTICULO 1110 DELCODIGO DE
COMERCIO.ELPAGO POR REPOSICION
SE REALIZARA A TRAVES DE UN
TERCERO.

PRIMERA:OBJETO DEL ANEXO.

En virtud del presente anexo, La
Compaififa garantizala puesta a
disposicién del asegurado deuna ayuda
m aterial inm ediata,en form a de
prestaciéon econdém ica o de servicios con el
fin de lim itary controlar las pérdidas o
los dafios m ateriales, presentados en la
edificacion del inmueble asegurado a
consecuencia de un evento fortuito,stabito
e im previsto,con sujeciéon a la sum a
aseguraday a los dem d4s térm inos y
condiciones consignadasen el presente
anexo,y que sean consecuencia de los

eventos am paradosen el mismo.
SEGUNDA:DEFINICIONES

Para los efectos de este anexo se

entenderd por:

1. Tom ador delSeguro: Persona que
traslada los riesgos por cuenta propia o
ajena,quien suscribe este contrato,y por
tanto a quien corresponden las
obligaciones que se derivan del m ism o,
salvoaquellas que expresam ente

corresponden alasegurado.

2. Asegurado: Persona titulardel
interés expuestoalriesgo y a quien
corresponden, en su caso, losderechos

derivados del contrato.

3. Beneficiario: Adem 4ds delasegurado,
tendrdn la condiciéon de beneficiario el
arrendatarioy la persona moradora del

inmueble asegurado.

4. Inmueble asegurado: Seré el
inm ueble registrado bajo una direccidén
y ciudad plenam enteidentificado en la
polizacom o "Direccién del Riesgo

Asegurado".
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ANEXO DE ASISTENCIADOMICILIARIA

5. Edificacion: Esel conjuntode obras
de estructura, cerram iento y cubrim iento
como muros,techos, cubiertas, puertas,
ventanasy dem ds elem entos que form en
parte integrante delinm ueble asegurado.
Adem dscom prende las instalacionesde
energia eléctrica, instalaciones hidraulicas,
sanitarias,de gas,destinadasalusode sus
habitantes.Igualm entese consideran parte
de la edificacion, las construcciones
complem entarias que se encuentren
ubicadasdentro delinm ueble asegurado,
tales com o: garajes, sotanos,cuartos utiles

ode depobsito,cercas, piscinas.

6. SM LDV: Salario Minim o Legal Diario,
es el valor determinado por el Gobierno
Colom biano com o tal,y que se encuentre

vigente alm om ento del siniestro.

TERCERA:AMBITO TERRITORIAL

Elderecho a las prestaciones de este anexo
se extiende a los inm uebles asegurados
que se encuentran en elcasco urbano con
nom enclaturade lasciudadesde Bogoté,
D.C.,Medellin, Cali,Barranquilla,
Bucaramanga, Pereira, M anizales,

Arm enia, Cartagena,Santa M arta,
Monteria, Sincelejo, Valledupar,Ctacuta,
Tunja,Ibagué, Neiva, Villavicencio,Pasto y
Popayéan.La cobertura para los inm uebles
asegurados que estén localizados en
ciudades diferentes a las antes
mencionadas,se otorgara sujeto al

cum plim ientode las condiciones
estipuladasenla cliusula Décim a del

presente Anexo.

CUARTA:COBERTURAAL
INMUEBLE ASEGURADO

Las coberturas relativasalinm ueble
asegurado son lasrelacionadas en este
articulo,que se prestaran de acuerdo a las

condiciones establecidas a continuaciéon:

1.- Am parode Plom eria:Por el
presente anexo, La Com paniaenviaraal
inm ueble asegurado,previo acuerdo con el
beneficiario, un téenico especializado que
adelantarda laslabores para efectuar la
reparacion delos dafios stibitos e

im previstos que sufran las instalaciones
hidraulicasinternasdel inm ueble
asegurado exclusivam enteen los siguientes

casos:
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a) Cuandosetratede reparacion y/o
sustitucion de tubosde conduccionde
aguapotable. Se incluyen las labores
de blisqueda o exploracion de las
instalaciones hidraulicas para detectar
eldafio,asicomo los gastos generados
en laslabores de dem olicién,

instalacién,resane, enchapey acabado.

b) Cuandosetratede reparaciéon y/o
sustitucion de tubosde conduccionde
aguasnegras o residuales.Se incluyen
las labores de bisqueda o exploracion
delas instalaciones hidraulicas para
detectarel dafno,asicomo los gastos
generados en las labores de
dem olicion, instalacion, resane,

enchapey acabado.

¢) Cuandosetratede reparacion y/o
sustituciéon de los siguientes elem entos
accesorios: acoples, sifones, grifos,
codos,uniones,yees, tees adaptadoras,

tapones,bujes y/o abrazaderas.

d) Cuandose trate

de

de destaponam iento
sifones internos de la vivienda que
no den a laintem perie, siem pre que
no involucre cajasde inspecciéon y/o

tram pagrasas.

PARAGRAFO: Se deja expresa
constanciaque laCom pafiiano sera
responsable porlaslabores de com pra,
instalaciéon,resane, enchapey acabadode
m ateriales que no estén a la venta en
Colom bia,o que hayan sido
descontinuados o aquellos que hayan sido

fabricados con diseno exclusivo.

Elvaloraseguradopara ésta cobertura es
de 30 SM DLV porevento. Elvalor anterior
incluye el costo de los m ateriales y la m ano

de obra.

Exclusionesa lacobertura de

Plom eria:

Adem d4sde lasexclusiones generales
sefialadasen el presente anexo,no habra
cobertura de plom eria,y por tantono
habréd lugara la prestacion del servicio, en

los siguientes casos:

a) Cuandoeldafioprovenga de canalesy
bajantes deaguaslluviasestén o no

com binadas tuberias de aguasnegras o

01/11/2016-1305-P-07-CLACHUBB20160142
31/01/2016-1305-NT-07-NTPLHOGAR0000002

b) Cuandosetratede reparacion de
goteras, o dereparaciéon de tejas,

techos, cubiertas y/o de cielos rasos.

c) Cuandoeldafoseocasione por
problem as o faltade im perm eabilizacion
o proteccién de la cubierta o paredes
exteriores delinm ueble, por hum edades

o filtraciones.

d) Cuandoeldafioseproduzca en los
siguientes elem entos: cisternas,
inodoros, depoésitosde agua,
calentadores deaguajunto con sus
acoples,tanques hidroneum aticos,
bom bas hidrdulicas,y en general
cualquier elem ento ajeno a las
conducciones deaguapropias del
inmueble asegurado.

e) Cuandoeldafno se presente en tuberias

de hierro galvanizado,y/ode hierro

fundido,y/o de asbesto cemento y/o de

ceram ica.

f) Cuandoeldano se presente en el
m obiliario del inm ueble asegurado,
incluyendo pero no lim itdindosea
muebles de cocinas,de bafios,patio de
ropas, divisiones, espejos,alfom bras,

tapetes.

g) Cuandoeldafio sea resultado de errores
en disefio,en construccién,en acabados,

en em boquillam ientos.

h) Cuandoeldafio se presente en tuberias,
que no obstante se encuentran dentro del
inmueble, hagan parte de 4reas com unes
seglin elreglamento de propiedad

horizontal.

i) Cuandoeldafno se genere por problem as
delas em presas sum inistradoras del
servicio ptablicode acueductoy
alcantarillado.

2.- Amparode Desinundaciénde

Alfom bras:

En caso que laalfom bra de pared a pared,
resulte afectada poruna inundacién a causa
deun dafio de plom eria am paradoen el
presente anexo, La Com pafniaenviaraal
inm ueble asegurado,previo acuerdo con el

beneficiario, un téenico especializado
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que adelantarda laslabores para efectuar la de obra. Exclusiones a la cobertura de
desinundaciéon de la alfom bra. electricidad: Adem ds de las exclusiones

generales sefialadas en el presente anexo,

PARAGRAFO:LaCompaiifanose no habrd cobertura de electricidad, y por
responsabiliza bajo éste am paro,del tantono habrd lugara la prestacién del
lavado,secado y/o reposicion de las servicio, en los siguientes casos:

alfom bras. Elvalor asegurado para ésta

cobertura es de 30 SM DLV porevento. E1 a) Cuandoeldafio se presente en los
valor anterior incluyeel costo de los elem entos de ilum inacion tales com o
m ateriales y lamano de obra. lam paras,bom billas,halégenos,balas-

tros, sockets y/o fluorescentes.

3.- Cobertura de Secadode

Alfom bras: En caso que la alfom bra b) Cuandoeldafio se presente en

resulte afectada poruna inundacién a electrodom ésticos tales com o: estufas,
causade un dafno de plom eria, se enviara, hornos, calentadores, lavadoras,

dentro del lim itede la cobertura de secadoras, neveras y en general cualquier
Desinundaciéon de Alfom bras, un técnico aparato que funcione por suministro
especializado que realizara el secado de la eléctrico.

alfom bra.
c) Cuandoeldafiosea resultado de errores
4.- Cobertura de Electricidad: en disefio,en construccién,en acabados,
en em boquillamientos.

Por el presente anexo, La Com paiia

enviarda alinm ueble asegurado, previo d) Cuandoeldafiose presente en
acuerdo con el beneficiario, un téenico instalaciones eléctricas, que no
especializado que adelantara las labores obstante se encuentren dentro del
para efectuar lareparacion delos dafios inm ueble, hagan parte de 4areas
subitos e im previstos que sufran las comunes seglin elreglamento de
instalaciones eléctricas del inm ueble propiedad horizontal.

asegurado exclusivamenteen los
siguientes casos: e) Cuandoeldafio se generé por problem as
delas em presas sum inistradoras del
a) Cuandosetratede reparaciéon y/o servicio ptablicode energia.
sustitucion de cables y/o alam bres
eléctricos. Se incluyen las labores de 5.- Amparo de cerrajeria: Cuandoa

basqueda o exploracion de las

instalaciones eléctricas para detectar el consecuencia de cualquier hecho
dafio,asicomo los gastos generados en accidental,com o pérdida,extravio o hurtode
las labores de instalacion. las llaves o inutilizacion de la cerradura por

intento de hurto u otra causa que im pida la

b) Cuandosetratede reparacion y/o apertura de algunade las puertas exteriores
sustitucion de los siguientes elem entos delinm ueble asegurado,o de algunade las
accesorios: tom as,interruptores, puertasde lasalcobas de lamisma,por el
rosetas, tacos.En el caso de hornillas presente anexo, La Com pafiiaenviardal
de estufa eléctrica, La Com pania inm ueble asegurado,previo acuerdo con el
cubrirda solamentelamano de obra. beneficiario, un téenico especializado que

realizard las labores para perm itirelacceso

PARAGRAFO: Se deja expresa pordicha puertay arreglar o en caso
constanciaque La Com pafiiano sera necesario sustituirla cerradura dela mism a
responsable porlaslabores decompray de poruna de caracteristicas sim ilares.

instalacion de m ateriales que no estén a la

ventaen Colom bia,o que hayan sido PARAGRAFO: Se deja expresa constancia
descontinuados o aquellos que hayan sido que La Com pafniano serda responsable porlas
fabricados con diseno exclusivo.Elvalor labores de com pra y de instalacion de
asegurado para ésta cobertura es de 30 m ateriales que no estén a la

SM DLV porevento. Elvalor anterior

incluye el costo de los m ateriales y la m ano
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ventaen Colom bia,o que hayan sido
descontinuadoso aquellos que hayan sido
fabricados con disefio exclusivo Elvalor
asegurado para ésta cobertura es de 30

SM DLV porevento. Elvaloranterior
incluye el costo de los m ateriales y la m ano
de obra. Exclusionesa la cobertura de
cerrajeria. Adem 4s de las exclusiones
generales sefialadasen el presente anexo,
no habra cobertura de cerrajeria, y por
tantono habrda lugara la prestacion del
servicio, cuando se trate de reparacién y/o
reposicion de cerraduras que im pidan el
acceso a partes internas delinm ueble a
través de puertas interiores distintasdelas
alcobas, asicomo tampoco la apertura o
reparaciéon de cerraduras de guardarropas
y alacenas.Igualm entese excluye el
arreglo y/o reposiciéon de las puertas

mismas (incluyendo hojas y marcos).
6.-Cobertura de Vidrios:

Cuandoaconsecuencia deun hecho st@bito
e im previstose produzcala rotura de los
vidrios delas ventanas o de cualquier otra
superficie de cristal que de alexterior del
inm ueble asegurado,porel presente
anexo, La Compa-fifaenviard alinm ueble
asegurado,previo acuerdo con el
beneficiario, un técnico especializado para
iniciarlas labores de sustitucion delos

vidrios.

PARAGRAFO: Se deja expresa
constanciaque laCom pafiano sera
responsable porlas labores de compray de
instalaciéon de m ateriales que no estén a la
venta en Colom bia,o que hayan sido
descontinuados o aquellos que hayan sido
fabricados con diseno exclusivo Elvalor
asegurado para ésta cobertura es de 30

SM DLV porevento. Elvalor anterior
incluye el costo de los m ateriales y la m ano

de obra.

Exclusiones a la cobertura de vidrios.

Quedan excluidas de la presente cobertura:

a) Todo tipo de vidrios que a pesarde
hacer parte de la edificacién, en caso
deuna rotura no com prom eta el

cerram iento de la vivienda.

b) Cualquierclase de espejos.
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7.- Amparode Instalacionesde gas:

Por el presente anexo, La Com paiiia
enviard alinm ueble asegurado, previo
acuerdo con el beneficiario, un técnico
especializado que adelantard las labores
para efectuar lareparacion delos danos
stibitos e im previstos que sufran las
instalacionesde gas (naturalo propano)
delinm ueble asegurado exclusivam enteen

los siguientes casos:

a) Cuandosetratede reparaciéon y/o
sustitucion detubosde conduccion da
gasnaturalo propano.Se incluyen las
labores de bisqueda o exploracion de
las instalacionesde gas para detectar
eldafno,asicomo los gastos generados
en laslabores de dem olicion
instalaciéon,resane, enchapey

acabado.

b) Cuandosetratede reparacién y/o
sustituciéon de los siguientes elem entos
accesorios: acoples, rejillas, valvulas,
adaptadores, registros,uniones, niples,

yees, tees, taponesy/o codos.

PARAGRAFO: Se deja expresa
constanciaque laCom pafiiano serd
responsable porlas labores decompray de
instalaciéon de m ateriales que no estén a la
venta en Colom bia,o que hayan sido
descontinuados o aquellos que hayan sido
fabricados con diseno exclusivo.Elvalor
asegurado para ésta cobertura es de 30

SM DLV porevento. Elvaloranterior
incluye el costo de los m ateriales y la m ano
de obra. Exclusiones a la cobertura de
instalacionesde gas: Adem asde las
exclusiones generales senaladasen el
presente anexo, no habra cobertura de
gasfiteria,y por tantono habra lugar a la
prestacion del servicio, en los siguientes

casos:

a) Cuandoeldafosepresente en
gasodom ésticos tales com o: estufas,
hornos, calentadores, lavadoras,
secadoras, neverasy en general
cualquier aparato que funcione por

gas.

b) Cuandoeldafio se presente en
instalacionesde gas,que no obstante
seencuentren dentro del inm ueble,
hagan parte de 4reas comunes segin

elreglam ento de propiedad horizontal.
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¢) Cuandoeldafiose generé por
problem as delasem presas

sum inistradoras del servicio de gas

(naturalo propano).

dafo los

d) Cuando el se presente en

tanques de almacenamiento de gas,
en laspipetaso cualquier otro
recipiente em pleado para su

alm acenam iento.

e) Cuandoeldafio se presente en
instalaciones que no cum plan las
especificaciones técnicas vigentes
reguladaspor laComisién Reguladora
de Energiay Gas (CREG)y/o por las
norm as del Instituto Colom biano de
Normas Técnicas (ICONTEC).

8.- Coberturade Celaduria:

Se prestara el servicio de celaduria cuando

a consecuencia deuno cualquiera de los

siguientes eventos: Incendio y/o rayo,

humo generado por incendio, Explosion,

Inundacién o Anegacién,caidade

aeronaves o partes que se desprendan o

caigan de ellas,impactode vehiculos

terrestres no causadosporel beneficiario,
su grupo familiar o por el arrendatario,
orotura de vidrios; se produzca un dano
en elinm ueble asegurado que com prom eta
considerablem ente la seguridad del
mismo.Para estos casos se enviarda un
vigilantecon la m ayor brevedad, que
cuidarda del inm ueble procurando la
seguridad del mismo.Este servicio de

em ergencia cubre hastaun lim ite de 40

SM DLV porvigencia anualde la po6liza.

9.- Gastos de Hotel por
inhabitabilidad delinm ueble
asegurado.Cuando a consecuencia
de uno cualquierade los siguientes

eventos:

Incendio y/o rayo,humo generado por
incendio, Explosién,Inundacién o

Anegacion, caida de aeronaves o partes

que sedesprendan o caigan de ellas e
im pacto de vehiculos terrestres no

causados por el beneficiario, su grupo

fam iliar o porel arrendatario; el
asegurado no quede en
de habitabilidad, La

Companiacubrird los gastosde hotel para

inmueble

condiciones

un m daxim ode cuatro (4) habitantes
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permanentes del inm ueble asegurado,y
solo por el tiem po que duren las
reparaciones con un m aximode cinco (5)
dias continuos. Este servicio de em ergencia
cubre hastaun lim itetotalde doscientos
sesenta (260) SM DLV por vigenciaanual
dela poliza.

10.- Gastosde mudanzas:

Cuandoa consecuencia deuno cualquiera

de los siguientes eventos: Incendio y/o
rayo, humogenerado por incendio
Explosion,Inundacién o Anegacién, caida
de aeronaves o partes que se desprendan o
caigan de ellase im pactode vehiculos
terrestres no causadosporel beneficiario,
su grupo fam iliaro porel arrendatario, el
inm ueble asegurado quede en talcondicién
que no sepueda garantizarla seguridad y
bienestar de los bienes en él contenidos, La
Com pania,asolicitud del beneficiario, se

encargara de:

a) Garantizarlos gastosde trasladode
tales bienes hasta el sitio designado
porel beneficiario, dentro de la mism a
ciudad,y de regreso hasta el inm ueble
asegurado cuando hayan culm inado
las reparaciones. Esta cobertura tendra
un lim item axim o porevento de 30
SMDLV. LaCompafdianose hace
responsable de los bienes

transportados.

b) Garantizarlos gastosde dep6sitoy
custodiade los bienes trasladados, en
unabodega elegida por el beneficiario,
hastaun limitede 30 SMDLV. La
Compafiiano sehaceresponsable de
los bienes dejados en dep 6sito y
custodia.

11.- Interrupcion delviajedel

asegurado como consecuencia de

un siniestroen elinm ueble
asegurado.Cuando a consecuencia
de uno cualquierade los siguientes

eventos:

Incendio y/o rayo,hum o generado por
incendio, Explosién,Inundacioén o
Anegacion, caida de aeronaves o partes
que sedesprendan o caigan de ellas e

im pactode vehiculos terrestres no
causados porel beneficiario, su grupo

fam iliar o por el arrendatario; y siem pre



CHUBB

que el asegurado propietario delinm ueble
asegurado se encuentre de viajey ninguna
otra persona pueda sustituirle,haciéndose
necesaria su presencia en el inm ueble
asegurado,La Com pafiasufragara los
mayores gastosen que él incurra para
realizar su desplazam iento de regreso. Esta
cobertura tendra un lim ite de 600 SM DLV
porevento.

12.- Gastos de alquilerde televisor,

videoreproductor o DVD:

La Compafiiasufragardlos gastosde
alquilerde un televisory/o video
reproductor VHS y/o DVD,durante un
méiximode 5 dias,cuandoa consecuencia
de un corto circuito se produzca undafo
en los mismosque im posibilite su
utilizacion.Los derechos bajo esta
cobertura se suscribirdn exclusivam ente a
las ciudades donde existan los servicios
profesionales de alquiler de talesaparatos,
y portantoLa Compafiiano seré
responsable de la prestaciéon de esta
cobertura en otras Ciudades,perdiéndose
el derecho sobre este beneficio.

13.- Cobertura de Jardineria
Cuando a consecuenciade un dafio
m aterialcon ocasién de uno

cualquierade los siguienteseventos:

Incendio y/o rayo,humo generado por
incendio, Explosiéon,Inundacién o
Anegacion, caldade aeronaves o partes que
sedesprendan o caigan de ellas e impacto
de vehiculos terrestres no causadosporel
beneficiario, su grupo fam iliar o por el
arrendatario, las plantasdelos jardines se
vean afectadas,se enviard un especialista
para adelantarlos trabajos de jardineria y
rehabilitarla zona afectada.La cobertura
para este servicio se lim itaa la manode
obra hastaun montode 40 SM DLV por
vigencia anualdela poliza.

14.- Traslados m édicosde

emergencia:

Sicom o resultadode un accidente acaecido
en elinm ueble aseguradoo acausa deuna
enferm edad, el beneficiario requiere
manejo hospitalario,La Com pafniase
encargarda de poner asu disposiciénuna
am bulanciapara trasladarloa un centro

hospitalariocercano delinm ueble
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asegurado y acorde con su situacién
clinica.La am bulanciapodréd ser de baja,
media o alta com plejidad seguan las
circunstanciasde tiem po ylugar. Esta
cobertura se lim itaa un (1) evento por
vigencia anualdela poéliza. Elbeneficiario
conoce y aceptaque la cobertura aqui
brindada es de m edio yno de resultado.
15.- Consultas m édicas
dom iciliarias:
Cuandoelbeneficiario requiera unaconsulta
m édica dom iciliaria com o consecuencia del
accidente o enferm edad general, La
Companiapondréd a su disposicion un

m édico para que adelantela consultaen el
inm ueble asegurado.Esta cobertura se

lim ita a un (1) evento por vigencia anualde
la poliza. Elbeneficiario conoce y aceptaque
la cobertura aquibrindada es de medioy no
de resultado.

16 .- Orientacién Juridica telefénica:
La Companiarealizara m edianteuna
conferencia telefonica una orientacion
juridica en aspectosrelativos a derecho
civil,derecho penal, derecho

adm inistrativoy tributario,derecho
mercantily laboral, cuandoelasegurado
en el giro norm al requiera adelantaruna
consulta bdsica en tales aspectos.

De cualquiermanera La Com pafiiadeja
expresa constancia que esta cobertura es de
medioy no de resultado,porlo cualel
asegurado aceptaque La Compafifanoes
responsable del éxito o del fracaso de las
acciones em prendidas, om itidaso dejadas
de adelantar,como tam poco por los
honorarios de abogados generados por
dem andasen que participe el asegurado.
17.- Cobertura de Asistencia
Juridica por Responsabilidad Civil

Extracontractual:

Bajo éstacobertura, La Com pania
designarda y pagard los honorarios de un
abogado que represente los intereses del
asegurado en procedim ientos judiciales o
conciliatorios,cuando los mism os sean
necesarios porla reclamacion de danosy
perjuicios sufridos por un tercero, con
ocasion deincendio, explosién o derram es

accidentales o im previstosde agua,
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surgidosen elinmueble asegurado.De
cualquier m anera La Com paniadeja
expresa constanciaque esta cobertura es
demedioy no deresultado,porlo cualel
asegurado aceptaque La Compafifanoes
responsable del éxito o del fracaso de las
acciones em prendidas, om itidaso dejadas
de adelantar por el profesional asignado.
Esta cobertura tiene un lim ite de 30

SM DLV porvigencia anualdela poliza.
18.- Gastos dereparacién de
propiedadesvecinasde terceros

derivadasdeuna Responsabilidad

CivilExtracontractual:

Bajo ésteanexo, La Com pafiiasufragara,
m ediante el envio de un técnico
especializado,los gastosde reparacién por
los dafios m ateriales causadosa las
propiedades vecinas de terceras personas,
con ocasién de un incendio, explosiéon o
derrames accidentales o im previstos de
agua,surgidosen elinmueble asegurado.
La cobertura solo operara sila

indem nizacién es aceptada m ediantela
prestacion del servicio y siem pre que

medieuna conciliacion.En caso de

aceptarse solo m ediante el pago de sum as
de dinero, se perderd el derecho a ésta
prestaciéon. Esta cobertura tiene un lim ite
de 30 SM DLV porvigencia anualde la

poliza.

19.- Reposicion de cesta basica de
ali-m entos Cuando a consecuencia
de uno cualquierade los siguientes
eventos:
Incendio y/orayo,humo generado por
incendio, Explosiéon,Inundacién o
Anegacion, caidade aeronaves o partes que
se desprendan o caigan de ellase impacto
de vehiculos terrestres no causadosporel
beneficiario, su grupo fam iliar o por el
arrendatario; se produzcaun dafio en la
nevera y/o en elcongeladory/o en la
alacena,La Com paniagarantizara el

sum inistrode una cesta basica,que
contendrd alim entos,hastaporun monto
de 30 SM DLV porvigencia anualde la

poliza.
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20.-

Servicio inform ativo sobre

anim ales dom ésticos:

La Com paifiia,asolicitud del beneficiario,
le proporcionard inform acién relacionada
con direcciones y teléfonos de
veterinarios, de clinicas veterinarias,de
guarderias de anim ales dom ésticos,y le
inform ard requisitos de aerolineas

com erciales para viajescon mascotas.

21.- Conexién con profesionales.

La Com pania,asolicitud del beneficiario,

podra inform ar los nom bres y teléfonos de

pintores, albafiiles,carpinteros,

ornam entistas,decoradores, arquitectos e

ingenieros civiles,que sean requeridos por
él. Este servicio es solo de inform acién, por
lo que La Com pafiiano se haceresponsable
delas condiciones, precios y calidad de los
trabajos que puedan llegar a ejecutar tales

profesionales en un posible acuerdo con el
beneficiario.

22.- Transm isiéon de mensajes

urgentes:

La Companiaseencargara de

transm itirlos m ensajes urgentes o
justificados del beneficiario, relativa a
cualquiera delos eventos cubiertos.
23.- Asesorde eventos: La com painia
seencargarda de la coordinacién,
planeaciéony organizacion de la fecha
especialindicada (cum pleafios,cenas,
aniversarios) de acuerdo a lo indicadopor
el titular,se cubren los honorarios del
organizadordelevento hastaun monto

de

$100.000 porevento,todos los gastos
adicionales por concepto de com pra de
muebles y enceres y alquilerde equipos
estardan a cargo del titular. E11lim ite
maximode estacobertura es un evento por

vigencia.

24 .- Asistencia veterinaria
(Asistencia Prem ium ): En caso de
accidente dela m ascota delasegurado,la
com pafifa prestard orientaciéon telefénica
de prim eros auxiliosy en caso de gravedad
ofrecerd el desplazam ientode un

veterinario al predio asegurado.
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Silamascota afectada requiere el traslado d)
aun Centro Hospitalario especializado, la

com paniaseencargard de poner a su
disposicion un vehiculopara la e)
m ovilizacién.EIlim ite m 4xim o por esta

atencion es de $100.000 y hastaun evento
porvigencia.
Elbeneficiario reconoce y acepta que la
cobertura aquibrindada es de medio y no

deresultado.Asistencia validapara perros

y gatos. )
25. Proteccién de Docum entos para
elaseguradoprincipal

Extravioo Hurto de Cédula + Pase +

Pasaporte lim iteevento vigenciade 15

SDMLV

26 . Rotura de tejasaccidentales

(Excluyendo eventos de la

naturaleza).

Lim ite evento vigencia de 30 SDM MLV.

QUINTA:EXCLUSIONES

GENERALESDELPRESENTE

ANEXO.

Adem asde lasexclusiones indicadasen

algunasdelascoberturas, mediante el 8)

presente anexo

La Compafianodard amparo,bajo

ninguna circunstancia en los siguientes

casos:

a) Los servicios que el asegurado haya
concertado por su cuenta sin el previo
consentimiento dela com pania;salvo
en casode fuerza mayor,segin su
definicién legal, que le im pida h)
comunicarse con la com paifia.

b) Los servicios que el beneficiario haya i)
concertado por su cuenta sin el previo
consentimiento y autorizacién dada
porLa Com pania.

il
¢) Los servicios adicionales que el
beneficiario haya contratado
directam ente con el técnico k)
especialistareparador bajo su cuentay
riesgo.
D
31
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Danos causados por m ala fe

delasegurado.

Los fenom enos de lanaturalezade
cardcter catastrofico tales com o
inundaciones, terrem oto, m arem oto,
granizo, vientos fuertes, erupciones
volcdnicas,tem pestades cicléonicas,
caidasde cuerpos siderales y aerolitos,

ete.

Los que tuviesen origen o fueran una
consecuencia directa o indirecta de
guerra, guerra civil, conflictos

arm ados,sublevacion, rebelion,
sediciéon, desorden popular,y otros
hechos que alteren laseguridad
interior del Estado o el orden

publico.

La anterior exclusion no se haca
extensiva a los actos malintencionados
de terceros y lahuelga, m otin,
conm ocién civilo populary asonadade
acuerdo con elalcance dela cobertura

previstaen el capitulo cuarto y las
exclusiones previstasen la elcapitulo
segundo,de

dela polizade segurode CHUBB

las condiciones generales

Seguros.

Hechos o actuacionesde las Fuerzas

Armadaso de Cuerpos de Seguridad.
La anterior exclusionno se hace
extensiva a los actos de autoridad de
acuerdo con elalcance dela cobertura
prevista en el capitulocuarto y las
exclusiones previstas en el capitulo
segundo,de
dela polizade seguro de CHUBB

las condiciones generales

Seguros.

Los derivados de la energia nuclear

radiactiva.

Trabajos solicitados para efectuar
m ejoras en el inm ueble o

rem odelaciéon del mismo.

Dafnos ocasionados por cimentacion de

la construccion

Dafos pre existentes al inicio
de cobertura de la poliza
Dafios atribuidos a errores de disefio

y/o de construccién.
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m) Dafos originados por desgastenatural,uso
norm al, corrosién, por fin de lavida atilde
m ateriales, o aquellos originados por faltade

mantenimiento.
SEXTA:REVOCACION.

La revocacion o la terminacion dela polizade
Seguros a la que accede el presente anexo,

im plicala revocacién o term inacién del anexo,
porlo tantolos am parosde asistencia

dom iciliaria se suspenderdan en los mism os

térm inos y condiciones previstas en la poliza.

SEPTIM A: ASISTENCIA PARA
M UDANZA

En virtud del presente anexo, lacom paiia
garantizala puesta a disposicién delasegurado
deunaayudamaterialinm ediata,en forma de
prestacién econdém ica o de servicios, cuando el
asegurado decida trasladarsus bienes muebles a
otra direcciéon, poralquilero com pra de un

inm ueble diferente alde la direccién registrada

en lapoliza del asegurado.

1. Deducibles: No existen deducibles de

ningunanaturaleza a cargo del asegurado.

2. Evento: Eltrasladode los bienes muebles
del asegurado de la direccién registrada en la
polizadel asegurado a cualquierlugardentro del
territorio nacionaldardn origen a un evento, sin
exceder el totaldel valor asegurado.Todos los
servicios se lim itan aun evento porvigencia del

seguro.

3. SMDLV:Lascoberturas estan
expresadas en salarios m inim os diarios

legales vigentes.
OCTAVA:AMBITO TERRITORIAL

Elderecho a las prestaciones se extiende a las
personas que se encuentren dentro del territorio

nacionalde la Repuablica de Colom bia.

Se deja establecido que el servicio que prestara
ANDI ASISTENCIA S.A.através de sured de

asistencia,es de m edio y no de resultado
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NOVENA:COBERTURA AL
INMUEBLE ASEGURADO

Las coberturas relativasalinm ueble
asegurado son lasrelacionadas en este
articulo,que se prestaran de acuerdo a las

condiciones establecidas a continuaciéon:

a. Gastos dem udanzas: Cuando el
asegurado porcom pra o alquiler de otro
inm ueble diferente alregistrado en la
poliza decida trasladarsus contenidos, la
Com pafiiase encargard de garantizarlos
gastosde traslado de tales bienes hasta el
sitio designado porel beneficiario, dentro
del territorio nacional. Esta cobertura
tendrd un lim item dxim o porevento de 20
SMDLV. LaCompafifanose hace

responsable de los bienes transportados.

b. Cobertura de Instalacién de
Electrodom ésticos:La Com paiiia
enviard alnuevo inm ueble, previo acuerdo
con el asegurado,a un técenico
especializado que adelantara las labores
para efectuar lainstalaciéon de

electrodom ésticos tales com o televisores,
hornos, estufas,lavadoras,neveras,

equipos de sonidoy teatros en casa.

Elservicio de asistenciano tendrda ningian

costo para el asegurado,siem pre y cuando
no exceda lasumaequivalente a20 SM DLV
porevento. Elvaloranterior incluye el

costo de los m ateriales y la manode obra.

c. Conexién con profesionales: La
Compaifiia,asolicitud del asegurado,podrd
inform ar los nom bres y teléfonos de
pintores, albaniles,carpinteros,

ornam entistas,decoradores, arquitectos e
ingenieros civiles,que sean requeridos por
él. Este servicio es solo de inform acién, por
lo que la Com paniano se haceresponsable
de las condiciones, precios y calidad de los
trabajos que puedan llegar a ejecutar tales
profesionales en un posible acuerdo con el

beneficiario.

DECIMA:EXCLUSIONES
COBERTURASASISTENCIAPARA
M UDANZAS

No son objeto de la cobertura de asistencia

las prestaciones y hechos siguientes:
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1. Los servicios que el asegurado haya
concertado por su cuenta sin el previo
consentimiento y autorizaciéon de la

Com paiia.

2. Los servicios adicionales que el
beneficiario haya contratado directa -
mente con el técnico especialista

instaladorbajo su cuenta y riesgo.

3. Dafios causadospormala fe del
afiliado.
4. Los eventos derivados de Terrem oto,

Tem blor, erupciéon volcanica,

marem oto, tsunam i,huracéan, ciclén,
tifon, tornado,tem pestad, viento, fuego
subterrdneo, desbordam iento y alza del
nivelde aguas,inundacién, lluvia,
granizo, enfangamiento,hundim iento
del terreno, deslizam iento de tierra,
caida de rocas, rayo u otra convulsioén
dela naturaleza,Guerra Civilo Guerra
Internacional, invasiéon,actosde

enem igos extranjeros, hostilidadesy
operaciones bélicas (hayao no
declaracion de guerra), desordenes
populares,conm ociéon civil,
levantam iento popularo m ilitar,
rebelion, sedicion, revolucion,
insurreccién y poder m ilitar o
usurpado,confiscaciéon requisiciéon
hecha u ordenada porcualquier
gobierno o autoridad puablicalocal,
Asonada,motin o conm ocién civilo
popularde cualquier clase, huelga,
conflictos colectivos de trabajo y/o
suspension de hecho delabores y las
medidasadoptadasparasucontrol,

Terrorism o.

5. Hechos o actuacionesde las Fuerzas
Armadaso de hechos delas Fuerzas o

Cuerpos de Seguridad.

6. Los derivados dela energia nuclear

radiactiva.

DECIMA:LIMITE DE
RESPONSABILIDAD

La prestacion de cualquiera de los servicios,
oelpagode cualquiersumade dinero
derivada de lascoberturas descritas en el
presente anexo, no im plica aceptaciéon de
responsabilidad por partedela com paiia,

respecto de los am paros basicos
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dela poliza,a la que accede el anexo de

asistencia Dom iciliaria.

DECIMAPRIMERA:OBLIGACIONES
DEL BENEFICIARIO

En casodeun evento cubierto por el
presente contrato,el beneficiario debera
solicitar siem pre la asistencia por teléfono,
a cualquiera de los nim eros indicados en el
carné de asistencia,debiendo inform ar el
nom bre de beneficiario, el destinatariode
la prestacion,el nim ero de lacédula de
ciudadania,océdula de extranjeria, la
direccién delinm ueble beneficiario, el
nimero de teléfono y el tipo de asistencia

que precisa.

Las llam adas telefénicas serdn con cobro
revertido, y en los lugares en que no fuera
posible hacerlo asi,el Asegurado podra
recuperar elim porte de las llam adas,

contra presentacion de los recibos.

En cualquier caso no podrdan ser atendidos
los reem bolsos de asistencia prestadas por

servicios ajenos a esta Com pafiia.

DECIMASEGUNDA:
INCUM PLIM IEN O

Ningunade laspartes serd responsable de
los retrasos o incum plim ientode sus
obligaciones o prestaciones en los casos de
fuerza m ayor que im pidan tal

cum plim iento.Se entiende por fuerza
mayorlascausastales como, pero no

lim itadasa:guerra, invasiones,actos de
enem igos extranjeros, hostilidades (se haya
declarado la guerra o no), guerra civil,
rebeliéon, insurreccidén, terrorism o o
pronunciam iento, m anifestaciones o
movimientos populares,actos de gobiernos
ode adm inistracion,fené6m enos de la
naturalezay generalm ente toda causa

im previsible y excesivam ente gravosa que
razonablem ente im pidea algunade las

partes cum plirsus obligaciones.

DECIMATERCERA:LIMITE DE
RESPONSABILIDAD

Elproveedor de servicios responde por los
riesgos am paradosde conform idad a la
definicion que de los mism os trae el presente
contrato.En consecuencia no serd responsa-

ble de coberturas adicionales,de
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hechos fortuitos que sobrevengan en el
desarrollo de la prestaciéon de los servicios
porparte delos proveedores, nide los

hechos preexistentes a dicha prestacion.
DECIMACUARTA:REEMBOLSOS

Exclusivamenteparalos inmuebles
aseguradosubicados en ciudades distintas
en Bogota D.C.,Medellin y su area

m etropolitana,Ibagué, Neiva,Cali,Barran -
quilla, Bucaramanga, Pereira, M anizales,
Arm enia, Villavicencio,Popayan,Pasto,
Santa Marta, M onteria Sincelejo Clcuta
Tunjay Cartagena,la Com paifia

reem bolsara alasegurado,el valor que éste
hubiese pagadoporla ocurrencia de
cualquiera de los eventos aseguradosen la
Clausula Cuartadelpresente anexo y hasta
porlos lim ites indicados,siem prey cuando
elasegurado cum placon las siguientes

obligaciones.

El Asegurado debera solicitarantesde
contratarun servicio cubierto por el
presente anexo,unaautorizacién de la
Compaififa,lacualdeberd pedirse por
teléfono, a cualquiera delos ntim eros
indicados para prestar la asistencia,
debiendo inform ar el nom bre del
asegurado,el destinatariode la prestaciéon,
elndmero dela cédula de ciudadania,o
cédula de extranjeria, el ntim ero de la
polizadel seguro, ellugardonde se
encuentra,elniamero de teléfono y tipo de

asistencia que precisa.

Una vez reciba la solicitud previa, la
Compafifale dard alasegurado un co6digo
de autorizaciéon con el cualdeberd rem itir
las facturas originales de los desem bolsos
realizados,a la direcciéon que le sea

inform ada en el m om ento de recibir dicha
autorizacion.En ningdn casola Com paiiia
realizard un reem bolso sin que el
asegurado hayarem itido las facturas
originales correspondientes y éstas

siem pre deberan cum plircon los

requisitos exigidos porla ley.

De cualquier manera la Com pafiase

reserva el derecho de prestar directam ente
la Asistencia objeto del presente Anexo en
aquellas ciudadesdonde a supropio juicio

lo estim e conveniente.

01/11/2016-1305-P-07-CLACHUBB20160142
31/01/2016-1305-NT-07-NTPLHOGARO0O000O0O2



CHUBE

CONDICIONES PARTICULARES APLICABLES A LA POLIZA DE HOGAR
SCOTIABANK COLPATRIA

No obstantelo expresado en las condiciones generales, se pacta lo siguiente:

1. Sublim ites aplicables alproducto
Se aplicaran los siguientes sublim ites calculados sobre la sum aasegurada principalde
contenidos:
- M uebles 30%
- Enseres 35%
- Equipo eléctrico y electrénico 30%
- Joyasy obras de arte 5%
- Sublim ite adicionalpara la cobertura de rotura de m aquinaria15% delvalor

asegurado en contenidos

2. Bienes no cubiertos bajo la presente poliza

- Obras de arte cuyo valorindividualsea superiora $5.000.000

- Dinero (titulos)

- Viviendasde cuerpo diplom d4tico,em bajadas,consulados

- Cuandoexistasimultineamentecom ercio y vivienda

- Cuandoelpropietario es una persona juridica.

- Titulos valores, bonos, escrituras y dinero en efectivo.

- Anim ales vivos.

- Explosivos.

- M ercancias u objetos que no sean de propiedad del asegurado aun cuando las
mantengabajo su cuidado,controlo custodia.

- Arboles, recursos m adereros y cultivos en pie.

- Vehiculos motorizadosy artefactos o instrum entos para ser conectados a estos
Aeronaves

- Muestra para venta o para entrega después de la venta

- Contenidosen arriendo o que se tengan para arrendar.

- Locales com erciales o actividades m ercantiles dentro del predio asegurado.

- Terrenos, costosde acondicionam iento o m odificaciones del terreno, drboles o
cualquier tipo de plantas.

- Arm as de fuego.

- M etales o piedras preciosas

- Estam pillas, medallas,platalabrada,cuadrados,estatuas,frescosde cualquier
clase, porcelanas colecciones y en general m uebles que tengan especial valor
artisticos, cientifico o histérico pieles y obras de arte.

- M anuscritos planos,croquis, dibujos,patrones, moldes o modelos

- Documentos de cualquier clase, facturas,com probantes y libros de contabilidad,

libros poco comunes, inform es confidenciales, archivos y libros de com ercio.

LO NO PREVISTO EN ESTAS CONDICIONES PARTICULARES, SE APLICARAN,LAS
ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN LAS CONDICIONESGENERALESDE LA
POLIZA A LA CUALACCEDE,ASIMISMO SE REGIRAN POR LAS CONDICIONES
ESTIPULADAS EN ELCODIGO DE COMERCIO.

DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCTERO —Chubb Seguros Colombia S A
Ustariz & Abogados. Fstudio Juridico

Bogota C.. Colombia.

Carrera 11A # 96 - 51. Oficina 203 - Edificio O ficity

PBX:(571)6108161 /(571) 6108164 Fax:(571) 6108164
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email:  defensoriach

bb@ustari zabogados .com
Pagina Web:  https:/wwwaustari zabogados .com

Horario de Atencion: Lunes a Viemes de 8:00 am. A 6:00
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