


Pojisténi Cyber Enterprise Risk Management

Vztah pojistitele a pojisténého v souvislosti s timto pojisténim Cyber Enterprise Risk Management se fidi pojistnou
smlouvou a témito pojistnymi podminkami, které tvoii jeji soucést.

Vénujte prosim pozornost témto pojistnym podminkam, zejména pak ustanovenim, kterd omezuji rozsah pojisténi.

Slova a fraze, které jsou v téchto pojistnych podminkéach zvyraznény tuéné, maji zvlastni vyznam, ktery je uveden v ¢lanku 2
niZe, popripadeé je definovan v jiném ptislusném ustanoveni téchto pojistnych podminek.

1. Pojistné nebezpeci, pojistna udalost

1.1 Pojisténi za neopravnéné nakladani s adaji
Pokud bude proti pojisténému béhem pojistné doby poprvé vznesen narok z neopravnéného nakladani s adaji
vyplyvajici z jakéhokoliv neopravnéného nakladani s adaji, ke kterému doslo po retroaktivnim datu a ptred
koncem pojistné doby, a tento narok bude oznidmen pojistiteli podle ¢lanku 4.8 niZe, poskytne pojistitel
pojisténému pojistné plnéni ve formé nahrady skody a naklada souvisejicich s naroky z neopravnéného
nakladani s adaji.

Pro Gcely tohoto pojisténi se:

A.
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narokem z neopravnéného nakladani s idaji rozumi:

i)

ii)

iii)

iv)

V)

pisemna vyzva k nadhradé penézité ¢i nepenézité ijmy vznesena

proti pojisténému,;

obcanskopravni fizeni o ndhradu penéZité ¢i nepenézité Gjmy vedené proti pojisténému, véetné navrhu na
vydani predbézného opatteni;

rozhod¢i fizeni o nahradu penéZité ¢i nepenézité Gjmy vedené proti pojisténému, véetné navrhu na vydani
predbézného opatieni;

spravni Fizeni; nebo

pisemné oznameni pojisténého pojistiteli ohledné jakéhokoliv neopravnéného nakladani s adaji,
kterého se pojistény skutec¢né ¢i idajné dopustil a které by mohlo vést ke vzniku naroku z neopravnéného
nakladani s tidaji podle odstavcii i. az iv. vyse.

naklady souvisejicimi s naroky z neopravnéného nakladani s idaji rozumi nize uvedené naklady
vynalozené v souvislosti se Setfenim nebo obranou proti naroku z neopravnéného nakladani s adaji, na ktery
se vztahuje toto pojisténi:

i)

ii)

iii)

priméfrené a nezbytné naklady na sluzby advokata ¢i znalce nebo jiné obdobné sluzby vynalozené pojisténym s
predchozim pisemnym souhlasem pojistitele;

primétené a nezbytné naklady (pojistné) na jakékoli penézité zaruky ¢i jistoty spojené s podanim odvolani
(appeal bond) nebo jiné podobné zaruky, avsak s tim, Ze tyto naklady budou uhrazeny pouze na zakladé uvazeni
pojistitele a na jejich poskytnuti neni automaticky narok; a

naklady na feseni pojistnych udalosti.

neopravnénym nakladanim s tidaji rozumi:

jakékoliv skuteéné ¢i idajné jednéni ¢i opomenuti, chyba nebo nespravné ¢i zavadéjici prohlaseni anebo jiné poruseni
povinnosti, ¢i pokus o né, kterého se dopusti pojistény pti shromazdovéni, spravé, uchovavani, likvidaci ¢i jiném

zpracovani:

a) osobnich adaju;

b) jakychkoliv obchodnich informaci tfetich stran, které byly pojisténému poskytnuty v jakékoliv formé a které
byly vyslovné oznacéeny za diivérné na zédkladé dohody o mléenlivosti nebo jiné obdobné smlouvy uzaviené
pojisténym (s vyjimkou informaci o jakychkoliv patentech a obchodniho tajemstvi, na které se vztahuje
vyluka podle ¢lanku 3.12 nizZe, resp. dalSich vylouc¢enych informaci); nebo

¢) jakychkolivinformaci ¢i dajti, ve vztahu k nimz dojde k nedbalostnimu poruseni vnittnich predpist

pojisténého o nakladani s daji, které je soucasné porusenim jakéhokoli piredpisu o nakladani s tdaji, a to
véetné netmyslného protipravniho shromazd'ovani osobnich tidajt pojisténym.



1.2 Odpovédnost za naruseni bezpeénosti sité
Pokud bude proti pojisténému béhem pojistné doby poprvé vznesen narok z naruseni bezpeénosti sité vyplyvajici
z jakéhokoliv naruseni bezpeénosti sité, ke kterému doslo po retroaktivnim datu a pied koncem pojistné doby, a
tento narok bude ozndmen pojistiteli podle ¢lanku 4.8 niZe, poskytne pojistitel pojisténému pojistné plnéni ve formé
néhrady §kody a nakladt souvisejicich s naroky z naruseni bezpecénosti sité.

Pro tcely tohoto pojisténi se:

A.

narokem z naruseni bezpeénosti sité rozumi:

i)  pisemné vyzva k ndhradé€ penézité ¢i nepenézité Gjmy vznesena proti pojisténému;

ii)  obcanskopravni fizeni o nahradu penézité ¢i nepenézité ijmy vedené proti pojisténému, véetné navrhu na
vydani predbézného opatteni;

iii) rozhod¢i fizeni o ndhradu penézité ¢i nepenézité Gjmy vedené proti pojisténému, véetné navrhu na vydani
predbézného opatteni;

iv) spravni Fizeni; nebo

v) pisemné ozndmeni pojiSténého pojistiteli ohledn€ jakéhokoliv naruseni bezpeénosti sité, kterého se
pojistény skutecné ¢i idajné dopustil a které by mohlo vést ke vzniku naroku z naruseni bezpecnosti sité
podle odstavct i. az iv. vyse.

naklady souvisejicimi s naroky z naruseni bezpecnosti sité rozumi nize uvedené naklady vynaloZzené v

souvislosti se Setifenim nebo obranou proti naroku z naruseni bezpecénosti sité, na ktery se vztahuje

toto pojisténi:

i)  priméfené a nezbytné naklady na sluzby advokata ¢i znalce nebo jiné obdobné sluzby vynaloZené pojisténym s
predchozim pisemnym souhlasem pojistitele;

ii) priméfené a nezbytné naklady (pojistné) na jakékoli penézité zaruky ¢i jistoty spojené s podanim odvolani
(appeal bond) nebo jiné podobné ziruky, avsak s tim, Ze tyto ndklady budou uhrazeny pouze na zakladé€ uvazeni
pojistitele a na jejich poskytnuti neni automaticky narok; a

iii) naklady na feseni pojistnych udalosti

narusSenim bezpeénosti sité rozumi jakékoliv skute¢né ¢i idajné jednani ¢i opomenuti, chyba, nespravné ¢i

zavadéjici prohlaseni anebo jiné poruseni povinnosti ¢i pokus o né, kterého se dopusti pojistény a v jehoz disledku

dojde k selhani bezpeénosti sité, zejména selhdni pii zjisténi nebo odvraceni jakékoliv neopravnéného
elektronického zasahu ¢i ochrané pred nim, véetné:

i)  zavedeni malware;

ii) zasahu hackera;

iii) DoS atoku; nebo

iv) neopravnéného uziti ¢i pristupu.

1.3 Odpovédnost v souvislosti s médii
Pokud bude proti pojisténému béhem pojistné doby poprvé vznesen narok z protipravniho jednani v oblasti
médii vyplyvajici z jakéhokoliv protipravniho jednani v oblasti médii, ke kterému doslo po retroaktivnim datu a
pred koncem pojistné doby, a tento narok bude oznamen pojistiteli podle ¢lanku 4.7 niZe, poskytne pojistitel
pojisténému pojistné plnéni ve formé nahrady skody a naklada souvisejicich s naroky z protipravniho jednani
v oblasti médii.

Pro tcely tohoto pojisténi se:

A.
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narokem z protipravniho jednani v oblasti médii rozumi:

i)  pisemna vyzva k nahrad€ penéZité ¢i nepenézité Gjmy vznesené proti pojisténému;

ii)  obcanskopravni fizeni o ndhradu penézité ¢i nepenézité ijmy vedené proti pojisténému, véetné navrhu na
vydani pfedbézného opatieni;

iii) rozhoddi fizeni o ndhradu penézité ¢i nepenézité Gjmy vedené proti pojisténému, véetné navrhu na vydani
predbézného opatreni; nebo

iv) pisemné ozndmeni pojisténého pojistiteli ohledné jakéhokoliv protipravniho jednani v oblasti médii,
kterého se pojistény skute¢né ¢i tdajné dopustil a které by mohlo vést ke vzniku naroku z protipravniho
jednani v oblasti médii podle odstavci i. az iii. vySe.

naklady souvisejicimi s naroky z protipravniho jednani v oblasti médii rozumi niZe uvedené naklady

vynaloZené v souvislosti se Setfenim nebo obranou proti naroku z protipravniho jednani v oblasti médii, na

ktery se vztahuje toto pojisténi:

i)  priméfené a nezbytné naklady na sluzby advokéata ¢i znalce nebo jiné obdobné sluzby vynalozené pojisténym s
predchozim pisemnym souhlasem pojistitele;



ii) priméfené a nezbytné naklady (pojistné) na jakékoli penézité zaruky ¢i jistoty spojené s podanim odvoléni
(appeal bond) nebo jiné podobné zaruky, avsak s tim, Ze tyto néklady uhradime pouze na zakladé naseho
uvaZeni a na jejich poskytnuti nemate automaticky narok; a

iii) pouze s predchozim pisemnym souhlasem pojistitele i ndklady na reseni pojistnych udéalosti v rozsahu
nakladt na sluzby v oblasti public relations a krizového ¥izeni podle ¢lanku 2.16(E)(6) niZe.

Y7y /

medialnim obsahem rozumi elektronicky obsah $ifeny na internetu pojisténym nebo jménem pojisténého,

vy, 7

vCetneé jeho Sifeni prostfednictvim socialnich siti.

medialnimi sluzbami rozumi zverejiiovani, $ifeni nebo vysilani medialniho obsahu.

protipravnim jednanim v oblasti médii rozumi skute¢né nebo tidajné:

i) poskozovani povésti ¢i dobrého jména, pomluva ¢i urazka ¢i jina nepravdiva informace o jakékoliv fyzické ¢i
préavnické osobé ¢i produktu nebo sluzbé, zptisobeni emoé¢ni Gjmy ¢&i psychickych atrap;

ii)  odposlech, neopravnéné zatéeni ¢i védomé neopravnéné stihani;

iii) plagiatorstvi, pocitacové piratstvi nebo zneuziti cizi myslenkové ¢innosti v souvislosti s jakymkoli
medialnim obsahem;

iv)  poruseni autorskych prav, prav k doménovému jménu, zneuziti loga, nazvu ¢i jiné znacky nebo sloganu, nebo
neopravnéné uziti ¢i jiné poruseni ochranné znamky ¢i obchodniho jména, nikoli v§ak jakékoliv skutec¢né ¢i
adajné poruseni patentovych prav ¢i obchodniho tajemstvi;

v)  jiné nedbalostni jednani pojisténého v souvislosti s vytvafenim nebo $ifenim medialniho obsahu;

jehoz se pojistény dopusti vyhradné v souvislosti s poskytovanim medialnich sluzZeb.

socialnimi sitémi rozumi webové stranky tietich osob, jejichZ Géelem je umoznit vytvareni a sdileni obsahu

vytvafeného uZivateli prostiednictvim blogt, mikro blogfi, sdileni na socidlnich sitich a wiki.

1.4 Kybernetické vydirani
V pfipadé kybernetického vydirani, ke kterému doslo po retroaktivnim datu a pted koncem pojistné doby a které
bude oznameno pojistiteli podle ¢lanku 4.8 niZe, poskytne pojistitel pojisténému pojistné plnéni ve formé nadhrady
skody souvisejici s kybernetickym vydiranim a naklada souvisejicich s kybernetickym vydiranim.

Pro Gcéely tohoto pojisténi se:

A.

naklady souvisejicimi s kybernetickym vydiranim rozumi takové pfimétené a nezbytné naklady vynalozené
v pfimé souvislosti s kybernetickym vydiranim, véetné nikladt na poradce v oblasti informac¢nich technologii,
public relations, prava ¢i krizového tizeni.

2 vz

Skodou souvisejici s kybernetickym vydiranim rozumi ¢astka, kterou pojistény zaplati s predchozim
pisemnym souhlasem pojistitele (ktery nebude bezdivodné odepien) za icelem ukonéeni kybernetického
vydirani, a to az do vySe skody, kterou by pojistény podle uvazeni pojistitele s ptihlédnutim ke v§em okolnostem

7

utrpél v ptipadé, Ze by takova ¢astka nebyla zaplacena.

kybernetickym vydiranim rozumi jakakoli vérohodna hrozba nebo navzajem souvisejici fada hrozeb, kterymi treti

osoba oznamuje pojisténému sviij zamér:

i)  zvefejnit, prozradit, ¢i jinak zpFistupnit nebo zniéit ¢i pouzit divérné nebo jinak chranéné informace uloZené v
poéitacovém systému pojisténého;

ii)  zménit, narusit, poskodit, zmanipulovat, zneuzit, smazat nebo zniéit data, ptikazy nebo jakékoli elektronické
informace uloZené v pocitacovém systému pojisténého ¢i prenisené jeho prostiednictvim;

iii) zavést jakykoli malware, ktery je schopen upravit, zménit, poskodit, znicit, smazat ¢i narusit nebo snizit
aplnost, kvalitu nebo vykonnost dat, aplikaci, siti nebo opera¢niho systému a souvisejiciho software;

iv)  zah4jit Gtok na pocéitacovy systém pojisténého, kterym dojde k vycerpéani zdroji systému nebo ktery
opravnénym uzivateldim ztiZi ¢i zabrani v pfistupu do systému prostiednictvim internetu;

v) zavést malware za Gelem zabranéni pfistupu opravnénych uzivatelt do poéitacového systému
pojisténého; nebo

vi) ztiZit ¢i zabranit pristupu do poéitacového systému pojisténého;

s cilem ziskat od vas pozadované pen€zité plnéni.

1.5 Ztrata ¢i narusSeni dat
V pfipadé ztraty ¢i naruseni dat, ke které doslo po retroaktivnim datu a pred koncem pojistné doby a které byla
oznamena pojistiteli podle ¢lanku 4.8 nize, poskytne pojistitel pojisténému pojistné plnéni ve formé nahrady
nakladid na obnovu dat.

Pro tcely tohoto pojisténi se:

A.
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ztratou ¢i narusenim dat rozumi pristup k datiim pojisténého, ¢i jejich poskozeni, zniceni ¢i ztrata zptisobené:



i)  neopravnénym elektronickym zasahem;

ii) malwarem;

iii) zasahem hackera;

iv) neopravnénym uZzitim ¢i pristupem;

v) DoS ttokem;

vi) lidskou chybou;

vii) chybou programu; nebo

viii) vypadkem dodavky elektrické energie, pfepétim nebo podpétim, které ovlivni poéitaéovy
systém pojisténého.

1.6 Preruseni provozu
V piipadé preruseni provozu, ke kterému doslo béhem pojistné doby a které bylo oznameno pojistiteli podle ¢lanku
4.8 nize, poskytne pojistitel pojisténému pojistné plnéni ve formé nahrady ztraty z preruseni provozu za dobu
ruceni a nahrady naklada na obnovu dat.

Naklady na obnovu dat budou poskytnuty maximalné do vyse ztraty z preruseni provozu, kterou jste podle obecné
uznavanych Gcetnich zasad prokazatelné odvratili nasledkem vynalozeni nakladt na obnovu dat.

Pro tcely tohoto pojisténi se:

A.
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pFerusenim provozu rozumi porucha ¢i naruseni poéitacového systému ¢i dat pojisténého nebo omezeni ¢i

zabranéni piistupu do poéita¢ovému systému pojisténého nebo pfistupu k datiim pojisténého piimo

zptsobené:

i) neopravnénym elektronickym zasahem;

ii) zavedenim malware;

iii) zasahem hackera;

iv) neopravnénym uZzitim ¢i pristupem;

v) DoS atokem;

vi) lidskou chybou;

vii) chybou programu; nebo

viii) vypadkem dodavky elektrické energie, prepétim nebo podpétim elektrického systému, které ovlivni pocitacovy
systém pojisténého,

pokud k nim nedojde nasledkem vécné Skody.

ztratou z pireruseni provozu rozumi snizeni €istého zisku béhem doby ruéeni vyhradné v disledku
preruseni provozu, po odecteni jakjchkoliv Gspor ziskanych pouzitim poskozenych nebo neposkozenych dat,
dostupnych skladovych zésob, zbozi, ndhradnich zatizeni, vybaveni ¢i personalu.

Ziratou z preruseni provozu vsak nejsou:

i)  finan¢ni ztraty v disledku nemoznosti obchodovat, investovat, divestovat, kupovat nebo prodavat jakékoli
finanéni instrumenty nebo finanéntho aktiva jakéhokoli druhu;

ii)  fluktuace jakékoli hodnoty aktiv;
iii) finan¢ni hodnoty na jakychkoli aétech vedenych u finanéni instituce; nebo

iv) neschopnost ziskat trok ¢i jiné zhodnoceni z jakéhokoli aktiva.

7 vz vV,

snizenim ¢istého zisku rozumi ¢astka, o kterou je ¢isty zisk dosazeny pojisténym v dobé ruceni nizsi oproti
jeho ¢istému zisku dosazenému v obdobi 12 mésicti bezprostiedné predchazejicich preruseni provozu, a to
pomeérné za dobu, ktera odpovida dobé ruéeni.

K hl4seni pojistné udalosti z tohoto pojisténi musi byt piilozen detailni vypocet tvrzené ztraty, ze kterého bude jasny
zplsob, jimz byla ztrata stanovena a z jakych predpokladi vychazi. Pro Setieni této pojistné udalosti musi byt
pojistiteli dale poskytnuty veskeré listinné dtikazy, véetné vSech piislusnych zprav, tcetnich knih, Gétd, faktur a
dalsich dokladti a jejich kopit, které si pojistitel vyzada.

Pii stanoveni vySe pojistného plnéni z tohoto pojisténi budou zohlednény veskeré trendy a okolnosti, které ovliviiuji
ziskovost pojisténého nebo které by ziskovost ovlivnily, kdyby nedoslo k pireruseni provozu, véetné veskerych
podstatnych zmén trznich podminek, které by ovlivnily dosazeny €isty zisk.

¢istym ziskem rozumi provozni zisk dosazeny pojisténym v ramci jeho podnikatelské ¢innosti po odeéteni
veskerych fixnich naklada.

dobou ruceni rozumi doba, po kterou pojisténému vznika ztrata z pireruseni provozu a ktera za¢ina uplynutim
¢ekaci doby a trvd maximalné tii mésice; pokud ztrata z preruseni provozu ¢i naklady na obnovu dat



vznikaji pojisténému i po uplynuti této doby, miize pojistitel na zikladé vlastniho uvazeni pisemné odsouhlasit
prodlouZeni doby ruceni.

Definice

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10
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Bezpec¢nostni sité

Bezpecnosti sité se rozumi ¢innosti provadéné pojisténym nebo pro pojisténého jinou osobou za tcelem ochrany
pred neopravnénym piistupem do pocitac¢ového systému pojisténého, a ochrany proti jeho neopravnénému uziti,
DoS ttoku tieti osobou ¢i zavedeni malware.

Cekaci dobou se rozumi pocet hodin uvedeny v pojistné smlouvé; é¢ekaci doba bézi od okamziku poc¢atku
preruseni provozu.

Daty se rozumi jakékoli informace nebo programy ulozZené, vytvorené, uzivané nebo prenasené na jakémkoli hardware
nebo software, které umoziuji fungovani pocitace a jakéhokoli jeho prislusenstvi, véetné systémového software a aplikaci,
pevnych diskd, disket, CD-ROM{, pask, diskt a zafizeni na zpracovani dat nebo jakychkoli jinych médii, ktera se
pouzivaji s elektronicky ovldidanym vybavenim nebo jiné nastroje elektronickych zaloh. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi,
Ze data nejsou hmotnou véci.

Dcerinou spolec¢nosti se rozumi jakakoliv osoba, s vyjimkou spole¢nosti bez pravni subjektivity nebo joint venture, ve
které mizZe pojistnik ke dni poc¢atku tohoto pojisténi nebo pred nim, prosadit volbu, jmenovani nebo odvolani vétsiny
statutarnich organt nebo jejich ¢lend, a to pfimo nebo ve spojeni s jednou ¢i vice deefinymi spoleénostmi. Toto
pojisténi se na dcefinou spoleénost vztahuje pouze v souvislosti s protipravnim jednanim, kybernetickym
vydiranim, ztratou dat nebo pirerusenim provozu, ke kterym dojde v dobé, kdy je dcefinou spole¢nosti.

V pripadé, Ze urcita osoba piestane byt dcefinou spoleénosti podle predchoziho odstavce (z divodu prodeje obchodniho
podilu pojistnikem ¢i z jiného dtivodu), vztahuje se toto pojisténi na takovou osobu pouze ve vztahu k protipravnim
jednanim, kybernetickym vydiranim, ztratam dat nebo preruSenim provozu, ke kterym doslo v dobé, kdy
podminky podle piedchoziho odstavce spliiovala.

DoS atokem se rozumi imyslné neopravnéné docasné iplné nebo ¢asteéné odepieni sluzby pocita¢ovému systému
pojisténého, aniz by doslo k pozménéni nebo zniéeni poéitacového ¢i telekomunikaéniho vybaveni nebo infrastruktury
pojisténého vcetné souvisejicich softwarovych zdroja.

Chybou programu se rozumi chyba vznikla béhem vyvoje nebo kédovani programu, aplikace nebo opera¢niho systému a
ktera se pri uzivani projevuje poruchou nebo prerusenim ¢i omezenim provozu pocitacového systému nebo

nespravnym vysledkem.

Chybou programu vsak neni jakakoliv instalace, upgrade nebo opravy jakéhokoli software, hardware nebo firmware v
pocditac¢ovém systému pojisténého, s vyjimkou pfipadi, kdy miZete prokazat, Ze chyba programu pochézi ze
schvaleného programu.

Jednou pojistnou udalosti se rozumi veskeré naroky a spravni fizeni nebo jiné skute¢nosti vedouci ke vzniku
pojistné udalosti podle téchto pojistnych podminek, vyplyvajici z jedné ptic¢iny, bez ohledu na to, zda se takové naroky,
spravni Fizeni nebo jiné skute¢nosti tykaji stejnych pojisténych ¢i poskozenych osob, udalosti nebo vyplyvaji ze stejnych
pravnich tituld.

Kyberteroristickym atokem se rozumi jakékoli jednéni, véetné pouiti sily ¢i nasili nebo pohriizky nasilim proti
poéitacovému systému pojisténého ze strany jakékoli osoby nebo skupiny osob, af jiz tyto osoby jednaji samostatné ¢i
ve spojeni s jakoukoli organizaci ¢i vlddou jakéhokoli statu, za ticelem neopravnéného piistupu ¢i uziti poc¢ita¢ového
systému pojisténého, cileného DoS atoku ¢i pienosu nepovoleného, $kodlivého nebo nic¢ivého softwaru do
pocitac¢ového systému pojisténého za Géelem dosazeni spolecenskych, ideologickych, naboZenskych, ekonomickych
nebo politickych cili, zastraseni nebo donuceni statu nebo obyvatel k néjakému jednani, nebo naruseni jakéhokoli
hospodarského odvétvi.

Lhiitou pro oznameni naroki se rozumi doba nasledujici po skonéeni pojistné doby, po kterou mohou byt
pojistiteli oznamovany naroky v rozsahu a za podminek podle ¢lanki 4.11 a 4.13 niZe.

Lidskou chybou se rozumi provozni chyba nebo opomenuti véetné vybéru pouzitého programu, chyby v nastaveni
parametri nebo jakykoli nevhodny zasah zaméstnance pojisténého nebo takovy zasah tfeti osoby, ktera pojisténému
poskytuje sluzby, v jehoz disledku dojde ke ztraté, pozménéni, poskozeni nebo zniceni dat pojisténého.

Malware se rozumi skodlivé programy, soubory nebo prikazy, které jsou uréeny k poskozeni, zni¢eni ¢i naruseni dat ¢i
uzivani software nebo poéita¢ového systému, nebo k ztizeni ¢i znemoznéni piistupu k datém ¢i software nebo do



2.13

2.14

2.15

pocditacového systému, véetné zamérné skodlivych kddd, randsomware, cryptoware, vird, trojskych ko, ¢ervii a
logickych nebo ¢asovych bomb.

Narokem se rozumi narok z neopravnéného nakladani s idaji, narok z naruseni bezpec¢nosti sité, narok
z protipravniho jednani v oblasti médii, kybernetické vydirani, ztrata ¢i naruseni dat a pferuseni provozu.

Naklady se rozumi naklady souvisejici s naroky z neopravnéného nakladani s idaji, naklady souvisejici

s naroky z naruseni bezpec¢nosti sité, naklady souvisejici s naroky z protipravniho jednani v oblasti médii,
naklady souvisejici s kybernetickym vydiranim, naklady na obnovu dat a naklady na reseni

pojistnych udalosti.

Naklady na obnovu dat se rozumi veskeré pfiméiené a nezbytné naklady na odstranéni jakéhokoliv malware z
pocditacového systému pojisténého a na obnoveni vSech dat v disledku ztraty ¢éi naruseni dat nebo na zmirnéni
ztraty z prerusSeni provozu v disledku preruseni provozu anebo na nalezeni a opravu chyby v programu, véetné:

nékladi na pouziti pronajatého externiho vybaveni;
nékladi na zavedeni alternativnich pracovnich postupt;
nékladi na dodavky externich poskytovatelt sluzeb;

zvySenych nakladt na pracovni sily; nebo

MO 0w R

nakladii na feseni pojistnych udalosti vynalozenych s predchozim pisemnym souhlasem pojistitele.
Naklady na obnovu dat vSak nezahrnuji:

i)  naklady souvisejici s aktualizaci, nahrazenim, obnovou nebo jinym zlepsenim medialniho obsahu na vyssi trovern,
nez ve které byl pfed skodnou udélosti;

ii)  néklady vynaloZené za Giéelem zjisténi a opravy softwarovych slabin ¢i nedostatkd;

iii) naklady souvisejici s aktualizaci, nahrazenim, obnovou, tdrzbou nebo jinym zlepsenim pocéita¢ového systému;
iv) naklady vynaloZené za Géelem vyzkumu a vyvoje medialniho obsahu véetné obchodniho tajemstvi;

v)  trZni éi jinou hodnotu medialniho obsahu véetné obchodniho tajemstvi; nebo

vi) jakoukoli jinou souvisejici ¢i naslednou ztratu nebo skodu.

Naklady na Feseni pojistnych udélosti se rozumi takové piimérené a nutné néklady, které pojisténému vzniknou

nebo které bude podle pfislusnych pravnich piedpisti povinen uhradit:

A.  kzajisténi sluZeb jiné spolecnosti zaméfujici se na pocitacovou forenzni analyzu za icelem zjisténi priciny a rozsahu
selhiani bezpeénosti sité;

B. kzajisténi splnéni piedpisti o nakladani s aidaji, véetné jejich ustanoveni tykajicich se notifika¢ni povinnosti vii¢i
spottebitelim aplikovatelnych ve staté, které jsou pro pojisténého nejvyhodnéjsis

C. kzajisténi sluzeb pravniho poradce za ti¢elem ovéfeni pouzitelnosti pfedpist o nakladani s adaji a opatieni
nezbytnych ke splnéni takovych predpisti;

D. kzajisténi odpovedi na jakékoli Zadosti o informace nebo jiné pozadavky jakéhokoli orgéanu statni spravy v souvislosti
s tdajnym ¢i skute¢nym porusenim predpisi o nakladani s idaji, véetné nékladti na poskytnuti jakychkoliv
nezbytnych posudkii ohledné dopadi takovych poruseni nebo néklad@ na Géast na souvisejicich jednanich;

E. spredchozim pisemnym souhlasem pojistitele:

1. kdobrovolnému vyrozumeéni osoby, jejiz osobni tidaje byly neopravnéné sdéleny, zpiistupnény nebo s nimi
bylo jinak neopravnéné nakladano;

2.  kzajisténi externi sluzby za Géelem dobrovolného vyrozumeéni osob, jejichZ osobni tidaje byly neopravnéné
sdéleny, zpristupnény nebo s nimi bylo jinak neopravnéné nakladano, véetné sluzeb call centra;

3.  kzajisténi sluzeb Fadné licencovaného vySetiovatele nebo finan¢niho specialisty, ktery bude az jeden rok
poskytovat konzultace v souvislosti s podvodnym nakldd4anim s osobnimi tidaji tém osobam, jejichz osobni
udaje byly neopravnéné sdéleny, zptistupnény nebo s nimi bylo jinak neopravnéné nakladano;

4. ke sledovani finanénich tokt, kradezi identity, socialnich médii, zmrazeni G¢td, a ndklady na zajisténi sluzby
varovani pied moznym podvodem nebo softwaru slouziciho k prevenci podvodii pro osoby, jejichz osobni
udaje byly neopravnéné sd€leny, zpristupnény nebo s nimi bylo jinak neopravnéné nakladano a které ptijmou
nabidku pojisténého na poskytnuti téchto sluzeb;

5.  kzajisténi externiho poradce ¢i poskytovatele za ticelem obnoveni identity téch osob, ve vztahu k nimz radné
licencovany vySettovatel potvrdil, Ze se staly obéti kradeze identity v disledku protipravniho jednani,
kterého se skutecné ¢i idajné dopustil pojistény a na které se vztahuje pojisténi podle ¢lanku 1.1 vySe;
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6. kzajisténi sluzeb externiho poradce v oblasti public relations, krizového Fizeni nebo pravnich sluzeb za Gcelem
marketingovych sdéleni ¢i jiné obdobné komunikace k zajisténi ochrany ¢i obnovy povésti pojisténého
v souvislosti s protipravnim jednanim;

7. kzajisténi sluZeb pravniho poradce za ticelem zjiSténi prava pojisténého na nahradu Gjmy v souvislosti
s neopravnénym nakladanim s tidaji nebo narusenim bezpeénosti sité, na které se vztahuje toto
pojisténi, proti smluvnimu partnerovi pojisténého, se kterym mé uzavienu smlouvu v pisemné formé.

Naklady na reseni pojistnych udalosti vSak nezahrnuji:

a) jakékoliv nidklady souvisejici s aktualizaci nebo jinym zlepSenim trovné ochrany informaci a tdaji ¢i
bezpecnosti sité nebo souvisejicich pravidel a postupti, nez ve které byly pied Skodnou udalosti nebo néklady ke
splnéni piredpisti na ochranu soukromi;

b) dané, pokuty a jiné sankce; nebo

¢) mzdové néklady pojisténého nebo jeho vnitini provozni naklady ¢i poplatky.

2.16 Neopravnénym elektronickym zasahem se rozumi jakykoliv imyslny neopravnény zasah do poéita¢ového
systému pojisténého spocivajici v zavedeni, pozménéni nebo zni¢eni dat pojisténého provedeny bez fyzického
poskozeni poéita¢ového systému pojisténého, telekomunikaéniho vybaveni nebo infrastruktury.

2.17 Neopravnénym uzitim nebo piistupem se rozumi pristup nebo zasah do poéita¢ového systému pojisténého
osobou (véetné zaméstnanci), kterd k tomu nema opravnéni, resp. nad ramec ji udéleného opravnéni.

2.18 Obcanskym zakonikem se rozumi ¢esky zakon ¢islo 89/2012 Sb., obéansky zakonik.

2.19 Obchodnim tajemstvim se rozumi informace véetné vzorci, vzori, kompilaci, programt, zatizeni, metod, technik nebo
postupt, jejichz skute¢na nebo potencialni ekonomicka hodnota spociva v tom, Ze nejsou vSeobecné znamé nebo snadno
pristupné dal$im osobam, které by mohly ziskat prospéch z jejich zvefejnéni nebo pouZiti za predpokladu, Ze bylo
vynaloZeno pfimérené tsili k jejich utajen.

2.20 Osobnimi Gdaji se rozumi:

A. jméno a ptijmeni fyzické osoby, rodné ¢islo, ¢islo ob¢anského priikazu, pasu, prikazu pojisténi ¢i jiné obdobné
identifikacni ¢islo, 1ékaiské zaznamy nebo tidaje o zdravotni péci, jiné chranéné idaje o zdravotnim stavu, ¢islo
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fidi¢ského priikazu, ¢islo kreditni ¢i debetni karty, adresa, telefonni ¢islo, e-mailova adresa, ¢islo bankovniho G¢tu,
historie pohybti na bankovnim ¢tu nebo pristupova hesla; a

B. jakékoli dalsi nevefejné osobni informace podle predpisti o0 nakladani s tidaji;

a to jakékoli formé, pokud takovy tidaj umoziuje piislusnou osobu jednoznaéné identifikovat ¢i konkrétni
osobu kontaktovat.

2.21 Pocita¢ovym systémem se rozumi pocitacovy hardware, software, firmware a data v nich uloZen4, jakoZ i souvisejici
vstupni a vystupni zafizeni, zafizeni pro uchovavani dat, sitové vybaveni a sitové tloZisté nebo jiné néstroje pro tvorbu
elektronickych zaloh.

2.22 PocitaCovym systémem pojisténého se rozumi poéitaé¢ovy systém, ktery:

A. vlastni, mé pronajaty nebo jinak opravnéné provozuje pojistény; nebo
B. pro pojisténého provozuje externi poskytovatel sluzeb na zdkladé smlouvy uzaviené s pojisténym v

pisemné forme.

2.23 Pojistitelem se rozumi Chubb European Group Ltd, se sidlem The Chubb Building 100, Leadenhall Street, Londyn EC3A
3BP, Spojené kralovstvi, jednajici prostiednictvim Chubb European Group Ltd, organiza¢ni slozka, se sidlem Pobfezni
620/3, 186 00 Praha 8, identifikac¢ni ¢islo 278 93 723, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil A, vlozka 57233.

2.24 Pojistnikem se rozumi spole¢nost oznaéena jako pojistnik v pojistné smlouvé.

2.25 Pojistnou smlouvou se rozumi pojistna smlouva uzavicena mezi pojistitelem a pojistnikem, véetné jakychkoliv
smluvnich ujednani; soucasti pojistné smlouvy jsou tyto pojistné podminky.

2.26 Pojistnou dobou se rozumi pojistna doba uvedené v pojistné smlouvée, popripadé kratsi doba v ptipad€ predéasného
ukondeni pojistné smlouvy, resp. tohoto pojisténi.

2.27 Pojistnym rizikem se rozumi mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebezpeéim.

2.28 Pojistnym zajmem se rozumi opravnéna potreba ochrany pfed nasledky pojistné udalosti.
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2.29 Pojisténou osobou se rozumi:

A. jakakoli osoba, kterd je ¢i byla statutdrnim orgdnem spolec¢nosti ¢i jeho ¢lenem, prokuristou nebo ¢lenem dozor¢i
rady nebo jinym organem spole¢nosti ¢i jeho ¢lenem, zaméstnancem spoleénosti, véetné zaméstnancti na zdkladé
dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér a agenturnich zaméstnanci, pokud jedna za spoleénost ¢i
vykonava jakoukoliv ¢innost na zdkladé jejich pokyni a pod jeji kontrolou;

B. préavni zastupce spole¢nosti, pokud se na n€j vztahuje Sarbanes-Oxley Act (USA, Sarbanes-Oxley Act of 2002); a

C. fyzicka osoba, ktera je externim dodavatelem spoleénosti, po dobu, kdy plni povinnosti spole¢nosti.

Pojisténou osobou se rozumi i:

A. manZel nebo manzZelka nebo registrovany partner nebo partnerka ¢lena orgdnu nebo zaméstnance podle pismene A
této definice;

B. dédic zemielého ¢lena orgdnu nebo zaméstnance podle pismene A této definice,

avSak pouze v pripadé narokit vznesenych proti takovému ¢lenu orgdnu nebo zaméstnanci.

Pojisténou osobou vsak neni auditor, insolvenéni, konkurzni ¢i nuceny spravce, likvidator, zastavni vétitel ¢ osoby
v obdobném postaveni a jejich zaméstnanci.

2.30 Pojisténym se rozumi spole¢nost a pojisténa osoba.

2.31 Pokutami dozorového organu se rozumi jakékoli jiné, neZ trestnépravni pokuty ¢i jiné penézité sankce uloZené
organem statni spravy jakéhokoliv statu ¢i organu Evropské unie v ramci jeho dohledové nebo jiné Gfedni pravomoci
udélené ve spravnim rizeni. Pokuty dozorového organu vsak nezahrnuji jakékoliv soukromopravni pokuty nebo
penézité sankee, které nejsou podle prislusného prava pojistitelné, trestnépravni pokuty, ¢astky neopravnéné nabytého
zisku, které musi byt vraceny, nebo vicendsobné nahrady skody.

2.32 Porusenim pracovnépravnich predpist se rozumi skute¢né ¢i idajné poruseni pracovnépravnich ¢i jinych obecné
zavaznych predpisi v souvislosti s existujicim nebo moznym budoucim pracovnépravnim pomérem ¢i jinym

se v

pracovnépravnim vztahem u pojisténého vcetné:

A. neopravnéného nakladéni s idaji s vyjimkou néaroku ¢i jejich ptislusnych ¢asti vyplyvajicich z neopravnéného
nakladéni s osobnimi Gdaji, na které se vztahuje pojisténi podle ¢lanku 1.1 vyse;

B. zplisobeni emoc¢ni Gtjmy s vyjimkou naroki ¢ jejich prislusnych ¢asti vyplyvajicich ze ztraty osobnich adaji, na
které se vztahuje pojisténi podle ¢lanku 1.1 vyse.

2.33 Protipravnim jednanim se rozumi skute¢né nebo iidajné neopravnéné nakladani s tidaji, naruseni bezpeénosti
sité nebo protipravni jednani v oblasti médii.

2.34 Predpisy o nakladani s adaji se rozumi pfedpisy upravujici povinnosti pfi zpracovani osobnich adaja.
2.35 Retroaktivnim datem se rozumi datum uvedené v pojistné smlouveé pro pojisténi podle prislusného ¢lanku.

2.36 Schvalenym programem se rozumi program, ktery byl kompletné vyvinut, Gspé$né otestovan a obstal v reAlném
provozu po dobu alespori 30 dnti.

2.37 Spoleénosti se rozumi pojistnik a jakikoli dcefina spole¢nost.

2.38 Spoluiiéasti se rozumi ¢astka uvedena v pojistné smlouvé, kterou se pojistény podili na pojistném plnéni (§kodé a
nakladech) ve vztahu ke kazdé pojistné udalosti z tohoto pojisténi (pojistné plnéni za kazdou pojistnou udalost bude
poskytnuto pouze ve vysi tuto spolutéast prevysujici). Ve vztahu k pojisténi podle ¢lanku 1.6 vyse se za spoluticast
povazuje éekaci doba.

2.39 Skodou se rozumi jakakoliv tjma, véetné piipadnych tirokd, kterou je pojistény podle prislusnych pravnich predpist
povinen nahradit v diisledku jakéhokoliv naroku z neopravnéného nakladani s daji, naroku z naruseni
bezpecénosti sité, nebo naroku z poruseni povinnosti v oblasti médii, ktery byl proti pojisténému poprvé
vznesen v pribéhu pojistné doby nebo v pribéhu lhity pro oznameni naroku v disledku protipravniho jednani,
na které se vztahuje toto pojisténi.

Skoda v$ak nezahrnuje:

A.  Céastky, které nelze pojistit podle ceského prava;

B. naklady na splnéni jakéhokoli rozhodnuti o ptfiznani nepenézitého plnéni (véetné predbézného opatieni) nebo dohody
o poskytnuti takového plnéni;

C. ztratu pojisténého na zisku, poplatky vcetné licen¢nich poplatkd, provize nebo jiné odmény, které je pojistény
povinen vratit, nebo jakékoliv ndklady na znovuprovedeni sluzeb pojisténym,;

D. jakykoliv zisk, odmény nebo finanéni vyhody, na které pojisténému nevzniklo pravo; a
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E. jakékoli jiné ¢astky, které nejsou nahradou Gjmy zptisobené protipravnim jednanim, neni-li v téchto pojistnych
podminkach nebo v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

Skoda viak zahrnuje zvysené, sankéni i exemplarni nahrady Gjmy a pokuty a sankce v rozsahu, ve kterém je Ize pojistit

podle prava statu, které je pro pojisténého nejvyhodné;jsi.

Ve vztahu k pojisténim podle ¢lankd 1.1 a 1.2 vySe §koda zahrnuje také ztratu souvisejici s platebnimi kartami a

pokuty dozorového organu, a to az do vyse limitu pojistného plnéni stanoveného v pojistné smlouvé.

2.40 Spravnim Fizenim se rozumi zadost organu statni spravy jakéhokoliv statu ¢i organu Evropské unie o informace ¢i

spravni fizeni vedené proti pojisténému v souvislosti s porusenim piredpist o nakladani s adaji v disledku
neopravnéného nakladani s idaji pojisténym, pokud Ize s pfihlédnutim ke v§em okolnostem océekavat, ze v jejich
dtisledku dojde ke vzneseni naroku, na ktery se vztahuje pojisténi podle ¢lanku 1.1 vyse.

2.41 Ujmou na zdravi se rozumi traz ¢i jiné poskozeni zdravi, nemoc nebo smrt. Uymou na zdravi se dle rozumi i

psychické Gjma, duSevni atrapy ¢i Sok, bez ohledu na to, zda jsou zptsobeny trazem ¢i jingm poskozenim zdravi, nemoci
nebo smrti jakékoli osoby, s vyjimkou piipadd, kdy jsou nasledkem neopravnéného nakladani s aidaji nebo
protipravniho jednani v oblasti médii, na které se vztahuje pojisténi podle ¢lanku 1.1 nebo 1.3 vyse.

2.42 Vécnou $kodou se rozumi poskozeni, zniceni ¢i ztrata hmotného majetku, véetné ztraty jeho funkce. Ve vztahu

k pojisténim podle ¢lanku 1.4, 1.5 a 1.6 vySe a ve vztahu k nakladim na feseni pojistnych udalosti, na které se
vztahuje pojisténi podle ¢lanku 1.1 a 1.2 vySe, se vSak za vécnou skodu nepovazuje fyzické poskozeni, zniceni ¢i ztrata dat
¢i ztrata jejich funkcee.

2.43 Zasahem hackera se rozumi neopravnény pristup do poc¢ita¢ového systému pojisténého za acelem vytvoreni,

2.44

3.

smazéni, odcizeni, shromazdéni, naruseni, zvefejnéni, preruseni nebo poskozeni dat nebo sluzeb pojisténého.

Ziratou souvisejici s platebnimi kartami se rozumi jakékoliv ¢astky, véetné pokut a jinych penézitych sankei, nadhrad
$kody a podvodné zaplacenych ¢astek, které je pojistény povinen uhradit v diisledku neopravnéného nakladani s
udaji nebo naruseni bezpecénosti sité, pokud povinnost k takové tthradé vznikla v diisledku nedodrZeni
Bezpecnostnich standardi pti nakladani s adaji v odvétvi platebnich karet (Payment Card Industry Data Security
Standard) pojisténym.

Ztrata souvisejici s platebnimi kartami vsak nezahrnuje:

A. nasledné pokuty nebo jiné penézité sankce, k jejichz zaplaceni je pojistény povinen v disledku trvajiciho nebo
opakovaného stejného nedodrZeni Bezpec¢nostnich standardi pti nakladani s tidaji v odvétvi platebnich karet
(Payment Card Industry Data Security Standard) pojisténym po uplynuti tii mésict ode dne, kdy byla uloZena
prvni pokuta nebo povinnost zaplatit jinou penézitou sankei; nebo

B. néaklady souvisejici s aktualizaci nebo jinym zlepSenim trovné ochrany tirovné ochrany informaci a adaju ¢i
bezpecnosti sité€ nebo souvisejicich pravidel a postupdi, nez ve které byly pied skodnou udalosti.

Obecné vyluky

Toto pojisténi se nevztahuje na jakékoliv §kody ¢i naklady souvisejici s naroky:

3.1

které ptimo ¢i nepfimo vyplyvaji nebo souvisi s nékterym z nasledujicich jednani ¢i opomenuti pojisténého nebo jednani

¢i opomenuti jiné osoby, za kterou je pojistény povinen skodu nahradit:

1. Gmyslné ¢i védomé poruseni jakékoliv pravni povinnosti stanovené pravnimi predpisy nebo umoznéni poruseni
takové povinnosti jinou osobou;

2. spachani jakéhokoliv trestného ¢inu véetné podvodu nebo timyslné uvedeni jiné osoby v omyl nebo umoznéni
takového jednani jinou osobou; nebo

3.  ziskani jakéhokoliv neopravnéného osobniho prospéchu ¢i vihody pojisténym ¢i pokus o jejich dosazeni

Tato vyluka se vSak nevztahuje na pripady, kdy se jednani ¢i opomenuti uvedeného v bodech 1 aZ 3 vyse dopusti

zameéstnanec spoleénosti ¢i k nému dojde se souhlasem ¢i védomim zaméstnance spoleénosti, pokud se vSak nejedné o

zaméstnance, ktefi byli, jsou nebo budou statutarnim orgdnem spole¢nosti nebo jeho ¢lenem, generalnim ¢i vykonnym

feditelem, risk manazerem, technickym ¢i provoznim feditelem véetné vedouciho IT oddé€leni ¢i vedouciho oddéleni IT

bezpecnosti, finan¢nim feditelem, vedoucim pravniho oddéleni nebo jinym vedoucim zaméstnancem spole¢nosti.

Pojistitel neodmitne poskytnuti pojistného plnéni s odkazem na vyluku podle tohoto ¢lanku do doby, nez bude vydano
pravomocné rozhodnuti, ze kterého bude vyplyvat, Ze se pojistény dopustil poruseni povinnosti, jednani ¢i opomenuti
nebo Ze doslo k jiné skute¢nosti, na kterou dopada tato vyluka, poptipadé takové poruseni povinnosti, jednani, opomenuti
nebo jinou skute¢nost pojistény pisemné uzna.

3.2 vyplyvajicimi z Gjmy na zdravi nebo vécné Skody ¢i s nimi souvisejici.
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34

35

3.6

3.7

3.8

39

3.10

3.11

3.12

313

3.14

vyplyvajicimi z poruseni smluvni povinnosti (bez ohledu na formu uzavieni prislusné smlouvy), ¢i poruseni jakékoliv
zaruky, ujisténi ¢i prislibu nebo naroky na ndhradu Gjmy, ke které se pojistény zavazal smluvné ¢i ji jinak pievzal nad
rdmec stanoveny pravnimi pfedpisy, ledaze:

A. Dby pojisténému tato povinnost k nahradé vznikla i bez takového smluvniho ¢i jiného prevzeti;

B. sepojistény zavizal k jeji nahrad€ ve smlouvé uzaviené s jeho klientem v pisemné formé v souvislosti s narokem
z neopravnéného nakladani s adaji, ktery byl proti pojisténému vznesen, a ve kterém je tvrzeno selhani
pojisténého pii ochrané divérnosti ¢i jiném nakladani s osobnimi adaji zdkazniki klienta pojisténého.

vznesenymi pojisténym ¢i za pojisténého nebo jakoukoli jinou osobou, za které je pojistény povinen nahradit Skodu,
s vyjimkou naroki z neopravnéného nakladani s tidaji, na které se vztahuje pojisténi podle ¢lanku 1.1 vyse.

vyplyvajicimi z ¢i souvisejicimi s:

A. jakoukoli protipravni diskriminaci;

B. ponizenim, obtéZovanim nebo protipravnim jednanim zalozenym na jakékoli takové diskriminaci nebo s ni
souvisejicim; nebo

C. porusenim pracovnépravnich piredpist.

Tato vyluka se vSak nevztahuje na naroky z neopravnéného nakladani s adaji ¢i jejich ptislusnou ¢ast, pokud jsou

zaloZeny na neopravnéném nakladani s Gdaji v souvislosti s pracovnépravnimi vztahy nebo zpiisobeni emo¢ni Gjmy, které

vyplyvaji ze ztraty osobnich tidaja, na kterou se vztahuje pojisténi podle ¢lanku 1.1 vyse.

jakkoliv souvisejicimi s jakymikoliv odménami, poplatky nebo néklady hrazenymi pojisténému nebo které ma
pojistény uhradit.

vyplyvajicimi z ¢i souvisejicimi s jakymkoliv protipravnim jednanim, k némuz skutec¢né ¢i idajné doslo pred zacatkem
pojistné doby, pokud k takovému dni nebo ke dni pocéatku jakéhokoliv predchoziho pojisténi poskytovaného
pojistitelem, které toto pojisténi nahrazuje, jakykoliv statutarni organ ¢i jeho ¢len nebo ¢len jiného organu, popiipadé
vedouci zaméstnanec anebo jin4 osoba na obdobné pozici védéla nebo méla védét, Ze takové protipravni jednani vedlo
nebo muze vést ke vzniku naroku.

vyplyvajicimi z ¢i souvisejicimi s:

A.  jakymkoli soudnim, rozhod¢im nebo spravnim fizenim ¢i Setfenim nebo nirokem ¢i pozadavkem, pokud byly proti
pojisténému zahajeny ¢i vzneseny a byly pojisténému oznameny pfede dnem pocéatku tohoto pojisténi nebo piede
dnem pocatku jakéhokoliv predchoziho pojisténi poskytovaného pojistitelem nebo pozdéjsi naroky zaloZené na
stejnych nebo v podstatném rozsahu obdobnych skute¢nostech;

B. jakymkoli protipravnim jednanim ¢i jinou skute¢nosti, o kterych pojistény pied za¢atkem tohoto pojisténi
informoval piislusného pojistitele v souvislosti s jakymkoliv jinym pojisténim; nebo

C. jakymkoli jinym protipravnim jednanim bez ohledu na to, kdy k nému doslo, které by spole¢né s protipravnim
jednanim, které bylo pfedmétem ozndmeni podle pfedchoziho odstavce, tvotilo jednu pojistnou udalost.

vyplyvajicimi z ¢i souvisejicimi s jakymkoli pferusenim nebo vypadkem sluzeb externiho dodavatele, ktery poskytuje
hosting webovym strankam pojisténého, pokud provoz ptislusné infrastruktury neni pod kontrolou pojisténého.

vyplyvajicimi z ¢i souvisejicimi s poZzarem, koufem, vybuchem, zdsahem blesku, vétrem, zaplavou ¢i potopou,

zemétiesenim, vybuchem sopky, pfilivovou vlnou, sesuvem piidy, krupobitim, vys$$i moci nebo jakoukoli jinou podobnou
udalosti bez ohledu na to, ¢im je zptisobena.

vyplyvajicimi z ¢i souvisejicimi s valkou, invazi, jednanim vnéjsiho nepfitele, terorismem, nepiatelskou akei nebo operaci
odpovidajici valce (bez ohledu na to, zda byla valka vyhlasena ¢i nikoli), stavkou, blokadou, nepokoji, ob¢anskou valkou,
vzpourou, revoluci, povstanim, ob¢anskymi nepokoji dosahujici rozmér vzpoury nebo odpovidajici vzpouie, vojenské
nebo uchvaicené moci. Tato vyluka se v§ak nevztahuje na kyberteroristicky ttok, na ktery se vztahuje pojisténi podle
¢lanku 1.4 vyse.

vyplyvajici ¢i souvisejici s jakymkoliv patentem ¢i obchodnim tajemstvim, jejich existenci ¢i neexistenci, nebo

porusenim ¢i zneuZzitim jakéhokoli patentu nebo obchodniho tajemstvi pojisténym.

vyplyvajici ¢i souvisejici s jakymkoli porusenim nebo zneuzitim autorského préava, obchodniho jména nebo jinych prav
dusevniho vlastnictvi jakékoli tfeti osoby pojisténym. Tato vyluka se vSak nevztahuje na neopravnéné nakladani s
udaji ani na protipravni jednani v medialni oblasti, na které se vztahuje pojisténi podle ¢lanku 1.1 nebo 1.3 vyse.

vyplyvajici ¢i souvisejici s jakymkoliv imyslnym neopravnénym zpracovanim osobnich adajt pojisténym, resp. jejich
umyslnym zpracovanim v rozporu s pravnimi ptedpisy, véetné nesplnéni povinnosti zpracovani osobnich tidaja oznamit.
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3.16

ve vztahu k pojisténi podle ¢lanku 1.3 vysSe vyplyvajici z ¢i souvisejici s uvedenim ¢i znazornénim jakéhokoliv zboZzi,
produktt nebo sluzeb v ramci medialniho obsahu.

ve vztahu k pojisténim podle ¢lanku 1.5 a 1.6 vySe vyplyvajici z ¢i souvisejici s:

A. béZnym opotfebenim nebo postupnym znehodnocovani dat véetné vSech médii na zpracovani dat.

B. jednanim ¢ tkonem jakéhokoliv orginu statni spravy, véetné zajisténi, zabaveni nebo zni¢eni pocitac¢ového
systému nebo dat pojisténého.

Vseobecné podminky

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Uzemni rozsah

Toto pojisténi se (za podminek stanovenych v pojistné smlouveé a téchto pojistnjch podminkach) vztahuje na jakékoliv
naroky nebo protipravni jednani kdekoli na svété (neni-li témito pojistnymi podminkami stanoveno jinak) s vyjimkou
naroku a spravnich ¥izeni uplatnénych, zahajenych ¢ vedenych ve Spojenych statech americkych ¢i v Kanadé (¢i

v ramci teritoria spadajiciho pod jurisdikei téchto statii) nebo vedenych podle pravnich pfedpisi téchto stath a teritorii,

nebo na jakykoliv narok nebo spravni fizeni, ve kterém pravni predpisy téchto statl a teritorii jsou nebo by mély
byt aplikovany.

Rozhodné pravo a feseni sport
Toto pojisténi se Fidi ceskym pravem a jakykoliv spor z néj vyplyvajici nebo s nim souvisejici bude piedlozen k rozhodnuti
prislusnému soudu v Ceské republice.

Nadpisy
Nadpisy ¢lank a odstavcti jsou v téchto pojistnych podminkach uvedeny pouze pro piehlednost a nemaji vliv na
jejich vyklad.

Limity pojistného plnéni

Pojistné plnéni z pojistné smlouvy bude poskytnuto maximalné do vyse celkového limitu pojistného plnéni uvedeného
v pojistné smlouvé za jednu a vSechny pojistné udalosti ze vSech pojisténi podle téchto pojistnych podminek, ke kterym
dojde v pojistné dobé; limity pojistného plnéni pro jednotlivé pojistné udalosti a sublimity pojistného plnéni pro
jednotliva pojisténi podle téchto pojistnych podminek jsou soucésti celkového limitu pojistného plnéni a nezvysuji jej.
Pojistné plnéni z pojisténi podle ¢lanku 1.1 az 1.6 vySe muze byt ddle omezeno sublimitem pojistného plnéni uvedenym

v pojistné smlouvé; pojistné plnéni za jednu a vS§echny pojistné udalosti z takového pojisténi, ke kterym dojde

v pojistné dobé, pak bude poskytnuto pouze do vyse takového sublimitu.

Celkovy limit pojistného plnéni a pfislu§né sublimity plati bez ohledu na pocet pojistnych udalosti, narokovanou ¢astku,
pocet pojisténych, ktefi pravo na pojistné plnéni uplatniuji, nebo okamzik uplatnéni prava na pojistné plnéni z téchto
pojistnych udélosti.

Pojistné plnéni za kazdou jednu pojistnou udalost je dile omezeno limitem pojistného plnéni uvedenym v

pojistné smlouvé.

Spoluiicéast

Nevyplyva-li z pojistné smlouvy nebo téchto pojistnych podminek jinak, bude jakékoliv pojistné plnéni v souvislosti
s kazdou jednou pojistnou udalosti poskytnuto pouze ve vysi presahujici prislusnou spoluaéast. Naklady na
spoluti¢ast nese pojistény a pojistitel neni povinen hradit jakoukoliv ¢astku v rAmci takové spoluticasti.

Souvisejici naroky a skuteénosti

Toto pojisténi se vztahuje na kazdou jednu pojistnou udalost pouze za podminky, Ze oznadmeni o prvnim z narokua ¢i
spravnich Fizeni nebo jinych skute¢nostech bylo vii¢i pojistiteli u¢inéno v pritbéhu pojistné doby nebo lhity pro
oznameni narokii.

Zanik pojisténi

Pojistna smlouva se sjedniva na dobu urcitou s pojistnou dobou uvedenou v pojistné smlouvé.

Toto pojisténi zanika v pripadech a za podminek uvedenych v obéanském zakoniku, zejména:

uplynutim pojistné doby;

marnym uplynutim posledniho dne lhiity stanovené v upomince pojistitele k zaplaceni pojistného pojistnikem;
dohodou pojistnika a pojistitele;

vypoveédi pojisténi do 2 mésicti ode dne uzavieni pojistné smlouvy s osmidenni vypovédni dobou;

vypovédi do 3 mésicti ode dne doruceni oznameni vzniku pojistné udalosti pojistiteli s mési¢ni vipovédni dobou; a

2H 00w

odstoupenim od pojistné smlouvy.

ERM 1-2016 12



4.8

4.9

4.10

Oznamovani pojistnych udalosti

Pojistény je povinen bez zbytecného odkladu oznamit pojistiteli v pisemné formé na adresu pojistitele uvedenou v

pojistné smlouvé, 7e vii¢i nému byl poprvé uplatnén jakykoliv narok, zahijeno spravni fizeni nebo Ze byla zjisténa

Skoda, a to vidy v pojistné dobé nebo ve lhité pro oznameni naroku. Takové ozndmeni musi vzdy obsahovat:

A. detailni popis protipravniho jednani nebo jinych okolnosti tykajicich se $kodné udalosti;

B. specifikaci vSech zacastnénych osob vcetné jména ¢i nazvu, adresy, data narozeni ¢i identifika¢niho cisla;

C. kopii jakéhokoliv naroku a dokumenta tykajicich se piipadného souvisejiciho fizeni a spravniho ¥izeni vcetné
vSech vyzev a predvolani, jakmile jsou pojisténému dostupné;

D. detailni popis $kody a nakladi véetné zdtivodnéni zptisobu, jakym byly vycisleny; a

E. jakékoliv dals$i informace a dokumenty, které si pojistitel vyzada.

V piipadé, Ze je pojistény povinen ozndmit narok nebo spravni Fizeni pojistiteli, avSak nemize tak ucinit v pojistné

dobé ¢i IThaté pro oznameni narokd, protoze je vazan povinnosti mléenlivosti (stanovenou pravnim predpisem,

organem statni spravy nebo na zakladé dohody o mléenlivosti), je povinen takovy narok nebo spravni #izeni oznamit

pojistiteli do 30 dnti po skonéeni ptislusné povinnosti mléenlivosti, nejpozdéji vSak do 24 mésicti od konce pojistné

doby. Pojistény je dale povinen poskytnout pojistiteli i veskerou dalsi sou¢innost nezbytnou k Setfeni skodné udalosti,

kterou si pojistitel vyzada.

Rozvrzeni $kody a zaloh na naklady

V pripadé, Ze se toto pojisténi na jakoukoli §kodu a/nebo naklady vztahuje pouze ¢asteéné nebo se jedna o narok, ktery
je vznesen jak proti pojisténému, tak i proti jedné nebo vice jinym osobam, které nejsou pojisténymi, vynalozi
pojistitel a pojistény veskeré Gsili ke stanoveni, jaké ¢ast §kody a/nebo naklada bude vyplacena v ramci pojistného
plnéni z tohoto pojisténi tak, aby bylo dosazeno spravedlivého rozdéleni mezi pojisténou a nepojisténou ¢asti

Skody a nakladii.

Vedeni Fizeni

Pojistény je povinen branit se proti jakémukoliv vznesenému naroku nebo proti nému zahijenému spravnimu fizeni.
Pojistitel m4 pravo se podle své volby ptipojit k pojisténému v rameci této obrany a podle svého uvazeni obranu
pojisténého i prevzit; pojistény je povinen poskytnout pojistiteli v tomto ohledu jakoukoliv nezbytnou souéinnost.
Pojistény neni opravnén ¢init jakékoliv kroky, kterymi by zavazoval pojistitele k uznani pojistné udalosti ¢i vyplaté
pojistného plnéni.

Pojistény nesmi uznat povinnost k ndhradé Gjmy, souhlasit s narovnanim nebo dohodnout smir ve vztahu k jakémukoliv
naroku nebo spravnimu #izeni nebo uznat ¢ nahradit jakoukoliv §kodu, véetné jakychkoliv naklada bez pfedchoziho
pisemného souhlasu pojistitele (ktery nesmi byt bezdivodné odepien nebo zdrzovan). Pojistény musi pojistiteli a
jakékoliv jim urcené osobé (vySettovateli ¢i pravnimu zastupci) na vlastni ndklady poskytnout veskeré informace tykajici se
naroku, spravniho rizeni ¢i Skody, které si vyzadaji, véetné informaci ohledné jakychkoliv sporti, ve kterych jsou
takové naroky ¢i skody feSeny, a jejich pritbéhu (véetné poskytnuti veskerych dokumentti, vyzev a podobné).

Transakce
Pokud v pribéhu pojistné doby dojde k nékteré z nasledujicich transakei:

A. pojistnika, jeho zavod ¢i cely jeho majetek nabude jina osoba;

B. pojistnik se slouci nebo splyne s jinou osobou;

C. kterakoliv osoba ¢i vice osob jednajicich ve shodé ziska kontrolu nad jmenovanim vétsiny ¢lenti organu pojistnika;

D. kterdkoliv osoba ¢i vice osob jednajicich ve shodé nabude vétsi nez 50 % podil na zakladnim kapitalu
pojistnika; nebo

E. dojde ke jmenovéani nuceného ¢i insolvenéniho sprévce ¢i likvidatora pojistnika nebo jiného obdobného spravcee ¢i
jiné osoby, ktera prevezme kontrolu nad ¢innosti pojistnika,

je pojistnik povinen vyrozumét pojistitele o takové transakci do 30 dnii ode dne jeji ii¢innosti.

V ptipadé takové transakce pojistitel uhradi:

A.  pro tcely pojisténi podle ¢lanku 1.1, 1.2 a 1.3 vySe Skodu a naklady vyplyvajici z protipravniho jednani, ke
kterému doslo pred touto transakei, pokud by se na takovou $kodu ¢i naklady toto pojisténi jinak vztahovalo; a

B.  pro Gcely pojisténi podle ¢lanku 1.4, 1.5 a 1.6 vySe Skodu a naklady vyplyvajici z naroki vznesenych pied touto
transakei, pokud by se na takovou §kodu ¢i naklady toto pojisténi jinak vztahovalo.

Do 45 dnti po takové transakci miZe pojistnik pozadat pojistitele o sjednani dodate¢né lhiity pro oznameni narok.
Na zakladé takové zZadosti se pojistnik a pojistitel mtizou dohodnout na prodlouzeni tohoto pojisténi o Thiitu pro
oznameni narokii v délce trvani az 84 mésicti po skonceni pojistné doby za podminek a za dodate¢né pojistné
stanovené pojistitelem. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze jakékoliv takto zaplacené pojistné je nevratné.
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4.12 Nabyvani a zakladani novych dcerinych spoleénosti

4.13

4.14

Pokud pojistnik v pojistné dobé zaloZi, zisk4 ¢i jinak nabude novou dcefinou spoleénost:
A. jejiz celkova aktiva nepresahuji 20 % aktiv pojistnika podle jeho posledni konsolidované auditované ucetni zavérky;
B. kterd ma sidlo mimo tzemi Spojenych stat americkych;

C. neni registrovana jako investi¢ni poradce (Investment Advisor) u Komise Spojenych stati americkych pro cenné
papiry a burzu (US Securities and Exchange Commission); a

D. jejiz predmét podnikani neni podstatné odlisny od pfedmeétu podnikani pojistnika,

se toto pojisténi automaticky vztahuje i na takovou dcefinou spole¢nost, aniz by tato skute¢nost musela byt ozndmena

pojistiteli nebo muselo byt hrazeno dodate¢né pojistné (tzn., Ze v tomto rozsahu se méni definice dceriné spole¢nosti

tak, Ze se vztahuje i na spole¢nosti, které spliiuji podminky uvedené v definici dcefiné spoleénosti k pozdéjsimu datu

jejich nabyti pojistnikem).

Na dcefinou spolec¢nost, kterou pojistnik nabude v pojistné dobé, ktera vsak nespliiuje podminky podle piedchoziho

odstavce, se toto pojisténi automaticky vztahuje pouze po dobu 60 dni po jejim nabyti pojistnikem. Po uplynuti téchto

60 dnti se na ni bude toto pojisténi vztahovat pouze se souhlasem pojistitele a za podminek dohodnutych mezi

pojistitelem a pojistnikem v pisemné formé.

Pojistitel poskytne v pripadech vyse uvedenych dcefinych spole¢nosti pojistné plnéni, pouze pokud jde o naroky

poprvé uplatnéné, fizeni poprvé zahjena nebo $kody poprvé vzniklé a zjisténé v pribéhu pojistné doby, a to vzdy

v disledku protipravniho jednani nebo jiného jednani ¢i opomenuti, ke kterému doslo po nabyti pfislusné dceiiné

spoleénosti pojistnikem.

Prodlouzena lhiita pro oznameni naroki

Pokud po zaniku jakéhokoliv pojisténi podle pojistné smlouvy nedojde k jeho obnové nebo neni-li sjednano jiné

pojisténi takové pojisténi nahrazujici, plati automaticky 45 denni lhiita pro oznameni naroki po skonceni pojistné

doby (aniz by byl pojistnik povinen platit jakékoliv dodate¢né pojistné).

Pojistitel se miZe s pojistnikem dohodnout na prodlouzeni této lhtity pro oznameni naroka na 12 mésicii po

skonceni pojistné doby, a to na zdkladé ozndmeni pojistiteli a zaplaceni dodate¢ného pojistného ve vysi 100 %

pojistného podle pojistné smlouvy, s tim, Ze:

A.  takto prodlouzeni lhiita pro oznameni naroki se vztahuje pouze na to z pojisténi, které nebylo pied skoncenim
lhiity pro oznameni narokt obnoveno nebo nahrazeno jinym obdobnym pojisténim, a to ve vztahu k:

i) pojisténi podle ¢lanku 1.1, 1.2 a 1.3 vySe, pouze pokud jde o protipravni jednani, ke kterym doslo pred
uplynutim pojistné doby a které byly ozndmeny pojistiteli v pribéhu lhiity pro oznameni narokiti;

iil)  pojisténi podle ¢lanku 1.4, 1.5 a 1.6 vySe, pouze pokud jde o naroky poprvé uplatnéné proti pojisténému
v pribéhu pojistné doby a oznimené pojistiteli v pribéhu lhaty pro oznameni naroku.

B. oznameni o prodlouzené lhiité pro oznameni naroku bude uéinéno v pisemné formeé a doruceno pojistiteli
nejpozdéji do 45 dnti po skonéeni pojistné doby a ve stejné Ihiité bude i zaplaceno vyse uvedené dodate¢né pojistné;
pro vylouceni pochybnosti se vSak uvadi, Ze pojistitel mize stanovit pro takto prodlouZenou lhtitu pro oznameni
naroku zvlastni podminky podle svého uvazeni (véetné zvlastnich limitd pojistného plnéni);

o

pojistnik nemé pravo na poskytnuti prodlouzené Ihiity pro oznameni naroka poté, co dojde k transakci;

D. pojistnik dale nem4 pravo na poskytnuti takto prodlouzené lhiity pro oznameni naroki, pokud doslo k
predcasnému ukonceni pojistné smlouvy z jakéhokoliv divodu; pojistiteli v§ak takovém ptipadé nezanika pravo
na jakékoliv dodate¢né pojistné, které jiz bylo podle tohoto ¢lanku zaplaceno;

E. pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze nabidka pojistitele na obnovu pojisténi za podminek odlisnych od pojistné
smlouvy se nepovazuje za odmitnuti obnovy;

F. od okamziku, kdy pojistnik sjedna jakékoliv pojisténi nahrazujici kterékoliv z pojisténi podle ¢lanku 1.1 az 1.6 vyse,
neplati pro pfislu$né nahrazené pojisténi takto prodlouzené lhtita pro oznameni naroku a pojistitel neni
povinen poskytnout z takového pojisténi jakékoliv pojistné plnéni; pojistiteli vSak takovém ptipadé nezaniké pravo
na jakékoliv dodate¢né pojistné, které jiz bylo podle tohoto ¢lanku zaplaceno.

Subrogace

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti pojisténému proti jinému pravo na nadhradu Gjmy nebo
jiné obdobné pravo, prechizi vyplatou pojistného plnéni toto pravo na pojistitele, a to az do vyse ¢astky pojistného plnéni
zaplaceného pojistitelem.

Pojistény je povinen postupovat tak, aby pojistitel mohl vii¢i jinému uplatnit pravo na ndhradu 4jmy nebo jiné obdobné
pravo, které mu v souvislosti s pojistnou udélosti vzniklo, a za timto G¢elem poskytnout pojistiteli veskeré potiebné
podklady a jinou soudinnost. Pojistény je povinen se zdrzet jakéhokoliv jednéni, které by mohlo pravo pojistitele na
takovou ndhradu ohrozit a bez predchoziho pisemného souhlasu pojistitele se nevzdat takového prava na ndhradu 4jmy
¢iji jakkoli narovnat nebo omezit.
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Pojistitel neuplatni pravo na takovou nadhradu proti pojisténému, s vyjimkou ptipadii, kdy bylo pravomocné
rozhodnuto ¢i jinak prokazano, Ze takovy pojistény v souvislosti s prislusnou pojistnou udalosti spachal podvodny ¢i
jiny tmyslny trestny ¢in nebo ziskal jakykoliv neopravnény osobni prospéch.

Oddélitelnost

Jakakoliv informace sdélena pojistiteli kterymkoli z pojisténych nema vliv na toto pojisténi nebo pravo na pojistné
plnéni ¢i jeho vysi tykajici se jiného pojisténého, ani jakékoliv jednani ¢i opomenuti kteréhokoliv z pojisténych nebo
skute¢nosti zndmé nebo védomost kteréhokoliv z pojisténych nesmi byt ptic¢itany jinému pojisténému.

Pouze tidaje uvedené v dotazniku a jakékoliv dalsi komunikaci pfed uzavienim pojistné smlouvy a védomost
pojisténého miiZe byt pric¢itana pojistnikovi pro tcely urceni, zda bude poskytnuto pojistné plnéni z tohoto pojisténi.
Pro tcely pojisténi miize byt spoleénosti pti¢itidno pouze jednani ¢i opomenuti, skute¢nosti zndmé nebo védomost
kteréhokoliv minulého, sou¢asného nebo budouciho ¢lena organu, spole¢nika ¢i vedouciho zameéstnance spolecnosti ¢i jiné
osoby vykonavajici obdobnou funkci ve spole¢nosti.

Zachovani mléenlivosti

Pojistnik ani pojistény nesmi zvefejnit ¢i jakkoli zpFistupnit informace tykajici se tohoto pojisténi jakékoli tieti osobé
bez ptedchoziho souhlasu pojistitele v pisemné formé, ledaze je takové zverejnéni ¢i zpristupnéni vyzadovano
prislusnymi pravnimi pfedpisy nebo rozhodnutim ptislu§ného organu vetrejné spravy.

Zakaz postoupeni
Pojistna smlouva ani prava nebo povinnosti z ni vyplyvajici nesmi byt postoupeny na tieti osobu bez piedchoziho
souhlasu pojistitele v pisemné formé.

Jiné pojisténi

Nestanovi-li pravni predpisy jinak, je toto pojisténi ve vztahu k jakymkoliv naroktim, spravnim #izenim nebo skodam
¢i nakladtim sjednéno nad ramec jakéhokoliv jiného pojisténi, které se vztahuje na stejné pojistné nebezpedi, tj. pojistné
plnéni z tohoto pojisténi bude poskytnuto pouze nad ramec takového jiného pojisténi. O vzniku ¢i existenci takového jiného
pojisténi je pojistnik ¢i pojistény povinen nas informovat bez zbyte¢ného odkladu.

Predchozi odstavec se vSak nevztahuje na jiné pojisténi, které je vyslovné sjednano jako pojisténi nadmeérku nad celkovy
limit pojistného plnéni nebo sublimity pojistného plnéni podle pojistné smlouvy.

Penézité plnéni
Pojistné plnéni bude poskytnuto ve formé penézité nahrady, a to i v ptipadé, kdy ma byt podle obéanského zakoniku
Ujma nahrazena v jiné forme.

Podvodné uplatnéné naroky

Pokud pojistény uvede pii uplatiiovani prava na pojistné plnéni védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje tykajici
se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné tidaje tykajici se této pojistné udalosti zaml¢i, ma pojistitel v souladu s
prislusnymi pravnimi pfedpisy pravo pojistné plnéni odmitnout. Pojistnik v takovém piipadé nema pravo na vraceni
pojistného. Odmitnutim pojistného plnéni toto pojisténi nezanika.

Pojistny zajem

Pojisténi je moZné sjednat, jen pokud existuje a trva pojistny zajem pojistnika.

Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel o tom nevédél ani nemohl védét, je pojistna
smlouva neplatna; pojistiteli vSak naleZzi odména odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti dozvédél.
Pojistnik a pojistény jsou povinni bez zbyte¢ného odkladu oznamit v pisemné formé pojistiteli zanik pojistného
zajmu. V okamziku zaniku pojistného zajmu zanika rovnéz pojisténi; pojistitel m4 v§ak pravo na pojistné az do doby,
kdy se o zaniku pojistného zajmu dozvédél.

Pojistné riziko

Pojistnik nesmi bez souhlasu pojistitele uéinit nic, co zvySuje pojistné riziko, ani to jinému dovolit. Pojistnik a
pojistény je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli v pisemné formé zménu nebo zanik pojistného
rizika, ke kterému doslo v priibéhu pojistné doby.

Pokud se v pojistné dobé pojistné riziko zvysi, vznika pojistiteli pravo navrhnout zménu pojistné smlouvy nebo
pojistnou smlouvu vypovédét v souladu s piislusnymi ustanovenimi zdkona. SniZi-1i se podstatné pojistné riziko v
pojistné dobé, snizi pojistitel pojistné tmérné ke snizeni pojistného rizika s G¢innosti ode dne, kdy se o tomto
sniZeni dozvédél.

Pojistné
Neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak, je pojistné jednorazové. Pojistné je splatné ve lhiité uvedené v pojistné
smlouvé. Pojistné se povazuje za zaplacené dnem pripsani na Gcet pojistitele uvedeny v pojistné smlouve nebo



(pokud v pojistné smlouvé takovy ticet uveden neni) na jiny Gcet za tim celem Fadné sd€leny pojistnikovi. V ptipadé
prodleni se zaplacenim pojistného se toto pojisténi nepierusuje.

4.24 Sankce proti pojistiteli
Chubb European Group Limited je dcefinou spole¢nosti spole¢nosti sidlici ve Spojenych statech americkych a Chubb
Limited (spole¢nosti kotované na burze NYSE) a je soucasti skupiny Chubb Group. V disledku toho podléha Chubb
European Group Limited nékterym pravnim piedpisim USA (vedle legislativy EU, OSN a pravnich pfedpisti dané zemé),
jeZ mu mohou zabranit v poskytnuti pojistného plnéni nékterym subjekttim ¢i v pojisténi urcitych typt ¢innosti
souvisejicich s nékterymi zemémi jako je Iran, Syrie, Severni Korea, Severni Stdan, Kuba a Krym.

4.25 Pisemna forma a zmény pojistné smlouvy
Pojistna smlouva a ostatni jednani tykajici se tohoto pojisténi, véetné dohody o zméne pojistné smlouvy nebo jejiho
ukonéeni, musi mit pisemnou formu.

4.26 Dorucovani
Pojistnik a pojistény jsou povinni bez zbyteéného odkladu v pisemné formé oznédmit pojistiteli zménu své
dorucovaci adresy.
Pravni jednani a ozndmeni podle pojistné smlouvy budou doru¢ovina na adresu piislusné strany uvedenou v pojistné
smlouveé nebo jinak sdélenou odesilateli v pisemné formé. Adresét je povinen zajistit, aby fadné adresované jednani ¢i
oznameni ptijal do tfi pracovnich dnii po prvnim pokusu o jeho doruceni. Pokud adresat zmaril dojiti zasilky (napt.
neoznamenim zmeény své dorucovaci adresy), povazuje se takova zasilka za dorucenou adresatovi tfeti pracovni den po dni
jejtho odeslani (nebo patnacty den po dni jejiho odeslani v pfipadé doruéovaci adresy mimo tizemi Ceské republiky).

4.27 Vylouéeni nékterych zakonnych ustanoveni

Na pravni vztahy mezi pojistitelem a pojistnikem se nepouziji ustanoveni o pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou
dle § 1740 odst. 3 obéanského zakoniku.

Na pravni vztahy mezi pojistitelem a pojistnikem se nepouZije ustanoveni § 1743 obéanského zakoniku o pozdnim
prijeti nabidky ve formé astniho vyrozuméni o takovém piijeti ¢i chovani se ve shodé s nabidkou.

Na pravni vztahy mezi pojistitelem a pojistnikem, ktery je podnikatelem, se nepouZiji ustanoveni § 1799 a § 1800
obcéanského zakoniku o smlouvach uzaviranych adheznim zptisobem.

4.28 Re$eni stiZznosti
V piipadé jakychkoli stiZnosti ¢i dotazi tykajicich se tohoto pojisténi, kontaktujte prosim pojistovaciho zprostiedkovatele,
jehoz prostiednictvim byla pojistna smlouva uzaviena nebo muzete kontaktovat ptimo pojistitele na adrese uvedené v
pojistné smlouvé.

V piipadé nespokojenosti se miiZete obratit rovnéz na organ dohledu, kterym je Ceska narodni banka. Adresa Ceské
narodni banky je:

Ceska narodni banka
Na Piikopé 28
115 03 Praha 1
tel.: +420 224 411 111
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Kontaktujte nas

Chubb European Group Limited, organizacni slozka
Pobfiezni 620/3
186 00 Praha 8
Czech Republic

T +420 222 351 251
F +420 222 351201
info.czech@chubb.com

O Chubb

Chubb je nejvétsi svétova vefejné obchodovana pojistovaci spolecnost v oblasti nezivotniho pojisténi. Chubb provozuje
pojistovaci ¢innost v 54 zemich svéta. Komerénim subjektiim i jednotlivedim poskytuje pojisténi majetku, odpovédnosti Grazu a
dale dopliikové zdravotni pojisténi, zajisténi a Zivotni pojisténi pro rizné typy klient.

JakoZto pojistovna s primarnim zaméienim na apis rizika, posuzujume, prijimame a spravujeme tato rizika s pochopenim a
disciplinou. Skody spravujeme a vyplacime spravedlivé a v¢as. Spojujeme preciznost femeslného zpracovani s desitkami let
zkuSenosti s vymyslenim a poskytovanim toho nejlepsiho pojisténi a sluzeb pro potfeby jednotlived, rodina podniki vSech
velikosti.

Chubb se odlisuje svou rozsihlou nabidkou sluzeb, rozsahlymi moznostmi distribuce, mimoradnou finanéni silou, vyjimecnosti v
oblasti tvorby pojistnych smluv, nadstandardnim fesenim pojistnych udalosti a mistnich operaci z globalniho hlediska.
Spoleénost slouzi nadnarodnim korporacim, malym a stiedné velkym podnikiim s pojisténim majetku a odpovédnosti, a s
rizikovym inzenyrstvyma osobam s vysokou hodnotou majetku a s uré¢itymi aktivy, které chtéji ochranit; osobam, které chtéji
uzaviit zivotni pojisténi, pojisténi pro ptipad arazu, dodatkové zdravotni pojisténi, majitelim nemovitosti, automobilt a jinych
specialnich pfedméti pojistného kryti; spole¢nostem a zajmovym skupinam poskytujicim nebo nabizejicim svym zaméstnancim
¢i ¢lentim programy trazového a zdravotniho pojisténi a Zivotni pojisténi; a pojistitelim usilujicim o zajisténi pojistného kryti.

Kli¢ové spolecnosti sdruzené pod znackou Chubb si udrzuji stabilni finanéni zajisténi s ratingem AA od Standard & Poor’s a A++
od A.M. Best. Chubb Limited, matef'ski spole¢nost Chubb, je zalistovana na Newyorské burze (NYSE: CB) a je soucésti indexu
S&P 500.

Chubb ma4 registrované sidlo v Curychu, New Yorku, Londyné a jinych mistech, a zaméstnava ptiblizné 31,000 lidi z celého
svéta.

Chubb. Insured.

Chubb European Group Limited, organiza¢ni slozka, se sidlem PobifeZni 620/3, 186 00 Praha 8, identifika¢ni ¢islo 278 93 723, zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 57233, organizaéni slozka spole¢nosti Chubb European Group Limited, se sidlem 100 Leadenhall Street, Londyn
EC3A 3BP, Velka Britanie, registra¢ni ¢islo 1112892, opravnéna k podnikani a regulovana Prudential Regulation Authority a Financial Conduct Authority ve Velké
Britanii. Organem dohledu pro vykon ¢innosti v Ceské republice je Ceska narodni banka; tato regulace miize byt odli$na od prava Velké Britanie.
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