KE HOACH TAI CHINH TRON DOl
QUYEN LQI1 CAO CAP 2015
LUA CHQN B

QUY TAC VA PIEU KHOAN

(Dugc phé chuén theo Cong van s6 2283/BTC — QLBH ngay 12/02/2015, Céng van
CHUBB 6 9092/BTC-QLBH ngay 03/07/2015, Coéng van sb 3360/BTC-QLBH ngay

26/3/2018 cua Bo Tai Chinh)

Chuong 1: Nhirng quy dinh chung

Piéu 1. Giai thich tir ngir

1.1 “Chubb Life”: 1a Cong ty Trach nhiém Hitu han Bao hiém’ Nhan tho Chubb
Viét Nam hoat dong theo Gidy phép thanh 1ép va hoat dong s6 33GP/KDBH do
B¢ Tai chinh cap ngay 04/05/2005 va cac Giay phép dieu chinh.

1.2 “Hop ddng Bao hiém”: 13 sy thoa thuan bang vin ban giita Chubb Life va
Bén mua Bao hiém, theo d6, Bén mua Béao hiém va Chubb Life cam két tuan
thii cac quy tic, diéu khoan va diéu kién cua Ban Quy tic va Diéu khoan cling
c4c thoa thuan khac theo Hop dong Bao hiém.

Hop dong Bao hiém bao gdm Ho so Yéu cau Bao hiém, Trang Thong tin Chi
tiét Hop dong Bao hiém, Ban Quy tic va Diéu khoan, cac ban phu luc va cac
thoa thuan khac (néu cd) cua hai bén phét sinh trong qua trinh giao két, thuc
hién Hop dong Bao hiém va dugc ghi nhan 1a mot phan cta Hop dong Béo
hiém.

1.3 “Ban Quy tic va Piéu khoan™: 1a cac quy téc diéu kién va diéu khoan da
thoa thuan theo Hop dong Bao hiém; bao gom Ban Quy tac va Diéu khoan
nay, cung cac phu lyc dinh kem va cac Quy tac va Diéu khoan bo sung khac
(néu c6) duge BO Tai chinh phé chuan.

1.4 “Bén mua Béo hiém”: 1 ca nhan hoic t6 chirc co nguyén vong tham gia bao
hiém, ké khai va ky tén trén Hd so Yéu cau Bao hiém, dugc Chubb Life chép
thuén phat hanh Hop dong Bao hiém va thyc hién nghia vu dong phi bao hiém
va cac quyén, nghia vu khac theo Hop ddng Bao hiém.

Neu Bén mua Bao hiém la ca nhan thi cad nhan d6 phai tir di 18 (muoi tam)
tudi tro 1én tai thoi diém ndp HO so Yéu cau Bdo hiém, dang cu tru tai Viét
Nam va c6 nang luc hanh vi dan sy day du.

Néu Bén mua Bao hiém 14 t6 chuc thi phai 1a to chirc duoc thanh lap va dang
hoat dong hop phép tai Viét Nam.

1.5  “Nguoi dwoe Bio hiém™: 13 ca nhan dang cu tra tai Viét Nam thudc nhom
tuoi co thé dugc bao hi€ém va dugc Chubb Life chap thuan bao hiém theo cac
dieu khoan quy dinh tai Hop dong Bao hiém.

Nhom tubi co thé duoc bao hiém ddi véi Quyén loi Bao hiém Co ban 14 tir da
moét (01) thang tudi dén nam muoi bén (54) tudi tinh dén Ngay hiéu luc Hop
ddng Bao hiém.

Nhom tudi co6 theé dugce bao hiém doi véi Quyén 1gi bao hiém tir vong hodc tan
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tat do tai nan mé rong 1a tir do mudi tam (18) tudi dén sdu muoi (60) tudi tinh dén Ngay hiéu luc Hop
ddng Bao hiém hodc Ngay hiéu luc Quyén loi Bao hiém Gia ting, tuy theo ngay nao dén sau.

Nhém tudi cd thé duoc bao hiém déi voi Quyén loi bao hiém thuong tat toan bg va vinh vién 1a tir du
bén (04) tudi dén sau muoi (60) tudi tinh dén Ngay hiéu luc Hop dong Bao hiém hodc Ngay hiéu luc
Quyén loi Bao hiém Gia tang, tiy theo ngay nao dén sau.

Nhom tudi co thé duoc bao hiém d6i ! Quyén loi bao hiém theo muc do cho bénh nan y 1a tir du
mudi tam (18) tudi dén su muoi (60) tudi tinh dén Ngay hiéu lyc Hop ddng Bao hiém hodc Ngay hiéu
lre Quyén loi Bao hiém Gia ting, tiy theo ngdy nao dén sau.

Nhom tu01 ¢6 thé duge bao hlem dbi voi Quyén loi bao hiém hd tro nim vién mé rong 1a tir du sau
(06) tudi dén sdu muoi (60) tudi tinh dén Ngay hiéu lyc Hop dong Bao hiém hodc Ngay hiéu luc
Quyén loi Bao hiém Gia tang, tiy theo ngay nao dén sau.

“Quyén lgi Bao hiém Co ban™: la quyén loi bao hiém rai ro chinh cua Hop ddng Bao hiém. Theo do,
khi Nguoi gu’qc Béo hiém dugc Chubb Life chap thudn bdo hiém tir vong, Chubb Life sé chi trd SO
tién Bao hiém theo quy dinh tai Ban Quy tac va bPiéu khoan.

“Quyén lgi Bao hiém Gia ting”: 1 thoa thuan thém giita Chubb Life va Bén mua Bao hiém vé cac
quyén loi bao hiém khac ngoai Quyén lgi Bao hiém Co ban va Bén mua Bao hiém dong y dong thém
khoan phi bao hiém va Chubb Life s& chi tra S6 tién Bao hiém cho cic Quyén lgi Bao hiém Gia ting
theo quy dinh tai Ban Quy tic va Diéu khoan.

“So tién Bio hiém”: 13 s tién ma Chubb Life s& chi tra cho nguoi nhan quyén loi bao hiém khi co Su
kién Bao hiém xay ra. S6 tién Bao hiém duoc xac dinh trén co sé Ménh gia Bao hiém va dugc quy
dinh cu thé twong &ng vai ting quyén loi bao hiém theo Quy tic va Piéu khoan san pham bao hiém,
va phu hop véi co s¢ ky thuat da dang ky véi Bo Tai chinh.,

“Swr kién Bao hiém”: 1a nhimg su kién khach quan dugc quy dinh trong Ban Quy tac va Piéu khoan
ma khi nhitng sy kién nay xdy ra, Chubb Life s€ tra S6 tién Bdo hiém cho Nguoi thu hudng dugce chi
dinh.

“Ngudi thu hwéng”: 13 ca nhan hodc to chirc dugc Bén mua Bao hiém chi dinh (véi sy dong ¥ cia
Nguoi duge Bao hiém hodc nguoi dai dién theo phap ludt cia Nguoi duge Bao hiém) d€ nhén So tién
Bao hiém theo Hop dong Bao hiém.

“Ngay d4o nién”: 1a ngay ky niém hang nim cua Ngay hiéu lyc Hop ddng Bao hiém trong Thoi han
Bao hiém; truong hop trong mot nam khong co Ngay dao nién tuong tng, ngay lién trude do s& duge
tinh 1a Ngay dé4o nién.

“Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém”: 1a ngay Chubb Life chép thuan bao hiém cho Ngudi duoc
Béo hiém va phat hanh Hop dong Bao hiém. Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém dugc ghi trén Trang
Thong tin Chi tiét Hop dong Béao hiém.

“Bén dugc chuyén nhwong”: 1a ca nhan hoic t6 chirc duge Bén mua Bao hiém chuyén nhuong toan
bd Hop dong Bao hiém theo cac diéu khoan hodc quy dinh tai Hop dong Bao hiém va quy dinh cua
phép luat tai thoi diém chuyén nhuong.

Néu Bén dugc chuyén nhuong 13 ca nhan thi ca nhan d6 phai tir do mudi tam (18) tudi tré 1én tai thoi
diém ndp ho so yéu cau chuyén nhuong, dang cu tra tai Viét Nam va c6 nang lyc hanh vi dan sy day
du.

Néu Bén duoc chuyén nhuong 1a t6 chirc thi to chirc d6 phai dang hoat dong hop phép tai Viét Nam.
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“Khoan tam trng”: 1 khoan tién tam tng t6i da khong qua tdm muoi phan tram (80%) Gié tri Hoan
lai va khong thap hon mtec t6i thiéu do Chubb Life quy dinh vao timg thoi diém cho mdi 1an tam tmg.
Muc téi thiéu cia Khoan tam tmg duogc thong bao trén Trang tin dién tir trén mang internet (website)
cua Chubb Life,

“Phi tam ng”: la khoan phi dugc ap dung khi Bén mua Bao hiém c6 yéu cau tam tng tir Gia tri Hoan
lai theo quy dinh cua Ban Quy tic va Diéu khoan. Phi tam tmg duoc xac dinh bang tich s6 cua lai suat
tam Ung theo quy dinh tai Piéu 17.6 Ban Quy tic va Diéu khoan, va sb tién tam tng twong ng véi
thoi gian nhan tam Gng.

“Gia tri Hoan lai”: 1a s6 tién ma Bén mua Bao hiém s& duoc nhén lai khi Hop déng Bao hiém chdm
dut trude thoi han trong cac trudng hop duge quy dinh cu thé theo Quy tic va Diéu khoan. Gia tri
Hoan lai dugc xéac dinh 1a Gia tri Tai khoan Hop déng trir di Phi chAm dat hop déng, cac Khoan tam
ung tr Gia tri Hoan lai cong Phi tam ung (néu c0). Chubb Life c6 trach nhiém tinh Gié tri Hoan lai
phu hop voi co so k¥ thuat da dang ky voi Bo Tai chinh.

“Gia tri Tai khoan Hop ddng”: 1a sd tién duoc tich Iy tir cac khoan phi bao hiém dugc phan bd sau
khi da trir di Khoan Khau trir hang thang va cac chi phi khac c¢6 lién quan (néu c6), Va cong vao cac
khoan 13i va cac khoan thuong (néu c6). Gia tri Tai khoan Hop ddng dugc tinh 14i hang thang theo
muirc Lii suat cong bd quy dinh trong Ban Quy tic va Diéu khoan nay.

“Khodn Khéu trir hang thang”: 1a khoan Phi Bao hiém’rﬁi ro va Phi Quan 1y hop déng ma Chubb
Life khau trir tir Gia tri Tai khoan Hop dong vao Ngay Khau trir hang thang theo quy dinh tai Ban Quy
tac va Diéu khoan.

“Phi Bao hiém rii ro”: 13 khoan chi phi duoc tinh toan dya trén co so rii ro cua quyén loi bao hiém
ma Nguoi dugc Bao hiém tham gia va dugc tinh theo d6 tuoi hién tai, gidi tinh, tinh trang strc khoe va
nghé nghiép cua Nguoi duge Béo hiém.

“Phi Quéin ly hgp dong”: 1a cac khoan chi phi d¢ thyc hién cac cong viée can thiét cho viée duy tri
hiéu Iyc cua Hop dong Béo hiém hang thang.

“Ngay Khiu trir hang thang™: la ngay dau tién ctia Thang Hop df)ng khi Chubb Life thuc hién viéc
khau trtr cac Khoan Khau trir hang thang &p dung cho Thang Hop dong tuong tng.

“Thang Hop dong”: 1a khoang thoi gian mot thang tinh tir Ngay hiéu lyc Hop dong Béao hiém hogc
cac ngay tuong g theo duong lich cua cdc thang ké tiep; truong hop trong thang khong co ngay
tuong Ung, ngay lién trude do6 s€ dugce ap dung.

“Quy Lién két chung”: 13 quy duoc hinh thanh tir ngudn phi bao hiém cta cac Hop dong Béao hiém
Lién két chung va duoc dau tu sinh lgi theo chinh sach déu tu ciia Chubb Life quy dinh quy dinh tai
Chuong 3 ctia Ban Quy tic va Piéu khoan nay. Bén mua Bao hiém s& duoc huong 13i trén Gia tri Tai
khoan Hop dong tiy thudc vao hiéu qua hoat dong ciia Quy Lién két chung tuan theo cac quy dinh néu
tai Ban Quy tic va Piéu khoan.

“Ménh gia Bao hiém”: 1a gia tri dé tinh S6 tién Bao hiém cia Quyén lgi Bao hiém Co ban hodc
Quyeéen lgi Bdo hiém Gia tang dugc Chubb Life chap thuan bao hiém va thé hién tai Trang Thong tin
Chi tiét Hop dong Bao hiém hodc Giay Chung nhan Quyén loi Bao hiém Gia tang.

Ménh gia Bao hiém c6 thé duoc diéu chinh hodc thay doi theo quy dinh tai Hop dong Bao hiém va
dugc néu 10 tai Gidy ching nhén diéu chinh Ménh gia Bao hiém.

“Tudi bao hiém”: 12 tudi theo ngay sinh nhat gan nhat di qua ctia Nguoi duoc Bao hiém vio Ngay
hiéu luc Hop dong Béo h1em hoac Ngay hiéu luc Quyen loi Béo hiém Gia tang, tuy theo ngay nao dén
sau. Tudi bao hiém 1a tudi dugc dung lam co s¢ dé tinh phi bao hiém, quyén lgi bao hiém va dé ap
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dung cac quy tac, diéu kién va diéu khoan cua Hop dong Bao hiém.

“Tai nan”: 1a mot sy kién hodc mdt chudi su kién khong bi gian doan bat dau béng mot vat hoac mot
luc tir bén ngoai truc tiép gy ra chin thuong trén co thé Ngudi dugc Bao hiém mot cach bat ngo
khién cho Nguoi duge Bao hiém bi t vong hodc bi thuong tat hoan toan va khong hoi phuc hay bi
Tén thuong. Sy kién hodc chudi su kién néu trén phai 1a nguyén nhan truc tiép, duy nhat va doc lap
v6i bat ky nguyén nhan nao khac gy ra Ton thuong, thuong tét, hoac tir vong cho Nguoi duge Bao
hiém trong vong mét trim tam muoi (180) ngay ké tir ngay xay ra su kién hoic chudi su kién do.

“Bénh nhén ndi tra”: la Nguoi dugc Bao hiém da hoan tat thu tuc nhap vién va theo yéu cau Can
thiét va hop 1y vé mit y khoa, phai nam vién qua dém tai Bénh vién/ Trung tam Y té dé diéu tri Bénh
hodc Tén thuong hodc trai qua qua trinh Phau thuat. Bénh hoic Tén thuong dugce diéu tri hay Phiu
thuat néu trén phai khéng thuoc Tinh trang tdn tai truéc va Bénh phai dugc phét sinh sau Thoi han
hodn &p dung quy dinh tai Ban Quy tic va Diéu khoan.

“Bénh vién™: 1a co s¢ kham chita bénh dugc thanh ldp va hoat dong hop phap tai Viét Nam nham
cham soc va diéu tri nhig ngudi bi tai nan hodc bénh tat. Vi muc dich bao hiém cua Hop dong Bao
hiém, mot co s kham chira bénh dugce xem 1a Bénh vién khi dap tng tit ca cac yéu cau sau:

a) Co gidy phép do co quan Nha nudce co tham quyén cip dé thanh 1ap Bénh vién nham hoat dong
cham soc/dieu tri bénh nhan.

b)  Coéytachim soc 24/24 gid va cé it nhat mot Bac s truc thudng xuyén.
c) Cobocon du chinh thie ctia Bénh vién theo ding quy dinh phdp luat hién hanh vé con dau.

Diéu kién tién quyét dé giai quyét quyen loi bao hiém theo quy dinh tai Ban Quy tac va Diéu khoan 1a
Bénh vién phai phu hgp v6i dinh nghia néu tai diéu khoan nay.

“Béc sT”: 1a nguoi co bing tot nghiép Bac sT y khoa, da dang ky hanh nghé bac si theo quy dinh phap
ludt Viét Nam hién hanh dé cung cap dich vu kham chira bénh, dich vy y t€ va phau thuat va dang
cong tac tai Bénh vién.

“Tinh trang ton tai trwéce”: nghia 1a bt ky tinh trang Bénh, Ton thuong hodc thuong tat nio, theo d6
Nguoi dugc Bao hiém da tung phai di kham Bac si, dugc kiém tra, xét nghiém chan doan, nam vién,
diéu tri y t& hay trai qua phau thuat; hoic bat ky dau hiéu, triéu chimg dic thu hop 1y vé mit y khoa
hay c6 bat ky chimg ctr y khoa nao, ké ca 10i khai trong tién sir bénh, cho thiy Bénh, Ton thuong hodc
thuong tat da khoi phat hay ton tai trudc: (i) Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém hoic (i1) Ngay hiu
luc Quyen loi Bao hiém Gia ting hoic (iii) Ngay khoi phuc hiéu luc Hop ddng Bao hiém lan sau cing
(néu co), 1ay ngay nao dén sau.

“Phbng’Phﬁu thuit - Gy mé hdi sire”: 12 mot khoa, phong hozc mot bo phan cua Bénh vién/ Trung
tdm Y té, cd bién ché Bac si chuyén khoa ngoai va Bac si chuyén khoa gay mé hoi suc va dugc trang
bi cac thiét bi y té phu hop va can thiet dé€ phuc vu cho viéc Phau thuat.

“Phau thuat”: 1a mot qua trinh giai phau dé diéu tri Bénh hoac Tén thuong do nhitng yéu cau Can
thiét va hop 1y vé mit y khoa duoc thuc hién boi Bac si phiu thuat c6 chuyén mén phi hop duoc cap
gidy phép hanh nghé cua Bénh vién/Trung tm Y té va duoc thyuc hién dudi tc dung cia Gay mé toan
than hoic Gay té tuy sdng trong Phong Phau thuat - Gay mé hdi sirc cua Bénh vién/Trung tam Y té.
Phau thuat theo diéu khoan nay khdng bao gom nhiing phau thuat duoc thyuc hién trong lic Ngudi
duoc Bao hiém khong phai 1a Bénh nhan noi trd hodc khong duoc thuc hién trong Phong Phiu thuat -
Gay mé hdi sic cua Bénh vién/ Trung tam Y té hodc Phau thuat dugc thuc hién dé tham do, chan doan
Bénh.

“Phwong tién giao théng cong cong”: 1 cac phuong tién van chuyén phuc vu cho muc dich giao
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thong cong cong, bao gém xe buyt, xe khach lién tinh, tau thiy, pha, xe hoa, tau hoa, tau dién céac loai,
may bay thuong mai c6 lich trinh dugc dinh san va danh cho cac hanh khach c6 mua vé va cic xe dua
rudc khach tai san bay theo lich trinh dinh sin nham phuc vu dich vu dua ruée do khéch san cung cép
Cac Phuong tién giao thong cong cong phai duge sir dung va van hanh boi cac don vi dugce cap gidy
phép kinh doanh van tai hanh khach hodc gidy phép kinh doanh cac phuong tién van chuyén phuc vu
cho muc dich giao thong cong cdng theo dung quy dinh cua phap luat Viét Nam hién hanh.

“Bénh Nan Y”: c6 nghia la chimg bénh, bénh tat hay dau dm trong co thé nguoi ma Nguoi duge Bao
hiém méc phai sau Thoi han hodn ap dung quy dinh tai Ban Quy tiac va Diéu khoan va trong thoi gian
hiéu lyc cua Hop ddng Bao hiém, dong thoi khong bi loai trir trong bét ctr diéu khoan, diéu kién hay
truong hop nao quy dinh trong Ban Quy tic va Piéu khoan. Bénh Nan Y duoc xem 13 phat sinh khi
bénh do tao ra nhirng triéu chung khién cho mot nguoi binh thuong phai tim sy tham vén, chan doan,
hodc diéu tri ctia Bac si hodc bénh d6 di duoc tham van, chin doan, diéu tri bdi mot Béc si.

“Thoi han hodn 4p dung”: 1a khoang thoi gian Chubb Life duwoc quyén mién trir trach nhiém bao
hiém d6i voi Nguoi duoc Bao hiém. Thoi han hodn &p dung di véi (i) Quyén loi bao hiém theo muc
d6 cho bénh nan y 1a chin muoi (90) ngay tinh theo dwong lich; (ii) Quyén lgi bao hiém hd tro nam
vién mo rong 1a ba muoi (30) ngay lich; tuy nhién, Thoi han hodn ap dung nay khéng &p dung cho céac
truong hop diéu tri hay Phau thuat lién quan dén Ton thuong.

Thoi han hoén ap dung dugc tinh ké tir Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém hoic Ngay hiéu luc
Quyen loi Bao hiém Gia tang hodc Ngay khoi phuc hiéu lyc Hop dong Bao hiém lan sau cing (néu
c6), ldy ngay nao dén sau.

Truong hgp Chubb Life cung cép thém cac Quyén loi Bao Hiém Gia ting khac va dwoc Bo Tai chinh
chap thuan, Thoi han hoan ap dung cua timg quyén loi (néu cd) s€ duge quy dinh tai cac Quy tac va
biéu khoan b6 sung c6 lién quan.

“Quyén lgi Pau tw”: 1a quyén lgi ma Bén mua Bao hiém duoc hudng tir két qua dau tu cua Quy Lién
két chung v&i ty suat dau tu theo quy dinh tai Ban Quy tac va Biéu khoan nay.

“Niam tai chinh”: 12 khoang thdi gian mot nam, tinh tir ngdy 01 thang 01 dén hét ngay 31 thang 12 cia
cung mot nam.

“Phi Bao hiém dugc phén b(z)z’: 1a hiéu sé giita S6 tién thuc dong voi Phi ban dau va dugc phan bd
vao tai khoan Hop dong Bao hiém dé huong 1ai va lam tang Gia tri Tai khoan Hop dong.

“S6 tién thwe déng”: 1a khoan tién ma Bén mua Bao hiém déng cho Hop déng Bao hiém va duoc
Chubb Life xuat hoa don gia tri gia tdng thu phi bao hiém cho s6 tién do.

“Phi ban dAu”: 14 khoan phi dugc khéu trir tir S6 tién thuc dong trudc khi dugc phan bd vao Gia tri
Tai khoan Hop dong.

“Nam hop dong”: 12 thoi han mot ndm tinh tir Ngay hiéu lyc Hop ddng Bao hiém hoic tir Ngay déo
nién cla cac nam tieép theo cia Hop dong Bao hiém.

“Phi Béo hiém co ban”: 1a mic phi bao hiém t5i thiéu ma Bén mua Bao hiém phai dong cho mdi
Nam hop ddng trong hai (02) Nam hop dong dau tién ciia Hop dong Bao hiém. Phi Bao hiém co ban
bao gom Phi Bao hiém co ban ciia Quyén lgi Bao hiém Co ban va Phi Bao hiém co ban cua (cac)
Quyén loi Bao hiém Gia ting (néu c6). Phi Bao hiém co ban duoc thé hién tai Trang Thong tin Chi tiét
Hop dong Bao hiém hodc tai Gidy Ching nhan Quyén loi Bao hiém Gia tiang hodc Gidy ching nhan
diéu chinh Ménh gia Bao hiém.

“Phi Bdo hiém du kién dong theo ky”: 1a khoan phi ma Bén mua Béo hiém du kién s& déng cho Hop
dong Bao hiém theo ky phi xac dinh cho moi Nam hgp dong. Ky phi ¢6 thé 1a thang, quy, nira nam
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hodc nam. Bén mua Bao hiém c6 thé diéu chinh Phi Bao hiém du kién déng theo ky bang céch thong
bao cho Chubb Life bang van ban.

“Phi Béo hiém déng thém”: 1a s6 phi vuot qua Phi Béo hiém dy kién dong theo ky trong Nam hop
dong. Trong moi Nam hop dong, tong s6 Phi Bao hiém dong thém khong duge vuot qua nam (05) lan
Phi Bao hiém du kién dong theo ky phi nam ctia Nam Hop dong dau tién.

“Phi Quan ly qu§™: 1a cac khoan chi phi dugc dung dé trang trai cho cac hoat dong quan Iy Quy Lién
két chung cua Chubb Life, bao gom chi phi tién luong, thudng cua can bd déu tu, chi phi khau hao tai
san, chi phi phan mém quan 1y dau tu va cac chi phi co lién quan dén hoat dong quan ly Quy cua
Chubb Life.

“Bénh”: 1a cac chimg bénh tat hay dau dm trong co thé ciia Nguoi duge Bao hiém, phat sinh sau Thoi
han hoén ap dung quy dinh tai Diéu 1.35 va trong thoi gian c6 hiéu luc cua Hop dong Bao hiém, dong
thoi khong bi loai trir trong bat cir quy dinh nao ciia Ban Quy tic va Diéu khoan. Bénh duoc xem 1a
phat sinh khi Bénh d6 tao ra nhiing triéu ching khién cho mot nguoi binh thuong phai tim kiém sy
tham vén, chan doan, hoic diéu trj ciia Béc si hodc Bénh d6 da duoc tham vén, chan doan, diéu tri boi
mot Béc si.

“Ton thwong”: 1 nhimng t6n thuong co thé do Tai nan gdy ra cho Nguoi dugc Bao hiém duéi nhiéu
hinh thai va mtc dg khac nhau trong thoi gian ¢6 hi¢u luc cua Hop dong Bao hiém, dong thoi khong bi
loai trir trong bat ctr quy dinh nao ctia Ban Quy tac va Pi¢u khoan.

“Can thiét va hop 1y vé mit y khoa”: nghia 1a viéc nam vién dé diéu tri Bénh hay Ton thuong dap
{ig tat ca cac tiéu chi sau: (1) diéu tri dugc tién hanh pht hop va nhit quan véi cac triéu ching, chan
doan lién quan tryc tiép dén Bénh hay Ton thuong; (i) thoi gian va phuong phap diéu tri phai can
thiét, pht hop véi tap quan thuyc hanh y khoa dang ap dung vao thoi diém diéu tri; va (iii) thoi gian va
phuong phap diéu tri Bénh hay Ton thuong khong thudc pham vi nghién ciru khoa hoc, diéu tri thir
nghiém hodc tim soat. Thoi gian nam vién lam Bénh nhéan noi tri khong dong nghia véi thoi gian nam
vién Can thiét va hop 1y vé mit y khoa.

“Ngay nam vién”: nghia 1a mot ngay Nguoi duoc Bao hiém nam vién qua dém lam Bénh nhéan néi tro
ma vién phi va tién phong cho mot ngay theo quy dinh ctia Bénh vién/ Trung tam Y té phai duoc tra
day dii cho Bénh vién / Trung tam Y té.

“Khoa hdi stc tich cuc’: 1a mot khoa, phong hodc mdt bo phan ciia Bénh vién/ Trung tdm Y té, duogc
Bénh vién/ Trung tam Y té thiét 1ap nham cung cap chuong trinh chim soc, theo ddi va diéu tri tich
cuc nham hoi phuc cac chirc ning sinh ton ctia co thé con ngudi, danh cho nhirng bénh nhan ndi tra tai
Bénh vién/Trung tdm Y té ma theo nhan dinh cta cac Béc s diéu tri, cac chire nang quan trong cua co
thé dang bi de doa va can su theo ddi, cham soc, va giam sat tich cuc cua cac Béc si. Khoa hdi stre tich
cuc duge trang bi day du tat ca cac loai thiét bi y té, thudc men, dung cu va cac phuong tién cip ctru
can thiét tai chd dé co thé sir dung ngay khi can thiét nham can thiép kip thoi trong cac truong hop
khan cép theo dung quy dinh tai tiéu chuan nganh. Khoa/phong cap ciru, Khoa/phong chim séc hau
phau cua Bénh vién/ Trung tam Y té khong duoc xem 1a Khoa hdi strc tich cuc. Céc khoa/phong cua
Bénh vién/ Trung tdm Y té chi dugc xem la Khoa hdi stre tich cuc theo quy dinh tai Ban Quy tic va
Diéu khoan nay néu dap g cac yéu cau va co dy du cac chic nang néu tai diéu khoan nay.

“Trung tam Y t&”: 1a trung tAm y t& huyén, quan, thi x4, thanh phé thugc tinh, thanh phé thudc thanh
pho truc thude Trung uong dugc thanh lap theo quyét dinh cua co quan Nha nuéc c6 tham quyen
nham hoat dong cung cap dich vu kham bénh, chita bénh theo quy dinh cia phap luat.

Diéu kién tién quyet dé giai quyét quyen loi bao hlem theo quy dinh tai Ban Quy tic va Piéu khoan
nay la Trung tdm Y té phai dap ung tat ca cac yéu cau sau:

a) C6 quyét dinh ctia co quan Nha nuéc ¢6 thim quyén cip vé viéc thanh 1ap Trung tam Y té.
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b) Co y ta cham soc 24/24 gid va cd it nhat mot Béc si truc thuong xuyén.

c) Co6 con dau chinh thirc ciia Trung tdm Y té theo dting quy dinh phap luat hién hanh vé con dau.

Piéu 2. Hiéu lwc Hop dong Bio hiém - Thoi han Hop dong Bio hiém

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

“Ngay hi¢u luc Hop dong Bao hiém”: 1a Ngay phat hanh Hop ddng Bao hiém néu Nguoi dugc Bao
hiém con séng vao Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém, ngoai trir truong hop cac bén c6 thoa thuén
khac. Ngay hiéu luc Hop dong Bao hiém ddng thoi 13 Ngay hiéu luc Quyén loi Bao hiém Co ban.

“Ngay hiéu lwc Quyén lgi Bao hiém Gia ting”: néu Nguoi duoc Bao hiém con sdng vao ngay Chubb
Life chap thuan bao hiém dbi v6i Quyén loi Bao hiém Gia ting, Ngay hiéu luc Quyén lgi Bao hiém
Gia tang 12 ngay c6 hiéu luc dugc quy dinh tai Trang Thong tin Chi tiét Hop dong Bao hiém hoic Gidy
Chiting nhan Quyén loi Bao hiém Gia ting do Chubb Life phat hanh, ngoai trir trudng hop cac bén co
thoa thuan khac.

“Ngay dio han ciia Hop dong Bao hiém”: 1a ngay két thuc Thoi han Bao hiém cua Hop dong Bao
hiém, duoc quy dinh 1a Ngay d4o nién tring hodc ngay sau ngay sinh nhat 1an thir chin muoi chin (99)
ctia Ngudi dugce Bao hiém trong Quyén loi Bao hiém Co ban va dugc néu tai Trang Thong tin Chi tiét
Hop dong Bao hiém.

“Ngay d4o han ciia Quyén lgi bao hiém tir vong hoc tan tat do tai nan mé rong”: 1a ngay két thiic
Thoi han Bao hiém cta Quyén loi bao hiém tir vong hodc tan tat do tai nan mé rong, duoc quy dinh 1a
Ngay dao nién tring hodc ngay sau ngay sinh nhat 1an thtr sau muoi lam (65) cua Ngudi duge Bao
hiém va dugc néu tai Trang Thong tin Chi tiét Hop dong Bao hiém hoic Gidy Chimg nhan Quyén loi
Béo hiém Gia tang.

“Ngay d4o han ciia Quyén lgi bao hiém thwong tit toan bd va vinh vién”: 1a ngay két thuc Thoi
han Bao hiém cta Quyén loi bao hiém thuong tit toan bd va vinh vién, dugc quy dinh 1a Ngay dao
nién tring hoic ngay sau ngay sinh nhat lan thir sau muoi lim (65) ctia Nguoi duge Bao hiém va duoc
néu tai Trang Thong tin Chi tiét Hop dong Bao hiém hoic Gidy Chimg nhan Quyén loi Bao hiém Gia
tang.

“Ngay dao han cua Quyén lgi bao hiém theo mirc @9 cho bénh nan y”: 1a ngay két thiic Thoi han
Bao hiém cua quyén lgi bao hiém nay, dugc quy dinh 1a Ngay dao nién trung hodc ngay sau ngay sinh
nhat lan thr bay muoi lam (75) cua Nguoi duge Bao hiém va dugc néu tai Trang Thong tin Chi tiét
Hop dong Béo hiém hodc Gidy ching nhan Quyén loi Bao hiém Gia ting.

“Ngay dao han cia Quyen lgi bao hlem hd tro' nim vién mé rong”: 1a ngay két thuc Thoi han Bao
hiém cta Quyén loi bao hiém hd tro nam vién mé rong, dugc quy dinh 1a Ngay ddo nién trung hodc
ngay sau ngay sinh nhat lan thtr sau muoi lam (65) cia Nguoi duoc Bao hiém va duoc néu tai Trang
Thong tin Chi tiét Hop dong Bao hiém hoic Gidy Chig nhan Quyén loi Bao hiém Gia ting.

“Ngay khoi phuc hi¢u lrc Hop ddng Bao hiém”: 1a ngay Chubb Life phat hanh Giéy chap nhan khoi
phuc hi¢u luc Hop dong Béo hiém trong truong hop Hop dong Bao hiém d3 bi chdm dut hiéu lyc theo
quy dinh tai Ban Quy tac va Diéu khoan va Bén mua Bao hiém hoic Bén dugc chuyen nhugng c6 yéu
cau khoi phuc hiéu luc Hop ddng Bao hiém theo quy dinh tai Ban Quy tic va Piéu khoan.

“Thoi han Hop dong Bao hiém”: 12 thoi han ké tir Ngay hiéu luc Hop dong Bao hiém cho dén Ngay
d4ao han ciia Hop dong Bao hiém.

“Thoi han Bao hiém”: 1a khoang thoi gian ké tir Ngay hiéu lyc Hop dong Béo hiém hoidc Ngay hiéu
luc Quyen loi Bao hiém Gia ting cho dén hét Ngay ddo han cua Hop ddng Bao hiém hodc ciia Quyén
loi Bao hiém Gia ting dugc quy dinh cu thé trong Ban Quy tic va Diéu khoan.
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Piéu 3. Nhirng quy dinh chung khac

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Bén mua Bao hiém, Nguoi duoc Bao hiém c6 nghia vu cung cip, ké khai day da va chinh xac moi
thdng tin can thiét dé Chubb Life danh gia kha ning chap nhan bao hiém va dé 1am co so cho viée giao
két Hop ddng Bao hiém giita cac bén.

Viéc tham dinh strc khoe cua Nguoi duge Bao hiém néu c6 (tuy theo timg truong hop ma Chubb Life
yéu cau) ciing khong thé thay thé cho nghia vy phai cung cip thong tin, k€ khai day du, chinh xac cua
Bén mua Bao hiém, Ngudi duge Bao hiém theo quy dinh cua diéu nay.

Néu Bén mua Bao hiém, Nguoi duoc Bao hiém ¢ ¥ vi pham nghia vu cung cép, ké khai thong tin quy
dinh ¢ Diéu 3.1 trén, Chubb Life c6 quyen:

a) (i) bon phuong dinh chi thuc hién Hop dong Bao hiém va cac nghia vu c6 lién quan hoic hity bo
Hop ddng Bao hiém; va (ii) thu phi bao hiém da dong trong trudng hop Sy kién Bao hiém chua
xdy ra; hodc

b) Khong giai quyét quyén lgi bao hiém va hoan tra phi bao hiém da dong trong tnm'ng hop Su kién
Bao hiém da xay ra, ngoai trir cac su kién bao hiém c6 lién quan dén nam vién ap dung theo
diém a) néu trén.

C6 y vi pham cia Bén mua Bao hiém, Nguoi dugc Bao hiém dugc hiéu 1a viéc ¢d tinh ké khai khéng
trung thuc vé nhiing yéu té6 ma Bén mua Bao hiém, Nguoi dugc Bao hiém di biét; va néu Chubb Life
biét duoc vé nhitng yéu té do, Chubb Life di khong chdp nhan bao hiém hoic chap nhan bao hiém
theo diéu kién dac biét nhu quy dinh tai Diéu 3.5.

Chuyen nhuong Hop dong Bao hiém: trong thoi gian Hop dong Bao hiém co hiéu lyc, Bén mua Bao
hiém c6 thé chuyén nhuong toan b6 Hop dong Béao hiém cho nguoi khac theo cac diéu khoan quy dinh
tai Hop dong Bao hiém va quy dinh ctia phép luat tai thoi diém chuyén nhuong.

Viéc chuyén nhuong Hop dong Béo hiém chi c6 hiéu lyc khi Bén mua Bao hiém thong bao yéu cau
chuyén nhuong bang vin ban va dugc Chubb Life chap thuin va xac nhan viéc chuyén nhuong do
bang vin ban véi diéu kién Bén dugc chuyén nhuong thoa min cac yéu cau ciia Ban Quy tic va Piédu
khoan va quy dinh cua phap luat Viét Nam.

Khi viéc chuyén nhuong c6 hiéu lyc, Bén dugce chuyen nhugng s€ co6 toan bd quyen loi va nghia vy
ctia Bén mua Bao hiém ddi v6i Hop dong Bao hiém. Tuy nhién, Nguoi duoc Bao hiém s& khong thay
doi.

Chubb Life s& khong chiu trach nhi¢ém vé tranh chap lién quan dén giao dich chuyén nhuong giita Bén
mua Bdo hiém va Bén dugc chuyén nhuong.

Khau trir cac khoan tién thiéu vao So tién Bao hiém hoic vao bét ky khoan tién ndao ma Chubb Life
phai tra theo Hop dong Bao hiém: Chubb Life s& khau trir tt ca cac Khoan tam ung, Phi tam umng, va
cac khoan no phi bao hiém (néu c6) trudce khi chi tra bat cir khoan tién nao. Chubb Life co quyén uu
tién hon so v&i bat ky chu ng, chu hop ddng, Bén duoc chuyén nhugng hay bit ky bén ¢ quyén loi
lién quan nao khac dé giai quyét bat ky khoan khau trir ndo néu trén. Trong truong hop co bat ky su
mau thudn nao giira Piéu 3.4 va cac diéu khoan con lai ciia Ban Quy tic va Diéu khoan, Diéu 3.4 s&
dugc ap dung.

Chép nhédn bao hiém theo diéu kién dic biét: trong truong hop Chubb Life chip nhan yéu cau bao
hiém cua Bén mua Bao hiém theo nhimg diéu khoan va diéu kién dic biét, Chubb Life s& phat hanh
cho Bén mua Bao hiém “Thu thong bao chip nhan bao hiém c6 diéu kién” trong d6 ghi 5 cac diéu
khoan va diéu ki¢n dac biét.
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Hop d6ng Béao hiém chi dugc phat hanh sau khi Chubb Life nhan duoc thong bao bang vin ban cua
Bén mua Bao hiém vé viéc chap nhan cac diéu khoan va diéu kién dic biét dugc ghi trong “Thu thong
bao chip nhan bao hiém co diéu kién” va di nhan du phi bd sung (néu c6).

Nhitng diéu khoan va diéu kién dic biét duoc ghi trong “Thu thong bao chép nhan bao hiém c6 diéu
kién” s& dugc xem 1a mot phan khong tach roi ciia Hop dong Bao hiém nay.

Chubb Life c6 trach nhiém cung cép day di thong tin lién quan dén Hop dong Bao hiém, giai thich cac
diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua Bao hiém. Truong hop Chubb Life ¢cé y cung cap thdng
tin sai su that nham giao két hop dong thi Bén mua Bao hiém c6 quyén don phwong dinh chi thyc hién
Hop ddng Bao hiém va Chubb Life phai bdi thuong thiét hai thyuc té phat sinh cho Bén mua Bao hiém
do viéc cung cap thong tin sai sy that.

Trach nhiém bao mat théng tin khach hang

Chubb Life s& khong chuyén giao thong tin c& nhan do Bén mua Bao hiém/Nguoi dugc Bao hiém
cung cap tai Hop dong Bao hiém cho bat ky bén thir ba nao khéc, trir cac truong hop sau day:

a)  Thu thap, str dung, chuyén giao theo yéu cau cta co quan nha nudc c¢6 thim quyén hoic cho muc
dich thim dinh, tinh toan phi bao hiém, phat hanh Hop déng Bao hiém, thu phi bao hiém, tai bao
hiém, trich lap du phong nghiép vu, giai quyét chi tra quyén loi bao hiém, nghién ciru thiét ké
san pham, phong chong truc loi bao hiém, nghién ciru, danh gia tinh hinh tai chinh, kha ning
thanh todn, cac yéu cau vé von theo quy dinh ctia phap luat.

b)  Céc truong hop khac dugc Bén mua Bao hiém/Ngudi duge Bao hiém dong ¥ bang van ban, véi
diéu kién:

- Bén mua Bao hiém/ Nguoi duoc Bao hiém phai dugc thong bao vé muyc dich c}}uyén giao
thong tin va dugc quyén lya chon gitra dong y hoac khong dong y véi viéc chuyén giao do;
va

- Viéc Bén mua Bao hiém/ Nguoi duge Bao hiém tir chdi cho phép chuyén giao thong tin
cho bén thtr ba ngoai truong hop a) néu trén khong duoce st dung 1am 1y do dé tur choi giao
két hop dong.

Diéu khoan Mién truy xét: trir truong hop cb tinh gian dbi ciia Bén mua Bao hiém/Nguoi dugc Bao
hiém, cac nodi dung ké khai khong chinh xac hodc thiéu st thé hién trong Ho so Yéu cau Bao hiém
hodc cac ban phy luc trong qua trinh giao két va thuc hién Hop dong Bao hiém s& khong bi truy xét
sau khi Hop dong Bao hiém di c6 hiéu lyc hai (02) nam ké tir Ngay phat hanh Hop dong Béao hiém
hodc ké tir Ngay hiéu luc Quyén loi Bao hiém Gia ting hodc tir Ngay khéi phuc hiéu luc Hop dong
Bao hiém 1an sau cing (néu co); tiiy thudc vao ngdy nio xay ra sau.

Trudng hop ¢b tinh gian déi cua Bén mua Bao hiém, Nguoi duoc Bao hiém dugc hiéu 1a sy ¢6 tinh ké
khai khong trung thyc Ve nhiing yeu to ma Bén mua Bao hiém, Nguoi dugc Bao hiém da biét; va néu
Chubb Life biét dugc vé nhimng yéu t6 d6, Chubb Life di khong chip nhan bao hiém hodc chip nhan
béo hiém theo diéu kién dic biét nhu quy dinh tai Piéu 3.5.

Céc thong bdo ma Chubb Life gui dén Bén mua Béao hiém/N guodi duge Bao hiém s& ¢6 hiéu lyc vao
ngay Chubb Life phat hanh néu thong bado doé khong c6 quy dinh khac.

Diéu 4. Thong bao vé tinh trang Hop dong Bao hiém

4.1

Trong vong chin muoi (90) ngay ké tur Ngay ddo nién cua Hop ddng Bao hiém, Chubb Life s€ guii Bao
cao Thuong nién Giao dich Hop dong Béo hiém thong bédo rd tinh trang Hop dong Bao hiém cua Bén
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4.2

mua Bdo hiém trong ndm. Bao cdo s€ néu rd:
o Quyén lgi bao hiém khi ri ro.
° Gia tri Hoan lai vao dau nam bao cao.

° Gia tri Hoan lai vao cuoi nam bao cao.

. Céc khoan phi phat sinh trong nam chi tiét theo Phi Bao hiém rui ro va cac khoan phi khac.

o Téng sb phi bao hiém dd dong va sé phi bao hiém duoc phan bd vao Quy Lién két chung trong

nam bdao cao.

o Két qua dau tu va ty suat dau tu tir phan phi bao hiém dau tu vao Quy Lién két chung trong nim

béo céo.

Thong bdo cling s€ néu rd mot s6 luu y dac biét ddi v6i Bén mua Bao hiém dé duy tri hi¢u luc Hop

dong Bao hiém.

Viéc thong bao vé tinh hinh hoat dong cia Quy Lién két chung s& dugc thuc hién theo quy dinh tai

Diéu 14 cua Ban Quy tic va Diéu khoan nay.

Chuwong 2: Quyén loi bao hiém

Ké hgach Tai chinh Trongd(‘yi - Quyén loi Cao cép 2015 la loai hinh bao hién,l thudc nghiép vu bao hiém lién
két dau tu. bay la séNn pham c6 Gia tri Hoan lai, khong tham gia chja 1ai tir két qua hoat dong kinh doanh cta
Chubb Life nhung van dugc hudng 1ai trén Gia tri Tai khoan Hop dong.

Pic¢u 5. Quyén lgi Bio hiém Co ban

5.1

5.11

Néu Nguoi dugc Bao hiém tir vong trude khi Quyén loi Bao hiém Co ban duoc chuyén d6i theo quy
dinh tai Diéu 21 ctia Ban Quy tac va Diéu khoan nay va trong thoi gian Hop dong Bdo hiém cé hi¢u

Iuc:

Chubb Life s& chi tra S6 tién Bao hiém bang tong Ménh gia Bao hiém ctia Quyén loi Bao hiém Co bén
nhan véi ty 1€ phan tram theo bang ty 1¢ dudi day cong véi Gia tri Tai khoan Hop dong tinh dén ngay

tir vong ctia Nguoi dugc Bao hiém.

Thoi diém tir vong

Ty 1é phan trim Ménh gia Bao hiém cta
Quyeén lgi Bao hiém Co ban

Tu vong trude ngay Nguoi dugc Bao hiém dat mot (01)

Tudi bao hiém

Tubi bao hiém 20%
Tir vong trudc ngay Ngudi duge Bao hiém dat hai (02) 40%
Tudi bdo hiém

Tu vong trude ngay Nguoi duoc Bao hiém dat ba (03) Tudi 60%
bdo hiém

Tu vong trude ngay Nguoi duge Bao hiém dat bon (04) 80%
Tuoi bao hiém

Ta vong ké tir ngady Ngudi duge Bao hiém dat bon (04) 100%

5.1.2 Khi chép thudn chi tra Quyén loi Bao hiém Co ban theo quy dinh tai Diéu 5.1 ndy, S6 tién Bao hiém

da xac dinh s€ duoc chi tra nhu sau:
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a)  Chubb Life s& chi tra s tién bang tong sb cia:

= Gia tri Tai khoan Hop ddng; va

. Nam muoi phan trim (50%) ciia Ménh gia Bao hiém cua Quyén loi Bao hiém Co ban nhan
v6i ty 1€ phan tram theo bang ty 1€ néu trén.

b)  S6 tién Bao hiém con lai duoc chi tra lam mudi (10) lan bang nhau, mdi 14n mot phan muoi
(1/10), trong muoi (10) ndm. Ky chi tra dau tién cua S tién Bao hiém con lai nay s& duoc thuc
hién sau mot nam ké tir ngay chip nhan chi tra S6 tién Bao hiém.

Néu Nguoi dugc Bao hiém tir vong sau khi Quyén loi Bao hiém Co ban duoc chuyén ddi theo quy
dinh tai Diéu 21 cua ban Quy tic va Diéu khoan nay va trong thdi gian Hop dong Bao hiém c6 hiéu
Iuc:

Chubb Life s& chi tra SO tién Bao hiém bang Ménh gid Bao hiém ciia Quyén lgi Bao hiém Co ban sau
khi chuyén d6i nhan véi ty 18 phan tram dugc quy dinh theo bang ty 18 quy dinh tai Diéu 5.1.1 néu trén
hodc Gi4 tri Tai khoan Hop dong tinh dén ngay tir vong ctia Ngudi dugc Bao hiém, gié tri ndo 16n hon
s& dugc ap dung.

Khi chép thuan chi tra Quyén loi Bao hiém Co ban theo quy dinh tai Piéu 5.2 nay, S6 tién Bao hiém
da xac dinh s€ duoc chi tra nhu sau:

a)  Chubb Life s€ chi tra gia tri 16n hon cua:
o Gia tri Tai khoan Hop dong; hodc
. Nam muoi phén tram (50%) ctia Ménh gia Bao hiém ctia Quyén lgi Bao hiém Co ban nhan
vOi ty 1€ phéan tram.

b)  Sau khi Chubb Life da thyc hién viéc chi tra S6 tién Bao hiém theo quy dinh tai diém a néu trén,
phan con lai cua S6 tién Bao hiém chua chi tra hét (néu co) s& dugc Chubb Life tiép tuc chi tra
lam mudi (10) 1an bang nhau, mdi 1an mot phan mudi (1/10), trong mudi (10) ndm. Ky chi tra
dau tién cua SO tién Bao hiém con lai nay dugc thyc hién sau mot (01) ndm ké tur ngay Chubb
Life chap nhan chi tra Quyén loi Bao hiém Co ban theo quy dinh tai Diéu 5.2.

Piéu 6. Quyén lgi Bio hiém Gia ting

Tuy thudc vao dé nghi cia Bén mua Bao hiém va sy chap thuin cia Chubb Life duoc thé hién tai Trang
Thong tin Chi tlet Hop dong Bao hiém hoic Gidy Chung nhan Quyén lgi Béo hiém Gia tang, Chubb Life s&
chi tra mot, mot s6 hodc toan bo cac Quyén loi Bao hiém Gia ting sau day:

6.1

Quyén lgi bao hiém tir vong hoic tan tat do tai nan mé rong

Trong thoi gian Quyén loi bao hiém tur vong hodc tan tat do tai nan mé rong co6 hi¢u lyc, Chubb Life s€ chi tra
cac quyen loi bdo hiém sau:

6.1.1

Quyén loi bao hiém chén thuong ndi tang do tai nan

Néu Nguoi duge Bao hiém bi chin thuong do Tai nan khién cho noi tang bi ton thuong, Chubb Life s€
chi tra S6 tién Bao hiém theo mot ty 1& phan trim ctua Ménh gia Bao hiém ctia Quyén loi bao hiém tur
vong hodc tan tat do tai nan m¢ rong cho mdi loai ton thuong ndi tang dugc quy dinh tai Phan A -
Quyén loi bao hiém chéan thuong ndi tang do tai nan trong Phu luc 1 cua Ban Quy tic va Piéu khoan
nay.
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6.1.2

6.1.3

6.14

6.1.5

Chubb Life c6 quyén tir chdi chi tra Quyén lgi bao hiém chan thuong ndi tang do tai nan néu ngay sau
khi xay ra Tai nan, Nguoi dugc Bao hiém khong nam vién lam Bénh nhan noi trt tai Bénh vién.

Quyén loi bao hiém chan thuong xwong khép do tai nan

Néu Nguoi duoc Bao hiém bi chan thuong do Tai nan khién cho xuong, khép, ddy ching bi tén
thuong, Chubb Life s& chi tra S tién Bao hiém theo mot ty 18 phan tram cua Ménh gia Bao hiém cua
Quyen lgi bao hiém tur vong hodc tan tat do tai nan mé rong cho moi loai ton thuong xuong khép dugc
quy dinh tai Phan B - Quyén lgi bao hiém chan thuong xwong khép do tai nan trong Phy luc 1 ciia Ban
Quy tic va biéu khoan nay.

Chubb Life s€ chi tra Quyen loi bao hiém chin thuong xuwong khép do tai nan cho cac lan Tai nan
khac nhau. Tuy nhién, n€u tur hai Tai nan tr¢ 1én gdy ra cung mot loai t6n thuong xuong khop va ton
thuong cua 14n Tai nan lién trudc da dugc Chubb Life chi tra quyen loi nay, Chubb Life s& tlep tuc chi
tra cho ton thuong cta lan Tai nan ké tiép véi diéu kién Tai nan ké tiép xdy ra sau Tai nan lién trudc tir
dt muoi hai (12) thang trd 1én.

Néu cung mot Tai nan géy ra nhiéu loai ton thuong khac nhau, Chubb Life s¢ chi tra S6 tién Bao hiém
tuong ung cho mdi tén thuong nhung khéng vuot qua giéi han t6i da quy dinh tai Phan B, Phu luc 1 va
Diéu 6.1.6 cua Ban Quy tic va Diéu khoan nay.

Quyén loi bao hiém bong do tai nan

Néu Nguoi duge Bao hiém bi bong do Tai nan, Chubb Life s& chi tra S6 tién Bao hiém theo mot ty 18
phén tram cua Ménh giad Bao hiém cua Quyén loi bao hiém tur vong hodc tan tat do tai nan mé rong
theo phan loai bong quy dinh tai Phan C - Quyén loi bao hiém bong do tai nan trong Phuy luc 1 ctia Ban
Quy tic va Diéu khoan nay.

Néu cung mot Tai nan gay ra nhiéu loai bong khac nhau, Chubb Life s& chi tra Sb tién Bao hiém cho
loai bong c6 mirc do cao nhat nhung khong vuot qua giéi han toi da quy dinh tai Phan C, Phy lyc 1 va
biéu 6.1.6 cia Ban Quy tac va bicu khoan nay.

Chubb Life c6 quyén tir chdi chi tra Quyén loi bao hiém bong do tai nan néu ngay sau khi xay ra Tai
nan, Nguoi dugc Bao hiém khong dugc diéu tri bong tai mot Bénh vién.

Quyen g1 bao hiém tan tdt mé rong do tai nan

Néu Nguoi duge Bao hiém bi chin thuong do Tai nan dan dén tan tat, Chubb Life s& chi tra S6 tién
Béo hiém theo mot ty 1¢ phén tram cta Ménh gia Bao hiém cta Quyén loi bao hiém tir vong hodc tan
tat do tai nan mo rong cho moi tan tat quy dinh tai Phan D - Quyén loi bao hiém tan tat mo rong do tai
nan trong Phy luc 1 ctia Ban Quy tic va Diéu khoan nay. Tan tat theo didu khoan nay bao gém cét cut
chi (tay, chan, ngén tay, ngon chan, d6t ngon tay hay d6t ngon chan) hodc bi mét hoan toan va khong
thé phuc hdi dugc chirc ning ciia b phan co thé.

Néu cing mot Tai nan gay ra nhiéu tan tat khac nhau, Chubb Life van chi tra S tién Bao hiém cho tat
ca cac tan tat nhung tong s tién duoc chi tra s& khong vuot qua gidi han tdi da quy dinh tai Diéu 6.1.6

cua Ban Quy tac va Diéu khoan nay.

Chubb Life c6 quyén tir chdi chi tra Quyén loi bao hiém tan tat md rong do tai nan néu ngay sau khi
xay ra Tai nan, Nguoi dugc Bao hiém khong duoc di€u tri chan thuong tai mot Bénh vién.

Quyén loi bao hiém tir vong do tai nan

Tuy theo tinh hudng Tai nan xay ra, Chubb Life s& chi tra Quyén loi bao hiém tir vong do tai nan cho
mot trong ba trudong hop sau:
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a)  Chi tra S4 tién Bao hiém bang ba (03) 1an Ménh gia Bao hiém cta Quyén loi bao hiém tir vong
hodc tan tat do tai nan mé rong néu Nguoi dugc Bao hiém bi t& vong do Tai nan khi dang du lich
O nudc ngoai trong chuong trinh du lich tham quan nudc ngoai do doanh nghi€p du lich hoat
dong hop phap tai Viét Nam td chire; hodc

b)  Chi tra S6 tién Bao hiém bang hai (02) lan Ménh gia Bao hiém cia Quyén loi bao hiém tir vong
hodc tan tat do tai nan mé rong néu Nguoi duge Bao hiém bi tir vong do Tai nan khi dang 1a
hanh khach trén Phuong ti¢n giao thong cong cong; hodc

¢)  Chi tra S tién Bao hiém bang ding Ménh gia Bao hiém cia Quyén loi bao hiém tir vong hodc
tan tat do tai nan mé rong néu Nguodi dugc Bdo hiém bi tir vong do Tai nan khong thudc hai
truong hop néu trén.

Chubb Life s& khau trir cac khoan tién ma Chubb Life da thanh toan trudc do cho cac quyén loi bao
hiém quy dinh tai Biéu 6.1.1, 6.1.2, 6.1.3 V‘é. 6.1.4 (néu cod) khi chi trd S6 tién Bao hiém cho Quyén loi
bao hiém tir vong do tai nan quy dinh tai di€éu khoan nay.

Chubb Life khong gidi han s6 1an chi tra cho cac quyén loi bao hiém quy dinh tai Piéu 6.1.1, 6.1.2,
6.1.3 va 6.1.4 nhung trong moi truong hop, gidi han tdi da cta tong S6 tién Bao hiém duoc chi tra cho
tat ca cac quyén loi nay s& khong vuot qua Ménh gia Bao hiém cta Quyén lgi bao hiém tir vong hodc
tan tat do tai nan mé rong.

Hop dong Bao hiém van tiép tuc duy tri hiéu luyc voi cac quyén loi bao hiém quy dinh tai Piéu 6.1.1,
6.1.2, 6.1.3 va 6.1.4 van dugc dam bdo ngay cd khi cac quyén loi nay da dugc chi tra. Tuy nhién,
Quyén loi bao hiém tir vong hodc tan tat do tai nan mo rong s€ mac nhién cham dut khi:

a)  Chubb Life da chi tra dii mot trim phan trim (100%) Ménh gia Bao hiém cta quyén lgi nay;
hodc

b)  Chubb Life chap thuan chi tra cho Quyén lgi bao hiém tir vong do tai nan quy dinh tai Diéu 6.1.5
néu trén. Hop dong Bao hiém khi do cling s€ cham dut hiéu luc theo Di€u 30 cua Ban Quy tac va
Diéu khoan nay.

Quyén loi bio hiém thwong tit toan b va vinh vién

Trong thot gian Quyén loi bao hiém thuong tat toan bo va vinh vién €6 hiéu luc, néu Nguoi duge Bao
hiém bi thuong tit toan b va vinh vién, Chubb Life s& chi tra S6 tién Bao hiém bang mot trim phan
tram (100%) Ménh gia Bao hiém cua Quyén loi Bao hiém Gia ting nay.

Thuong tat toan bd va vinh vién 1a khi Nguoi dugc Bao hiém bi thuong tat do Tai nan hodc bénh tat
xdy ra trong thoi gian Quyén loi Bao hiém Gia ting nay c6 hiéu lyc, 1am mat hoan toan va vinh vién
chire nang cua: (i) Hai tay; hodc (i) Hai chén; hodc (iii) Mot tay va mot chan; hodc (iv) Mot tay va mu
hoan toan mot mat; hodc (v) Mot chan va mu hoan toan mot mat, hodc (vi) Mu hoan toan hai mit.

Tinh trang mét hoan toan va vinh vién chirc ning cua cac bod phén co thé néu trén phai dat ty 1é ton
thuong co the trén tam muoi phan trim (80%) theo bang ty 1¢ ton thuong co thé do co quan nha nudc
¢6 thim quyén ban hanh va phai duoc két luan bdi co quan c6 thim quyén giam dinh theo quy dinh
cua phap luat.

Khi Chubb Life chap thuan chi tra Quyén loi bao hiém thuong tat toan bo va vinh vién, Quyén loi Bao
hiém Gia tang nay mac nhién dugc cham dut.

Quyén lgi bao hiém theo mirc d$ cho bénh nan y
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Tror}g thoi gian Quyén loi bao hiém theo mirc do cho bénh nan y ¢6 hi¢u luc, Chubb Life s€ chi tra cac
quyén loi bao hiém sau:

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

Trang 14/60

Quyén loi bénh nan y muc do 1

Chubb Life s& chi tra Sé tién Bao hiém tdi da bang ba muoi phan trim (30%) Ménh gid Bao
hiém cta Quyén lgi bao hiém theo muc d6 cho bénh nan y nhung khong qua nim trim triéu
(500.000.000) dong néu Nguoi duge Bao hiém dugc Béc si chan doan méc phai Bénh Nan Y
va phai thuc danh sach muoi (10) Bénh Nan Y Murc d6 1 néu tai Phy luc 2 cia Ban Quy tic va
Diéu khoan nay, va vin con séng it nhat ba muoi (30) ngay ké tir ngdy Bénh Nan Y duoc chan
doan xac dinh.

Trong trudng hop Nguoi duge Bao hiém c¢6 nhidu hon mot Hop dong Bao hiém dang tham gia
tai Chubb Life, tong Sé tién Bao hiém dugc Chubb Life chi tra cho tit ca cac hop dong c6 dinh
kém cac quyén loi bao hiém lién quan dén mdi mot Bénh Nan Y Mirc d6 1 ma Nguoi duoc Bao
hiém duoc chian doan mic phai tdi da 12 nam tram triéu (500.000.000) dong.

Quyén loi bénh nan y murc d6 2

Chubb Life s& chi tra S6 tién Bao hiém t6i da bang sdu muoi phan trim (60%) Ménh gia Bao
hiém cta Quyén loi bao hiém theo mic d6 cho bénh nan y nhung khéng qua mot ty
(1.000.000.000) dong néu Nguoi duoc Bao hiém dugc Béc si chan doan mac phai Bénh Nan'Y
va phai thudc danh sach muoi (10) Bénh Nan Y Murc d6 2 néu tai Phy luc 3 cua Ban Quy téc va
Diéu khoan nay, va vin con séng it nhat ba muoi (30) ngay ké tir ngay Bénh Nan Y duoc chan
doan xac dinh.

Trong truong hop Ngudi duge Bao hiém co nhiéu hon mot Hop dong Béao hiém dang tham gia
tai Chubb Life, tong S6 tién Bao hiém dwoc Chubb Life chi tra cho tat ca cac hop dong co dinh
kém cac quyén loi bao hiém lién quan dén méi mot Bénh Nan Y Mirc d6 2 ma Nguoi dugc Bao
hiém dugc chian doan mac phai tdi da 1a mét ty (1.000.000.000) dong.

Cung v6i viéc chap thuan thanh toan Quyén loi bénh nan y murc d6 2, Chubb Life s& mién khau
trir Phi Bao hiém rui ro hang thang cua Quyén lgi bao hiém theo mirc d6 cho bénh nan y ké tir
ngay Bénh Nan Y duoc chan doan xé4c dinh cho dén Ngay déo han hoic Ngay cham dat hiéu
luc ciia Quyén loi Bao hiém Gia tang ndy, tuy theo ngay nao dén trude. Ké tir khi Chubb Life
da chap thuan mién khau trir Phi Bao hiém rui ro theo quy dinh tai diéu khoan nay, Ménh gia
Béo hiém cua Quyén lgi bao hiém bénh nan y theo mirc d6 s& khong duge diéu chinh hodc thay
dbi trong bat ky truong hop nao.

Quyén loi bénh nan y murc d6 3

Chubb Life s& chi tra S6 tién Bao hiém tdi da bang mot tram phan tram (100%) Ménh gia Bao
hiém cua Quyen lot bao hiém theo muc do cho bénh nan y néu Nguoi duge Bao hiém dugc
Béc si chan doan mac phai Bénh Nan Y va phai thugc danh sach bon muoi (40) Bénh Nan Y
Muc do 3 néu tai Phu luc 4 cua Ban Quy tac va Piéu khoan nay, va van con séng it nhat ba
muoi (30) ngay ké tir ngay Bénh Nan Y duoc chan doan xéac dinh.

S6 tién Bao hiém chi tra cho Quyén loi bénh nan y mic d6 3 bang Ménh gia Bao hiém cua
Quyen lgi Bao hiém Gia tang nay trur di tong SO tién Bdo hiém da chi tra cho tat ca cac Quyen
lgi bénh nan y mirc d6 1 va/hodc Quyén lgi bénh nan y mirc d6 2 trude do (néu co).

Néu Nguoi dugce Bao hiém duoc Bac si chan doan méc nhiéu hon mot Bénh Nan Y trong cung
mot lan chan doan, Chubb Life s& chi thanh toan quyén loi bao hiém cho duy nhat mot Bénh
Nan Y ¢6 S6 tién Bao hiém duge chi tra cao nhat. Gidi han va diéu kién chi tra quyén loi bao
hiém cu thé cia mdi Bénh Nan Y duoc ap dung theo quy dinh tai Phy luc 2, 3 va 4 cua Ban
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Quy tac va biéu khoan nay.

Chubb Life khong gi6i han s6 lan chi tra nhung méi Bénh Nan Y theo timg mirc do chi duoc
chi tra Quyén loi bao hiém theo mtc d6 cho bénh nan y cho mdt lan duy nhét. Trong moi
truong hop khi tong S tién Bao hiém chi tra cho Quyén loi bao hiém theo muc d6 cho bénh
nan y dat mot trim phan tram (100%) Ménh gia Bao hiém thi Quyén lgi Bao hiém Gia tang nay
mic nhién duge cham dut.

6.4 Quyén lgi bao hiém hd trg nim vién mé rong

6.4.1 Diéukién va gi6i han chi tra

Trong thoi gian Quyén loi bao hiém hd trg nam vién mé rong ¢6 hiéu lyc, Chubb Life s& chi tra
S tién Bao hiém quy dinh tir Dleu 6.4.2 dén Dleu 6.4.6 cho mdi Ngay nam vién hodc cho Phau
thuat cia Nguoi duge Bao hiém néu thoa man tat ca cac diéu kién va gidi han chi tra nhu sau:

a)

b)

Piéu kién chi tra:

Nguoi duge Bao hiém lam Bénh nhan ndi tra theo quy dinh tai Diéu 1.27 va khéng
thudc bat ky truong hop loai trir hay hoan 4p dung nao theo Ban Quy tac va biéu
khodan nay.

Ngay nam vién phai la Ngay ném vién theo quy dinh tai Diég 1.49 va dap ung day
da dicu kién Can thiét va hop ly vé mat y khoa quy dinh tai Bicu 1.48.

Gi61i han chi tra:

Doi voi Quyén loi hé trg didu trj ton thwong, Chubb Life s& chi tra t0i da bon muoi
lam (45) Ngay nam vién trong moi Nam hop dong va khong vuot qua mét tram (100)
Ngay nam vién trong sudt thoi han Quyén loi bao hiém hd trg ndm vién mé rong cd
hiéu luc.

Ddi v6i Quyen lgi hd tro dicu tri tai Khoa hoi stre tich cuc, Chubb Life s& chi tra tdi
da bén muoi lam (45) Ngay nam vién trong moi Nam hop dong va khong vuot qua
mdt tram (100) Ngay nam vién trong sudt thoi han Quyén lgi bao hiém hd trg nam
vién mo rong cé hiéu luc.

Déi véi truong hop Ngudi duge Bao hiém nam vién 1am Bénh nhan noi trd tai Trung
tdm Y té, Chubb Life s& chi tra t6i da khong vuot qua nam (05) Ngay nam vién cho
mai 1an nam vién. Trong tat ca trudng hop nam vién tai Trung tam Y té, tong S tién
Bao hiém chi tra cac quyén lgi bao hiém quy dinh tir Diéu 6.4.2 dén Diéu 6.4.4 cho
mdi lan nam vién t6i da bang nam (05) lan Ménh gia Bao hiém cia Quyeén loi bao
hiém hd trg nam vién mo rong.

Trong moti truong hop, Chubb Life s€ chi tra téng cong tdi da chin muoi (90) Ngay
nam vién trong moi Nam hop ddng va khong vuot qua mot ngan (1.000) Ngay nam
vién cho tat ca cac quyén loi bao hiém quy dinh tir Diéu 6.4.2 dén Didu 6.4.4 trong
sudt thoi gian ¢ hiéu lyc cua Quyén loi bao hiém hd trg ndm vién mo rong.

Cho mdi quyén lgi bao hiém quy dinh tai Diéu 6.4.5 va 6.4.6, Chubb Life s& chi tra
mot (01) lan Phau thuat trong mdi Nam hop dong va khong vuot qua nam (05) lan
trong sudt thoi gian ¢ hiéu luc caa Quyén loi bao hiém hd trg ndm vién mé rong.

6.4.2 Quyén loi hd tro nam vién
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6.4.3

6.4.4

6.4.5

6.4.6

6.4.7

Trong thoi gian Quyen loi bao hiém hd trg ndm vién mo rong ¢ hiéu lwc, Chubb Life s& chi tra
S6 tién Bao hiém bang mot tram phan tram (100%) Ménh gia Bao hiém cua Quyen loi Béo
hiém Gia tang nay cho moi Ngay nam vién, tinh tr Ngay nam vién thir ba dé dleu tri Bénh tro
di hay Ngay nam vién dau tién dé diéu tri Tén thuong do Tai nan hodc Ngay ndm vién dau tién
tai Khoa hdi sirc tich cuc, ldy theo ngay nao dén trudc.

Quyén loi hd tro diéu tri ton thuong

Bén canh S6 tién Bao hiém chi tra cho mdi Ngay nam vién theo quy dinh tai Diéu 6.4.2 néu
trén, Chubb Life s& chi tra thém S tién Bao hiém bang nam muoi phan trim (50%) Ménh gia
Béo hiém ctia Quyén loi Bao hiém Gia ting nay cho mdi Ngay nam vién dé diéu tri Tén thuong
do Tai nan xay ra trong thoi gian Quyén loi bao hiém hd trg ndm vién mé rong cé hiéu luc.

Chubb Life s& khong chi tra quyén loi bao hiém nay cho cac Ngay niam vién ma da duoc Chubb
Life chap thuén chi tra Quyén loi ho trg dicu tri tai Khoa hoi st tich cuc.

Quyén loi ho tro diéu tri tai Khoa hoi strc tich cuc

Bén canh S6 tién Bao hiém chi tra cho mdi Ngay nam vién theo quy dinh tai Piéu 6.4.2 néu
trén, Chubb Life s& chi tra thém S6 tién Bao hiém bang mot tram phan trim (100%) Ménh gia
Bao hiém ciia Quyén lgi Bao hiém Gia tang nay cho mdi Ngay nam vién tai Khoa hi stic tich
cuc ciia Nguoi duoc Bao hiém.

Quyén loi hd tro phiu thuat

Chubb Life s& chi tra S tién Bao hiém bang muoi (10) 1an Ménh gia Bao hiém cta Quyén lgi
Bdo hiém Gia tang nay néu Ngudi dugec Bdo hiém phai trai qua qua trinh Phau thuat trong thoi
gian ¢6 hi¢u lyc cua Quyén lgi bao hi€ém ho trg nam vién mo rdng.

Quyén loi hd tro phiu thuat dic biét

Chubb Life s& chi tra SO tién Bao hiém bing muoi (10) 1an Ménh gia Bao hiém ctia Quyén loi
Bao hlem Gia tdng nay trong thoi gian c6 hi¢u luc cua Quyen loi bao hiém hd tro nam vién mo
rong néu Nguoi dugc Bao hiém phai trai qua qua trinh Phau thuat bang (cac) phwong phap
dudi day:

(i)  Phdu thuat m& hop so: 1a phuong phap phiu thuét cat mot phan ciia xuong so dé co thé
phau thuat ndo dudi tac dung cua gdy mé toan than va thuoc mét trong cac truong hop
sau day: phau thuat 1y u tuyén yén; chan thuong so néo bao g0m xuét huyét ngoai mang
clmg, xuat huyét dudi mang ctng, xuat huyét ndi so; phau thuat phinh mach mau nio; u
nao.

(i) Phdu thuat mo 1dng nguc: 1a phuong phap phau thuit mo 16ng nguc qua duong giita
xuong uc, duong nach, duong sau bén hoac duong trudc bén va thudc mot trong céc
truong hop sau day: mé bic cau dong mach vanh; thay van tim; ph?lu thuat dong mach
chu; cét bo phdi (bao gdm cit bo mot thiy hodc mot bén phdi); u trung that.

Viée Chubb Life chap nhan chi trd Quyén lgi hd trg phiu thudt dac biét theo quy dinh tai diéu
khoan nay khong anh hudng dén viéc Chubb Life c6 thé chi tra Quyen loi ho tro phau thuét
dugc quy dinh tai Di€u 6.4.5 néu trén cho cung mdt lan Phau thuat.

Quyén loi bao hiém hd trg ndm vién m& rong s¢ mac nhién chdm dut khi Chubb Life d3 chi tra
di mot ngan (1.000) Ngay nam vi¢n.

Diéu 7. Dieu khoan loai trir
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7.1  Nhimg loai trir bao hiém dbi v&i Quyén lgi Bao hiém Co ban:

Chubb Life s& chi tra gia tri nao 16n hon cua tong sé phi bao hlem da nop khong co lai hodc Gia tri
Hoan lai néu Ngudi duoc Bao hiém tir vong do hau qua tryc tiép hodc gian tiép cia bt ky nguyén
nhan nao duoi day:

a)

b)

c)
d)

7.2

f)

9)

h)

)
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Hanh dong ty tir trong vong hai muoi bén (24) thang ké tir Ngay phat hanh Hop dong Béo hiém
hodc Ngay khoéi phuc hi¢u luc Hop dong Bdo hi€m lan sau cung (n€u co).

Nhiém HIV; bi AIDS; hoic nhiing bénh lién quan dén AIDS.
Str dung trai phép cac chat ma tay.

Do hanh vi vi pham phép luat cta bat ky Ngudi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Ngudi thu
hudng duoc quy dinh tai B luat Hinh su cua Viét Nam va hanh vi d6 la nguyén nhan truc tiép
hodc gian tiép dan dén trudng hop tir vong ciia Nguoi dugc Bao hiém.

Trong truong hop c6 hon mot Nguoi thu hudng duge chi dinh va mgt hodc mot sb nguoi trong
do6 c6 tinh gy ra tinh trang tir vong cho Nguoi duge Bao hiém thi Chubb Life van thanh toan
quyen lgi bao hiém cho nhitng nguoi thu hudng khac theo quy dinh tai Ban Quy tac va bicu
khoan nay.

Nhiing loai trir bao hiém d6i véi Quyén loi bao hiém tir vong hodc tan tat do tai nan mo rong:
Chubb Life khdng chi tra Quyén loi bao hiém tir vong hodc tan tit do tai nan mé rong néu
truong hop tir vong hodc ton thuong, bong hay tinh trang tan tat/thuong tat cia Nguoi dugc Bao
hiém truc tiép hodc gian tiép duoc gy ra boi bat ky nguyén nhan nao dudi day:

Tham gia chién tranh hoic cac hanh dong gay chién, bao gdm hanh dong xam luoc, cac hanh
dong cua nudce thu dich (cho du co tuyén_ chién hay khong), ndi chién, khéi nghia, cach mang,

ndi loan, dao chinh quén sy hodc tiém quyén.

Phuyc vu cac luc lwong vil trang trong thdi gian ¢ chién tranh c6 tuyén chién hay khong tuyén
chién hoac hoat dong chién dau, 1ap lai trat ty cong cong.

Tham gia au da, danh nhau hodc chéng cy viéc bat gii.

Dong kinh, thoat vi, bénh hoa lidu, hoi chimg suy giam mién dich mic phai (AIDS), ngd doc
thire an va dd uong, cac truong hop dot tir khong rd nguyén nhan hodc do tai bién trong qua trinh
diéu tri bénh, phau thuat.

Khi mang thai hodc khi sinh dé.

Bit ky truong hop 6m dau nio.

C ¥ gy Tai nan hodc bi Tai nan do anh hudng tryc tiép hodc gian tiép tir viéc sir dung rugu bia
vuot mirc cho phép theo quy dinh cta phap lut hodc do sur dung ma tay va cac chat kich thich
khac trong nhiing truong hop phap luat khong cho phep, tu tir hodc muu toan ty tir hodc c6 tinh
tu gdy thuong tich trong luc tinh tdo hay bi mat tri.

Do hanh vi vi pham phap luat cua bat ky Ngudi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Nguoi thu
hudng va cac hanh vi d6 dugc quy dinh tai BJ luat Hinh sy cua Viét Nam.

Tham gia c4c hoat dong nguy hiém nhu nhay du, leo nti, san bén, dua xe, dua ngua, lan c6 binh
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)
K)

m)

khi nén hodc cac hoat dong c6 tinh chat nguy hiém twong tu, trir khi c¢6 géng ctru séng tinh mang
con nguoi.

Tham gia vao cac hoat dong thé thao chuyén nghiép.

Tham gia cac hoat dong hang khong, trir khi voi tu cach 14 hanh khéach trén cac chuyén bay dan
dung.

Khiém khuyét v& thé chat hay tinh thin hogc tinh trang yéu sirc khoe da ton tai truée Ngay phat
hanh Hop dong Béo hiém hoic Ngay hiéu luc Quyen loi Bao hiém Gia ting nay hodc Ngay khoi
phuc hiéu lyc Hop ddng Bao hiém 1an sau cung (néu c6).

Bt ky tinh trang ton thuong, bong hay thuong tat ndo ciia Nguoi duge Bao hiém 14 hau qua cua
cac tai bién trong qua trinh di€u tri bénh cho du Bén mua Bao hiém va/hoac Nguoi dugc Bao
hiém bict hay khong biét.

7.3 Nhiing loai trir bao hiém ddi voi Quyén lgi bao hiém thuong tat toan b va vinh vién:

Chubb Life s& khong chi tra Quyén lgi bao hiém thuong tat toan bd va vinh vién néu Nguoi dugc Bao
hi€m bi thuong tat toan bd va vinh vién thudc mdt trong cac trudong hop nao sau day:

Thuong tat ciia Nguoi duoc Bao hiém di xdy ra tir truéc Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém
hodc Ngay hiéu luc Quyen loi Bao hiém Gia ting nay hoac Ngay khoi phuc hi¢u luc Hop dong
Bao hiém lan sau cung (néu c6); hoic

Tinh trang thuong tat toan bd va vinh vién cta Nguoi duge Bao hiém xay ra do hau qua tryc tiép
hodc gian tiép cua bat ky nguyén nhan nao dudi day:

Ty gay thuong tich cia Ngudi dugc Bao hiém cho di dang & trong bét ky trang théi tinh than
nao: binh thuong hoac mat tri.

Tham gia cac hoat dong hang khong, trir khi voi tu cach 13 hanh khach trén cac chuyén bay dan
su.

Do hanh vi vi pham phap luat ctia bat ky Nguoi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Ngudi thu
huong dugce quy dinh tai B6 luat Hinh sy cia Viét Nam ma hanh vi d6 la nguyén nhan truc tiép
dan dén truong hgp thuong tat toan bg va vinh vien cua Nguoi duge Bao hiém.

Trong truong hop c¢6 hon mot Nguoi thy huong duge chi dinh va mét hodc mét sO nguoi trong
do co tinh gay ra tinh trang thuong tat toan bo va vinh vién cho Nguoi dugc Bao hiém thi Chubb
Life van thanh toan Quyén lgi bao hlem thuong tat toan b va vinh vién cho nhitng Ngudi thu
huong khac theo quy dinh tai Ban Quy tic va Diéu khoan.

7.4 Nhimg loai trir bao hiém ddi v&i Quyén lgi bao hiém theo muc do cho bénh nan y:

Chubb Life s& khong chi tra Quyén loi bao hiém theo mirc do cho bénh nan y néu tinh trang Bénh Nan
Y cua Nguoi dugc Bao hiém thudc mdt trong céc truong hop nao sau day:

Trang 18/60

B§nh Nan Y cua Nguoi dugc Bao hiém d3 dlg:qc chan doan xéc dir}h hodc da duoc B;ic si huong
dan diéu tri hoac cac chung ctr y khoa cho thay Bénh Nan Y da xuat hién trudc khi két thuc Thoi
han hoan &p dung; hoac

Bénh Nan Y cia Ngudi duge Bao hiém 1a két qua truc tiép hodc gian tiép cua bat ky nguyén
nhan nao dudi day:
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Str dung trai phép cac chat ma tay.

Céc bénh 1y bam sinh.
Nhiém HIV, bi AIDS hoic nhitng bénh lién quan dén AIDS.
C6 tinh tu gay thuong tich trong ltc tinh tdo hay bi mét tri.

C6 y gay tai nan hodc bi mic Bénh Nan Y do anh hudng truc tiép hodc gian tiép cia rugu
bia, ma tiy va céc chat kich thich, chat gay nghi¢n khéc.

Tham gia cac hoat dong hang khong, trir khi voi tu cach 1 hanh khach trén cic chuyén bay
dan su.

Tham gia cac hoat dong thé thao nguy hiém nhu nhay du, leo ndi, sin ban, dua xe, dua
ngua, 1an co binh khi nén hodc cac hoat dong co tinh chat nguy hiém tuong tu, trir khi c6
gang ctru séng tinh mang con ngudi.

Do hanh vi vi pham phap luat cua bat ky Ngudi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Ngudi
thu huong dugc quy dinh tai Bo luat Hinh sy cua Viét Nam ma hanh vi d6 1a nguyén nhén
truc tiép hodc gian tiép dan dén truong hop Bénh Nan Y ctia Ngudi duoc Béo hiém.

Bét ky Nguoi duge Bao hiém, Bén mua Bao hiém, Nguoi thy huéng c6 hanh vi ban md
(tap hop céac té bao cuing mot loai hay nhiéu loai khac nhau dé thyc hién cac chirc ning
nhét dinh cua co thé nguoi) hoac by phan co thé nguoi (mot phén cta co thé duge hinh
thanh tir nhiéu loai mo khac nhau dé thyc hién cac chirc ning sinh 1y nhat dinh) va hanh vi
d6 14 nguyén nhan tryc tiép hodc gian tiép din dén truong hop Bénh Nan Y ciia Ngudi
duoc Bao hiém.

Tham gia vao cac dot diéu tri thir nghiém khong lién quan dén viéc diéu tri hay chira tri
bénh tat hodc chan thuong hodc bat ky viéc di€u tri hay chira tri nao theo y khoa la khong
can thiét.

Céc truong hop thudc Tinh trang ton tai truée nhu quy dinh tai Biéu 1.30 Ban Quy tic va
bieu khoan.

Céc truong hop loai trr dugc néu chi tiét tai Phu luc 2, 3 hodc 4 cua Ban Quy tic va Diéu
khoan nay.

7.5  Nhiing loai trtr bao hi€ém do61 voi Quyén loi bao hiém ho trg nam vién mé rong

Chubb Life khong chi tra bat ky quyén loi bao hiém nao cua Quyen loi bao hiém hd trg nam vién mé
rong néu viéc nam vién dé diéu tri Bénh, T6n thuong hodc Phiu thuat cia Ngudi duoc Bao hiém truc
tiép hodc gian tiép duoc gy ra boi cac nguyén nhan sau:

a)  Tham gia chién tranh hodc cac hanh dong gay chién, bao gdm hanh dong xam luoc, cac hanh
dong cua nude thu dich (cho du c6 tuyén chién hay khong), ndi chién, khoi nghia, cach mang,
ndi loan, dao chinh quén sy hodc tiém quyén.

b)  Phuc vu céc lyc lugng vii trang trong thoi gian c6 chién tranh (cho du ¢6 tuyén chién hay khong)
hodc hoat dong chién dau, 1ap lai trat ty cong cOng.

¢)  Tham gia 4u d4, danh nhau hodc chng cu viéc bit gitt.

d)  Bat ky Bénh hay Tén thuong nao do anh huong tryuc tiép hodc gian tiép ciia ruou bia, ma tiy va

Trang 19/60



Ké hoach Tai chinh Tron doi — Quyeén loi Cao cdp 2015 — Lwa chon B

f)

9)

h)

)

K)

p)
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cac chét kich thich khac, ty tir hodic muu toan ty tir hodc ¢6 tinh ty gdy thuwong tich trong lic tinh
tao hay bi mat tri.

Do hanh vi vi pham phap luat cua bt ky Ngudi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Nguoi thu
hudng va cac hanh vi d6 dugc quy dinh tai B) luat Hinh sy cua Viét Nam.

Tham gia vao cc hoat dong thé thao chuyén nghiép hoic thé thao nguy hiém nhu nhay du, leo
nui, san ban, dua xe, dua ngua, lan c6 binh khi nén hoac cac hoat dong co6 tinh chat nguy hiém
tuong tu, trir khi cO gang ctru song tinh mang con nguoi.

Tham gia cac hoat dong hang khong, trir khi v6i tu cach 1 hanh khach trén cic chuyén bay dan
dung.

Diéu tri cac loai u lanh tinh hodc 4c tinh, bénh tri, ro hiu mén, tran dich mang tinh hoan, bat ky
loai thoat vi nao, ting huyét ap hay bénh tim mach, soi than — séi dudng tlet niéu, xep dot song
khong do chan thuong boi Tai nan, soi tii mat, bat thudng chirc ning tuyén giap, lac ndi mac tir
cung, bénh lao, dong kinh, gian tinh mach thung tinh, loét da day hoac ta trang, u xo tir cung
(nhan xo tir cung), ngén chan cai veo ngoai, viém amidan (amygdale), bénh 1y cta cac to chiic
lympho vom hong, bénh 1y xoang hodc cac bat thuong ciia khoang miii, vach ngin miii hodc cua
cac xuong xoin mili, thoai héa khép, bénh Gout, phi dai tuyén tién liét, thoat vi dia dém cot
sdng, ngoai trir truong hop: ngay trudc khi Nguoi duoc Bao hiém bét dau nhap vién lam Bénh
nhan noi tri dé diéu tri hay Phau thuat, Ngudi duge Bao hiém da duoc bao hiém it nhat mot tram
hai muoi (120) ngay lién tuc ke tir Ngay phat hanh Hop ddng Bao hiém hodc Ngay hiéu luc cua
Quyen loi bao hiém hd trg nam vién mé rong hodc ngay khoi phuc hiéu lyc gan nhat ciia Hop
dong Bao hiém, 1iy ngay nao dén sau.

Diéu tri hodc Phau thuét cac Bénh hay Ton thuong thudc Danh séch cic Bénh va Ton thuong
nam ngoai danh myc bao hiém quy dinh tai Phu luc 5 ciia Ban Quy tac va biéu khoan.

Phau thuft thim my, hién/cho md hay b phén co thé, phau thuat chuyén doi gioi tinh hay bat ctt
hinh thtrc phau thuét nao ty chon lya ma khong phai 1a cac bién phap y khoa can thiét cho viéc
diéu tri Bénh hay Ton thuong.

Diéu tri hodc chdm sdc ring ngoai trir bat budc phai trai qua qua trinh diéu trj Ton thuong hay
Phau thuat lién quan dén riang do Tai nan gy ra trong thoi gian ¢6 hiéu lyc ctia Quyén lgi bao
hiém hd trg ndm vién mé rong (khong bao gdm chi phi 1am ring gia va cac chi phi lién quan) va
qué trinh diéu tri Ton thuong hay Phiu thuat nay phai duoc bat dau thyc hién trong vong chin
muoi (90) ngay ké tir ngiy xdy ra Tai nan.

Tét ca cac diéu trj lién _quan dén mat va thinh luc ngoai trur bét budc phai trai qua qua trinh diéu
tri Tén thuong hay Phau thuat lién quan dén mat va thinh lyc do Tai nan gay ra trong thoi gian
¢6 hiéu luc cia Quyén loi bao hiém hd trg nim vién mo rong va qua trinh diéu tri Ton thuong
hay Phau thuat nay phai duoc bat dau thyc hién trong vong chin muoi (90) ngay ké tir ngay xay
ra Tai nan.

Diéu trj cac bénh lién quan dén AIDS/HIV hay bénh lay truyén do tinh duc.

Diéu tri thu nghi¢m; cac thir nghi€ém khong lién quan dén viéc diéu tri Bénh hay Tén thuong
hodc céc diéu tri khong Can thiét va hop ly vé mat y khoa.

Céc diéu tri lién quan dén thai san, sinh dé, chita vo sinh, thu tinh nhén tao, ngua thai, tri€t san,
nao pha thai, di tat bam sinh, cat bao quy dau.

bicu tri cac bénh/ rdi loan tam than hay réi loan tam 1y hay céc r6i loan veé giac ngu.
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q) Diéu tri nghién ruou, lam dung thudc hay bat cir bién chimg nao phat sinh do cac nguyén nhan
nay, st dung thuoc khong co6 chi dinh, tinh co hodc c6 ¥ st dung thude qué liéu hay bat cur Tai
nan nao v¢é thuoc.

r)  Tiém chung.

S) Didu tri phong, diéu tri tai bénh vién hodc cac co s& diéu trj phong.

t) Bénh hodc tinh trang bét thuong do bam sinh, di truyén, di tat bAm sinh.

u)  Kham suc khoe dinh ky.

v)  Diéu dudng, tinh dudng, dudng bénh, hay chim soc y té chi can nghi ngoi.

w)  Diéu trj bang thudc hodc cac bién phap y hoc dan toc/y hoc co truyén hodc diéu tri tai cac bénh
vién/khoa/phong y hoc déan toc/y hoc ¢o truyén, diéu tri phuc hdi chire ning, vat 1y tri licu.

X) Tatca cac diéu trj lién quan dén Bénh hay Tén thuong 13 hau qua, du truc tiép hay gian tlep, cua
viée tiép xuc/phoi nhiém tia phong xa, chat phong xa hodc bat ky chét nao tir bat ky ngudn nhién
liéu hat nhan, chat thai hat nhan, vii khi hat nhan, hodc sy phan hach/tong hop hat nhan, vii khi
sinh hoc hodc vii khi hoa hoc.

y)  Cac truong hgp thudc Tinh trang tdn tai trude nhu quy dinh tai Piéu 1.30 cia Ban Quy tic va
bicu khoan.

Chwong 3: Quyén loi diu tw — Quy Lién két chung

Piéu 8. Quyén lgi khi Hop dong Bao hiém dao han

Trong truong hgp Hop dong Bao hiém con hiéu lyc vao Ngay dao han Hop dong Bao hiém, Chubb Life sé& chi
tra Gi tri Tai khoan Hop dong ngay sau Ngay dao han Hop dong Bao hiém.

Pidu 9. Gia tri Tai khoan Hop dong va Lii suit bao dam

9.1

9.2

9.3

9.4

Bén mua Bao hiém duogc huong quyén loi tir két qua dau tu cia Quy Lién két chung. Quyén loi nay s€
dugc dua vao Gia tr1 Tai khoan Hop dong dudi hinh thirc tinh Lai hang thang theo mirc Lii suat cong
bb quy dinh tai Pidu 15 ciia Ban Quy tic va Diéu khoan nay.

Dé dugc huong phan Lai sudt chénh léch giita Lai suét cong b6 va két qua thyc té thu duoc, Hop dong
Bao hiém phai c6 hiéu luc da mot (01) Nam tai chinh ké tir Ngay hiéu luc Hop ddng Bao hiém va phai
con hiéu lyc tai thoi diém Chubb Life cong b va thyc hién viéc chi tra phan Lai sudt chénh léch néu
tai Pidu 15.5 cia Ban Quy tic va Diéu khoan nay.

Trong moi truong hop, bat ké két qua cua hoat dong dau tu tir Quy Lién két chung, Chubb Life cam
két mirc Lai suat tdi thiéu ap dung cho Gia tri Tai khoan Hop dong (“Lai suét bao dam”) la b6n phan
tram (04%) mot nam trong nam (05) ndm dau tién cua Hop dong Bao hiém, ba phan trim (03%) mot
nim trong nam (05) ndm tiép theo cia Hop dong Bao hiém va hai phan tram (02%) mot nam trong
nhirng nam hiéu lyc con lai cua Hop dong Bao hiém.

Vao Ngay Khéu trir hang thang, Gid trj Tai khoan Hop dong duoc xac dinh bang Gia tri Tai khoan
Hop dong vao ngay tuong trng cta thang trudce lién ké cong thém hodc khau trir cac khoan dugc lig¢t ké
dudi day:

a)  Cong véi Phi Bao hiém dugc phan bd phat sinh trong Thang Hop dong (néu Bén mua Bao hiém
c6 dong phi).
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b)  Trir Khoan Khéu trir hang thang.

c)  Cong thém khoan Lii phat sinh trong thang tinh trén Gia tri Tai khoan Hop dong.

Piéu 10. Quyén tam @ng tir Gia tri Hoan lai

10.1

10.2

10.3

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém dang c6 hiéu luc va c6 Gia tri Hoan lai, Bén mua Bao hiém c6 thé
dugc tam Ung mot khoan tién t6i da khong qua tim muoi phan trim (80%) Gia tri Hoan lai va khong
thip hon mirc ti thiéu do Chubb Life quy dinh vao timg thoi diém cho mdi 1an tam tng. Chubb Life
s& ap dung Phi tam tng ddi voi cac Khoan tam tmg nhu quy dinh tai Piéu 17.6 cia Ban Quy tic va
Diéu khoan ndy. Mic tdi thiéu cho Khoan tam @ng tir Gia tri Hoan lai dugc théng béo trén Trang tin
dién tar trén mang internet (website) cua Chubb Life.

Bén mua Bao hiém c6 thé hoan tra toan bd hodc timg phan s6 tlen tam (ng da nhén cong voi Phi tam
mg ap dung cho khoan tién tam img vao bat cir luc nao. S6 tién hoan tra tdi thiéu mdi lan do Chubb
Life quy dinh vao ting thoi diém va dwoc thong bao trén Trang tin dién tir trén mang internet
(website) caa Chubb Life.

Viéc tam Gmg tir Gia tri Hoan lai khong 1am anh huong dén quyén lgi bao hiém hoic Quyén loi Pau tu
cua Hop dong Bdo hiém.

Pi¢u 11. Hoan tra cac Khoan tam tng va Phi tam ng

111

11.2

11.3

11.4

Bén mua Bao hiém c6 thé hoan tra Khoan tam mg cling v6i Phi tam mg vao bét cir lic nao. Chubb
Life s€ khau trir Khoan tam ng va Phi tam (mg tir bat cur khoan ti€n nao ma Chubb Life phai tra theo
Hop dong Bao hiém.

Neéu tat ca cac Khodn tién tam ing cong véi Phi tam ing cia Bén mua Bdo hiém vuot qué Gié tri Tai
khoan Hgp dong, Hgp dong Bao hi€ém sé€ bi cham dut hi€u luc.

Trong truong hop Hop dong Bao hiém bi chdm dirt higu lyc theo Piéu 11.2 néu trén, Chubb Life s&
tiép tuc bao hiém cho Ngudi dugc Bao hiém mot khoang thot gian gia han hoan tra cac Khoan tam
mg va Phi tam tmg 1 sau muoi (60) ngay ké tir ngay tit ca cac Khoan tién tam tng cong véi Phi tam
g ctia Bén mua Bao hiém vuot qua Gia tri Tai khoan Hop dong.

Sau khi két thuc thoi gian gia han sau muoi (60) ngay hoan tra cac Khoan tam Gng va Phi tam ing quy
dinh tai Piéu 11.3 néu trén, néu Bén mua Bao hiém van chua hoan tra cdc Khoan tam tmg va Phi tam
g hodc khong lam Gia tri Tai khoan Hop d6ng 16n hon cac Khoan tam tmg cong Phi tam tng, Hop
ddng Bao hiém sé& ty dong bi chdm dit hidu luc ké tir ngay cac Khoan tam ng cong voi Phi tam tng
ctia Bén mua Bao hiém vuot qua Gia tri Tai khoan Hop dong.

Pidu 12. Rit mdt phan Gia tri Tai khoan Hop dong

121

12.2

12.3

Sau khi Hop dong Bao hiém c6 hiéu lyc mot (01) ndm va trong thoi gian Hop déng Béo hiém con hiéu
lyc, Bén mua Bao hiém c6 thé yéu cau rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop ddng bang cach gui yéu
cau bang vin ban cho Chubb Life. Viéc thuc hién yéu cu nay s& dugc tién hanh vao ngay Chubb Life
phat hanh thu théng bao chap thuan cho Bén mua Bao hiém.

Yéu cau rit mot phan Gia tri Tai khoan Hop ddng chi duoc thyc hién t6i da hai (02) 1an trong mdi
Nam hop dong va khoan tién yéu cau rat toi da bang tim muoi phan tram (80%) Gia tri Hoan lai.

Phi rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop dong dugc xéac dinh theo quy dinh tai Diéu 17.5 cta Ban Quy
tac va biéu khoan nay va dugc khau trir vao Gia tri Tai khoan Hop dong.

Trang 22/60



12.4

125

12.6

Ké hoach Tai chinh Tron doi — Quyeén loi Cao cdp 2015 — Lwa chon B

Trude khi Quyén loi Bao hiém Co ban dugc chuyén ddi theo quy dinh tai Didu 21 ciia Ban Quy tic va
Diéu khoan nay, néu Bén mua Bao hlem rat mot phan Gid tri Tai khoan Hop dong, Ménh gia Bao
hiém ctia Quyén loi Bao hiém Co ban van duoc gitr nguyén theo quy dinh tai Hop dong Bao hiém nay.

Sau khi Quyén loi Bao hiém Co ban duoc chuyén ddi theo quy dinh tai Diéu 21 cia Ban Quy tic va
Diéu khoan nay, néu Bén mua Bao hiém rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop dong, M¢énh gia Bao
hiém ctia Quyén loi Bao hiém Co ban s& dugc didu chinh giam twong ing v6i khoan tién mit da rat.

Trong trudong hop Ménh gia Bao hiém cta Quyén loi Bao hiém Co ban da dugc diéu chinh tang theo
bi€u 20 cua Ban Quy tac va Diéu khoan nay, khi Bén mua Bao hiém c6 yéu cau rat mot phan Gia tri
Tai khoan Hop dong, Chubb Life s€ thuc hién yéu cau nay theo phuong thirc nhu sau:

a)  Khoan tién rat ra s€ dugc trir vao phan Ménh gia Bao hiém cua Quyén lgi Bao hiém Co ban mai
duoc dic¢u chinh tang lan sau cung.

b)  Néu khoan tién cta phén Ménh gia Bao hiém cua Quyén loi Béo hiém Co ban méi duge didu
chinh tang khong du dé thuc hién yéu cau rt mot phan Gia trj Tai khoan Hop dong, phan Ménh
gia Bao hlem ctia Quyén loi Bao hiém Co ban mdi cua lan trudc ké tiép s& dugc tiép tuc khau trir
vao khoan tién rit ra.

Pidu 13. Chinh sich dau tw ciia Quy Lién két chung

13.1

13.2

13.3

Phi bao hiém dugc phan bo tir Hop dong Bao hiém s& duoc dau tur vao Quy Lién két chung theo quy dinh
tai didu nay.

Quy Lién két chung dugc tach riéng khoi quy chu s¢ hiru va cac quy chu hop dong khac ciia Chubb Life.
Quy Lién két chung dugc quan 1y va dau tu phu hop véi quy dinh phép luat hién hanh.

Nham dam bao quyén loi ciia Bén mua Bao hiém, Chubb Life cam két thuc hién chinh sach dau tu than
trong bang viéc tap trung dau tu cht yéu vao cac kénh dau tu c6 tinh 6n dinh cao bao gom trai phiéu Kho
bac Nha nuéc hodc trai phiéu ctia Chinh phii hodc trai phiéu duoc phat hanh c6 su bao lanh ctia Chinh phu,
tién giri ngan hang dai han, chimg khoan c6 thu nhap ¢ dinh va mot s kénh dau tur 6n dinh khac.

Piéu 14. Thong tin vé hoat dong ciia Quy Lién két chung

141

14.2

14.3

14.4

Chinh sach dau tu, muc tiéu va co cdu dau tu tai san cta Quy Lién két chung dugc cap nhat thudng
xuyeén trén Trang tin dién tir trén mang Internet (Website) cua Chubb Life.

Trong vong chin muoi (90) ngay ké tir ngay két thiic Nam tai chinh, Chubb Life s& giri thong bao bang
van ban dén Bén mua Bao hiém thong tin vé tinh hinh tai chinh ctia Quy Lién két chung va chi tiét cac
Quyen loi Pau tu ap dung cho Bén mua Bdo hiém, bao gom.

o Thoéng tin tom tat vé tinh hinh tai chinh cia Quy Lién két chung trong nim bao cdo.

. Tinh hinh hoat dong cua Quy Lién két chung trong nam (05) nam gan nhat hodc thoi gian ton tai
thuc té ciia Quy néu thoi gian ton tai thue té ciia Quy chua dén nam (05) nam.

o Chi tiét vé cac Quyen lgi Pau tu da ap dung va du kién s& ap dung cho Gia tri Tai khoan Hop
dong trong nam béo céo.

Thong tin trong thong bdo néu trén da dugc cong ty kiém toan ddc lap xac nhan va dugc cap nhat trén
Trang tin di¢n tur trén mang Internet (Website) cia Chubb Life.

Bén mua Bao hiém c6 quyén yéu cau dai ly bao hiém cung cap va giai thich chinh sach dau tu, muc
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tiéu va co cau dau tu tai san ciia Quy Lién két chung.

Piéu 15. Xac dinh lii suit

15.1

15.2

15.3

154

155

binh ky hang thang (néu thi truong tai chinh va ban thén Quy Lién két chung c6 nhiéu bién dong trong
thoi gian ngan) hodc hang quy (neu thi truong tai chinh va ban than Quy Lién két chung hoat dong 6n
dinh), Chubb Life s¢ danh gia trlen vong dau tu cia Quy Lién ket chung can cur vao tinh hinh hoat
dong dau tu trén cac thi truong von va tai chinh dé du bao ty suat loi nhuan dau tu du kién cta Quy
trong thoi gian sép t6i sau khi da khau trir chi phi dau tu. Chi phi ddu tu bao gdm céc chi phi phét sinh
trong qua trinh giao dich va bao quan tai san dau tw ma Chubb Life phai thanh toan cho bén tht ba nhu
chi phi ngén hang, chi phi méi gidi, chi phi luu ky, chi phi dinh gia tai san rong va cac loai chi phi
quan 1y tai san quy khac tra cho bén thir ba.

Dua trén du béo ty suat loi nhuan dau tu dy kién nhu néu tai Diéu 15.1, sau khi giit lai Phi Quan ly
quy, Chubb Life s€ quyét dinh va cong bo 1ai suat &p dung cho Gia tri Tai khoan Hop dong (“Lai suat
cong bd”).

Phi Quan 1y qu¥ ap dung cho san pham Ké hoach Tai chinh Tron ddi — Quyén lgi Cao Cép 2015 la hai
phan traim mot nam (02%/nam). Phi Quan ly quy s& dugc diéu chinh tuy thudc vao chip thuan cia Bo
Tai chinh nhung khong qua hai phay nim phan trim mot nam (2,5% /nam). Moi truong hop thay doi
mirc Phi Quan 1y quy (néu c6) sé& duoc théng bao bang vin ban cho Bén mua Bao hiém chin muoi (90)
ngay trude khi 4p dung. Thong tin vé sy thay doi mirc Phi quan 1y quy ciing s& dugc cdp nhat trén
Trang tin dién tur trén mang Internet (Website) cua Chubb Life.

Mirc Lai suat cong bo tinh 1ai trén Gia tri Tai khoan Hop dong s& dugc ap dung tinh tir thoi diém cong
bo cho dén khi Chubb Life cong bo mot 1ai suat khac.

Tuy thudc vao Piéu 9.2 néu trén, sau khi hét Nam tai chinh, Chubb Life tong két va nhan thay hoat
dong dau tu ciia Quy Lién két chung dat két qua t6t hon duy kién va Lai suat cong bd thap hon két qua
thue t€ thu duoc, Chubb Life s& tinh toan chi trd phn 1ai suat chénh 1éch nay vao Gia tri Tai khoan
Hop dong trong Nam tai chinh tiép theo. Nguoc lai, trong truong hop hoat dong dau tu ciia Quy Lién
két chung dat két qua thap hon du kién va Lai suat cong bd cao hon két qua thuc té thu duoc, Gia tri
Tai khoan Hop dong ciia Bén mua Bao hiém van dugc giit nguyén theo mirc Lii sut cong bé ma
Chubb Life da ap dung.

Chuong 4: Phi bao hiém va khiu trir phi

Piéu 16. Phi bao hiém va quy dinh vé khiu trir

16.1

16.2

16.3

16.4

Phi bao hiém va dinh ky dong phi bao hiém duoc quy dinh tai Trang Thong tin Chi tiét Hop dong Bao
hiém hodc tai Giéy Chiing nhéan Quyén loi Bao hiém Gia tang hodc Giéy ching nhan diéu chinh Ménh
gia Bao hiém. Bén mua Bao hiém sé& chiu cic khoan thué trén phi bao hiém va thué phat hanh hop
ddng (néu cob).

Vao nhirg Ngay ddo nién, Bén mua Bao hiém c6 quyén yéu cau thay doi dinh ky déng phi bao hiém.
Yéu cau thay doi dinh ky dong phi bao hiém phai duoc lap thanh vin ban va giri t6i Chubb Life cham
nhit ba muoi (30) ngay trude Ngay déo nién.

Chubb Life s& guri thu bao tinh trang Hop d(k)nquéo hiém va nhic thoi diém dong phi bao hiém dén
Bén mua Bao hiém. Tuy nhién, Bén mua Bao hiém co trach nhiém dong phi bao hiém va dam bao duy
tri Gia tri Tai khoan Hop dong khong thap hon khong (0) dong.

Trong moi truong hop, Bén mua Bao hiém phai dong du Phi Bao hiém Co ban trong hai (02) Nam hop
dong dau tién. Tir Nam hop dong thir ba (03) trd di, Bén mua Bao hiém c6 thé dong phi bao hiém vao
bat ky lac nio trong nam véi s tién linh hoat do Bén mua Bao hiém lya chon.
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Vao Ngay Khdu trir hang thang, Chubb Life s& khiu trir Khoan Khéu trir hang thang tir Gié trj Tai
khoan Hop dong.

Hop dong Béo hiém nay s€ cham dut hi¢u luc ké tir thoi diém Gia tri Tai khoan Hop dong bang hoic
nho6 hon khéng (0) dong. Chubb Life s& tiép tuc bao hiém cho Nguoi duoc Bao hiém mot khoang thoi
gian gia han dong phi bao hiém 13 sdu muoi (60) ngay ké tir ngdy Gia tri Tai khoan Hop ddng bing
hozc nhé hon khong (0) dong.

Sau khi két thiic thot gian gia han dong phi bao hiém quy dinh tai Diéu 16.6 ma Bén mua Bao hiém
khong lam thay d6i Gia tri Tai khoan Hop dong 16n hon khong (0) dong, Hop dong Bao hiém s€ tu
dong bi cham duat hiéu luc ké tir ngay Gia tri Tai khoan Hop dong bang hoac nho hon khéng (0) dong.

Bén mua Bao hiém c6 thé uy quyén cho ngudi khac dong phi bao hiém thay cho minh.

Thoi han dong phi cia Hop dong Bao hiém s& chidm dut vao Ngay déo han ciia Hop dong Bao hiém.

DPiéu 17. Cac khoan Phi khau trir

17.1

17.2

17.3

Phi ban dau

Phi ban dau dugc khau trir tir S6 tién thuc dong tai thoi diém Bén mua Bao hiém ndp tién trude khi
phan bo vao Gié tri Tai khoan Hgp dong. Phi ban dau dugc xac dinh theo ty 1€ nhu sau:

o/ QX ik . .
Nim hop dong % Phi Bao hiém co ban ﬁ?ﬁ;;eﬁitélgigggﬁ vuet qua
1 55,0% 25,0%
2 35,0% 17,5%
3 20,0% 10,0%
4 10,0% 7,5%
5 7,5% 5,0%
6 5,0% 3,5%
Tu nam tht 7 tro di 3,5% 3,5%

Phi Bdo hiém rii ro

Phi Bao hiém rui ro dugc khiu trir tir Gi tri Tai khoan hop dong vao Ngay Khau trir hang thang. Murc
phi bao hiém rii ro dugc cong bb tai cac bao cdo hang nam vé tinh trang Hop dong Bao hiém cho Bén
mua Bao hiém, va phai phi hop véi co s ky thuat da dang ky véi Bo Tai chinh.

Bang ty 1& Phi Bao hiém rai ro chuan ap dung cho cac Quyén loi Bao hiém Gia ting c6 thé thay doi
nhung khéng vuot qua hai trim phén trim (200%) bang ty 1& Phi Bao hiém rui ro chuan cta Quyén loi
Bao hiém Gia ting ban dau. Viéc thay d6i bang ty 1& Phi Bao hiém rui ro chuan phai duoc su chip
thuan ctia Bo Tai chinh.

Phi Quin Iy hop dong

Phi Quan Iy hop dong dugc xac dinh theo muc ¢d dinh 13 hai muoi lam ngan (25.000) dong mot thang.
Phi Quan 1y hop dong co thé dugc didu chinh tiy thudc vao tinh hinh lam phat. Tuy nhién, trong moi
truong hop, Phi Quan ly hop ddng s& khong vuot qua mot traim ngan (100. 000) déng mot thang. Phi
Quan 1y hop dong dugc khéu trir tir Gia trj Tai khoan Hop dong vao Ngay Khau trir hang thang.

Moi truong hop thay d6i mtrc Phi Quan 1y hop dong (néu co) s& dugc thong bao bang vin ban cho Bén
mua Bao hiém chin muoi (90) ngay trudc khi ap dung. Thong tin vé sy thay d6i mirc Phi Quan ly hop
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17.4

17.5

17.6

17.7

ddng ciing s& duoc cip nhat trén Trang tin dién tir trén mang Internet (Website) cia Chubb Life.
Phi chAm dirt hop ddng va Phi cham dit Quyén lgi Bao hiém Gia ting

Phi chdm dit hop ddng va Phi cham dit Quyén loi Bao hiém Gia ting duoc 4p dung khi Bén mua Bao
hiém c6 yéu cau chidm dat hop dong hodc chdm dit Quyén loi Bao hiém Gia ting trong thoi gian Hop
déng Béo hiém c6 hiéu lyc hodc Quyén lgi Béo hiém Gia tang co hi¢u lyc. Bén mua Bao hiém khéng
phai chiu Phi chdm dat hop dong hoac Phi cham dtt Quyén loi Bao hiém Gia ting néu yéu cau chim
dat Hop dong Béo hiém hoic yéu cdu chim dit Quyén loi Bao hiém Gia ting dugc thuc hién sau chin
(09) nam dau tién cua Hop déng Bao hiém.

Phi chdm dat hop ddng hodc Phi chdm dit Quyén loi Bao hiém Gia ting s& duoc tinh béng ty 1 phan
tram cta Phi Bao hiém co ban hodc Phi Bao hiém co ban cua (cic) Quyén loi Bao hiém Gia ting tai
thoi diém cham dut Hop dong Bao hiém hodc chdm dit (cac) Quyén loi Bao hiém Gia ting duoc quy
dinh nhu sau:

Nim hop déng Ty 1& phan trim cua Phi Bao hiém co ban hodc Phi Bao
j hiém co ban cua (cac) Quyén lgi Bao hiém Gia tang
T Nam hop dong thi nhat dén hét Nam 100%
A e 0
hop dong thir nam
Niam hop dong tht sau 80%
Nim hop dong thi bay 60%
Niam hop dong thtr tim 40%
Nim hop dong tht chin 20%
Tir Nam hop ddng thir mudi tré di 0%

Phi riit m§t phan Gia tri Tai khoian Hop dong

Khi Bén mua Bao hiém c6 yéu cau rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop dong theo quy dinh tai Diéu 12
ctia Ban Quy tic va Diéu khoan nay, Chubb Life s& 4p dung phi rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop
ddng. Khoan phi nay dugc xac dinh theo ty 18 phan trim cta Phi cham dut hop dong quy dinh tai Diéu
17.4 néu trén tuong Gmg voi khoan tién it ra.

Phi tam ung

Khi Bén mua Bao hiém c6 yéu cau tam ung tur Gid tri Hoan lai theo quy dinh tai Diéu 10 néu trén,
Chubb Life s& ap dung mot khoan Phi tam tng.

Phi tam Gmg dugc xac dinh bang tich sé cta 13i suat tam ung va s6 tién tam Gmg twong tng véi thoi
gian nhan tam Gng. Lai suat tam tng t6i da bang 1i sudt ap dung tinh lai trén Gia tri Tai khoan Hop
ddng cong v6i sau phan trim (06%) hoic mot trim nim muoi phan trim (150%) cta 13i sut ap dung
tinh 131, gia tri nao 16n hon s& dugc ap dung.

Khi Bén mua Bdo hiém hoan trd mot phan hodc toan b Khoan tam tng da nhan, Phi tam ung s€ dugc
diéu chinh twong tng v&i khoan tién hoan tra.

Phi diéu chinh ting Ménh gia Bao hiém hoiic b sung Quyén loi Bao hiém Gia ting

Phi diéu chinh ting Ménh gia Bao hiém hoic bd sung Quyén loi Bao hiém Gia ting 13 cac khoan chi
phi d€ thuc hi¢n cac cong viéc can thict cho viéc diéu chinh ting Ménh gid Bdo hi€ém hodc bd sung
Quyen lgi Bao hiém Gia tang.

Phi diéu chinh ting Ménh gia Bao hiém hoic bd sung Quyén loi Bao hiém Gia ting s& dugc khau trir
tur tai khoan Hop dong Bao hiém vao thoi diém Chubb Life thuc hién yéu cau ting Ménh gia Bao hiém
hoac b6 sung Quyén lgi Bao hiém Gia tang néu Nguodi dugc Bao hi€ém dap tng ti€u chuan tham dinh
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cua Chubb Life.

Phi diéu chinh Ménh gia Quyen loi Bao hiém hodc bd sung Quyén loi Bao hiém Gia ting s& khong
vuot qua mot (01) triéu dong/lan.

Thong tin vé sy thay d6i muc phi diéu chinh ting Ménh gid Bao hiém hodc bd sung Quyén loi Bao
hiém Gia ting ciing s& dugc cap nhat trén Trang tin dién tir trén mang Internet (Website) ctia Chubb
Life.

17.8  Phi Quan ly quy

Phi Quan ly quy ap dung cho san pham K& hoach Tai chinh Tron doi — Quyén loi Cao cap 2015 duoc
quy dinh chi tiét tai Diéu 15.3 néu trén.

Chuong 5: Tham gia — Piéu chinh — Chim dit Hop ddng Bio hiém

Pié¢u 18. Thii tuc tham gia bao hiém

181 Bén mua Bao hiém, Nguoi duge Bao hiém phai dién day du, trung thyuc va chinh xac vao Ho so Yéu
cau Bao hiém, cung cap cac thong tin lién quan khéc theo yéu cau cua Chubb Life va ngp cho Chubb
Life khoan phi bao hiém tdi thiéu cing véi gidy to chimg minh nhan than ciia Bén mua Bao hiém,
Nguoi duge Bao hiém.

18.2 Pé duoc chap nhan bao hiém, Bén mua Bao hiém phai co quyén lgi c6 thé dugc bao hiém d6i voi
Nguoi duge Bao hiém, va Bén mua Bao hiém, Nguoi dugc Bao hiém thoa man cac tiéu chuan theo
yéu cau tham dinh ctia Chubb Life.

Piéu 19. Thoi gian can nhic

Bén mua Bao hiém c6 thoi gian hai muoi mbt (21) ngay, ké tir ngay Bén mua Bao hiém hoic nguoi dugc uy
quyén ciia Bén mua Bao hiém nhan duoc Hop dong Bao hiém, dé xem xét viéc tham gia bao hiém. Trudng
hop Bén mua Bao hiém khong mudn tham gia va mudn hay bo Hop dong Bao hiém, Chubb Life s& hoan lai
phi bao hiém da déng sau khi da trir di chi phi tham dinh sirc khoe (néu co).

Diéu 20. Piéu chinh M¢nh gia Bio hiém hoic bo sung Quyén lgi Bio hiém Gia ting

20.1 Sau khi Hop ddng Bao hiém c6 hi¢u luc mot (01) ndm va trong thoi gian Hop dong Bao hiém con higu
lwc, Bén mua Béo hiém co thé yéu cau diéu chinh Ménh gia Bao hiém cta Quyén loi Bao hiém Co ban.
Phi Bao hiém riii ro va cac diéu kién khac c6 lién quan cua Hop dong Bao hiém s& dugc diéu chinh
tuong duong voi Ménh gia Bao hiém méi cua Quyén loi Bao hiém Co ban.

20.2 Néu Bén mua Bao hiém yéu cau diéu chinh giam Ménh gid Bao hiém ctia Quyén loi Bao hiém Co ban,
trong moi truong hop Ménh gia Bao hiém dugc didu chinh giam khong thap hon Ménh gia Bao hiém t6i
thiéu ctia Quyén loi Bao hiém Co ban theo quy dinh ctia Chubb Life va dugc cong bd trén Trang tin
dién tur trén mang Internet (“Website”) cua Chubb Life.

20.3  Trong vong ba muoi (30) ngay tru6c Ngay dao nién, Bén mua Bao hiém c6 thé yéu cau bd sung hodc
dic¢u chinh Ménh gia Bao hiém cua (C4c) Quyén loi Bao hiém Gia tang vao Hop dong Bao hiém néu:

a)  Bén mua Bao hiém va Nguoi duoc Bao hiém c6 du diéu kién dé tham gia bao hiém hodc diéu
chinh Ménh gia Bao hiém doi véi (cac) Quyeén lgi Bao hiém Gia tang do; va

b)  Bén mua Béo hiém dong y tra thém phi bao hiém cua (cac) Quyén loi Bao hiém Gia ting.

Chubb Life bao luu quyén tir chdi yéu cau bd sung hodc didu chinh Ménh gia Bao hiém ciia (C4c)
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20.4

20.5

20.6

20.7

Quyén loi Bao hiém Gia ting néu Ngudi duge Bao hiém khong dép tmg duoc cac tiéu chuan tham
dinh cia Chubb Life.

Khi diéu chinh ting Ménh gi4 Bao hiém, Chubb Life c6 thé yéu cau thdm dinh va quyét dinh muc Phi
Bao hiém co ban ap dung cho phan Ménh gia Bao hiém tang hodc c¢6 thé tir ch6i yéu cau tang Ménh
gia Bao hiém néu Nguoi dugc Bdo hiém khong dép g duoc cac ti€u chuan tham dinh ctia Chubb
Life.

Bén mua Bao hiém c6 nghia vu cung céap, ké khai ddy du va chinh xac moi thong tin lién quan dén tinh
trang nhan than, stc khoe, nghé nghiép cua Nguoti duge Bao hiém (ké ca céac triéu ching bat thudng
vé sirc khoe, tién can, tién sir bénh) theo yéu cau hodc céu hoi trong ho so yéu cau diéu chinh Ménh
gia Bao hiém hogc hd so yéu cau bd sung Quyen loi Bao hiém Gia ting dé 1am co s& cho viéc Chubb
Life thim dinh néu Chubb Life xét thiy can thiét. Viéc tham dinh stc khoe cta Nguoi duge Bao hiém
néu c6 (tiy theo timg trudng hop ma Chubb Life yéu cau) ciing khong thé thay thé cho nghia vu phai
cung cap thong tin, ké khai day du, chinh xac va trung thuc ctia Bén mua Bao hiém theo quy dinh cua
diéu nay.

Néu Bén mua Bao hiém ¢ y vi pham nghia vu cung cap, ké khai thong tin quy dinh tai Diéu 20.5 trén,
Chubb Life c6 quyén:

a)  Truong hop Su kién Bao hiém chua xdy ra, Chubb Life co quyén: (i) don phuong dinh chi thuc
hién Hop dong Bao hiém va cac nghia vu c6 lién quan néu Bén mua Bao hiém diéu chinh ting
Ménh gi4 Bao hiém cta Quyén lgi Bao hiém Co ban, va thu Phi bao hiém da dong; hodc (ii) don
phuong dinh chi thuc hién (cac) Quyén loi Bao hiém Gia ting va cac nghia vu ¢6 lién quan néu
Bén mua Béo hiém diéu chinh ting Ménh gia Bao hiém ctia (cac) Quyén loi Bao hiém Gia ting
hoic bo sung (cac) Quyén loi Bao hiém Gia ting, va thu Phi bao hiém di dong.

b)  Trong truong hop Sy kién Bao hiém da xay ra, Chubb Life c6 quyén (i) khong chap thuan giai
quyet quyén loi bao hiém dbi voi (cac) Quyén loi Bao hiém Gia ting duoc bd sung, thu Phi bao
hiém di dong va don phuong dinh chi thyc hién (cac) Quyén loi Bao hiém Gia tang va cac nghia
vu ¢o lién quan; (ii) chi chap thuén giai quyét quyén loi bao hiém dbi v6i Quyén loi Bao hiém
Co ban va/hoic (cac) Quyén loi Bao hiém Gia ting c6 lién quan theo Ménh gia Bao hiém trudc
khi duoc diéu chinh ting.

Phi diéu chinh ting Ménh gia Quyén loi Bao hiém hodc bd sung Quyén lgi Bao hiém Gia ting dugc
quy dinh tai Di€u 17.7 néu trén va dugc khau trur tir Gia tri Tai khoan Hop dong.

Pi¢u 21. Quyén chuyén ddi Quyén lgi Biao hiém Co ban

21.1

21.2

Vao cac Ngay ddo nién trude khi Ngudi duoc Bao hiém tron nim muoi 1am (55) Tudi Bao hiém va
trong thoi gian Hop dong Bao hiém c6 hiéu lyc, Bén mua Bao hiém c6 thé yéu cdu Chubb Life chuyén
ddi Quyén loi Bao hiém Co ban ctia K& hoach Tai chinh Tron ddi — Quyén lgi Cao cdp 2015 - Lua
chon B sang Quyén loi Bao hiém Co ban cta K& hoach Tai chinh Tron doi — Quyén lgi Cao cap 2015
— Lua chon A.

Ménh gia Bao hiém ciia Quyén loi Bao hiém Co ban sau khi chuyén d6i duoc xac dinh bang tong
Ménh gid Bao hiém ctia Quyén loi Bdo hiém Co ban trudce khi chuyén do6i cong véi Gid tri Tai khoan
Hop dong vao ngay thuc hién yéu cau chuyén doi.

Tu dong chuyén d6i Quyén loi Bao hiém Co ban

Khi Nguoi duge Bao hiém dat naim muoi 1am (55) Tudi bao hiém va chua yéu cau thuc hién chuyén
d6i Quyén lgi Bao hiém Co ban theo quy dinh tai Diéu 21.1 trén, Quyén loi Bao hiém Co ban ciia Ké
hoach Tai chinh Tron doi — Quyén loi Cao cép 2015 — Lya chon B s¢ duoc tu dong chuyén sang
Quyén loi Bao hiém Co ban cua Ké hoach Tai chinh Tron doi — Quyén loi Cao cép 2015 — Lua chon
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A.

Ménh gia Bao hiém cta Quyén lgi Bao hiém Co ban sau khi chuyén d6i dugc xac dinh bang tong
M¢nh gia Bao hiém cua Quyén loi Bao hi€ém Co ban truge khi chuyén do6i cong voi Gia tri Tai khoan
Hop dong vao ngay thyc hién chuyén doi.

Piéu 22. Thay dbi khac lién quan dén Hop dong Bio hiém

22.1

22.2

Trudong hop Bén mua Bao hiém khong phai 1a Nguoi duoc Bao hiém va néu Bén mua Bao hiém tir
vong trong thoi han Hop dong Bao hiém con hiéu lyc, nguoi thira ké hop phap cua Bén mua Bao hiém
s& duoc thira ké toan bo quyén loi va nghia vu cua Bén mua Bao hiém quy dinh tai Hop dong Bao
hiém. Trong truong hop nguoi thira ké ‘hop phap cua Bén mua Bao hiém khong c6 quyen loi co thé
dugc bao hiém voi Nguoi duge Bao hiém, Hop ddng Béo hiém s& dugc giai quyét theo quy dinh cua
Luat Kinh doanh Bao hiém, trir truong hop cac bén c6 thoa thuan khac.

Khoi phuc hiéu luc Hop déng Bao hiém:

22.2.1 Khi Hop dong Bao hiém bi chdm dut higu luc theo quy dinh tai Piéu 16.7 va/hogc Piéu 11.4
néu trén, Bén mua Bao hiém co6 thé yéu cau khoi phuc hiéu lyc Hop dong Bao hiém bang van
ban v&i cac di€u kién sau:

a) Bén mua Bao hiém thyc hién yéu cau khoi phuc hi€u luc trong vong hai muoi bbn (24)
thang ké tir ngay Hop dong Bao hiém bi cham dt hiéu luc; va

b) Nguoi dugc Bao l}iém phai con sbng tai thoi diém khoi phuc hiéu lyc Hop dong Bao hiém
va dap tng cac dicu kién d€ co thé dugc bao hiém theo quy dinh ctia Chubb Life; va

¢) Nguoi dugc Bao hiém thoa man céc tiéu chuan theo yéu cau tham dinh ctua Chubb Life
lién quan dén viéc khodi phuc hi¢u luc Hop dong Bdo hiém; va

d) Bén mua Bao hiém dong cac khoan phi bao hiém chua dong theo ky trong khoang thoi
gian Hop dong Bao hiém bi cham dut hi¢u Iyc va mot ky phi sap toi trong trudng hop Hop
dong Bao hiém bi cham duat hi¢u luc theo Diéu 16.7; hodc

e) Bén mua Bao hiém hoan tra toan bo Khoan tam tng cing véi cac khoan Phi tam tng va
mot ky phi sdp téi1 trong truong hop Hop dong Bao hi€m bi cham dut hi€u luc theo Diéu
11.4.

22.2.2 Néu duge Chubb Life chip nhan khoi phuc hiéu lyc Hop dong Bao hiém, thoi diém hiéu luc
cua viéc khoi phuc nay dugce tinh tir ngay Chubb Life cap Gidy Chimng nhan khoi phuc hiéu lyc
Hop ddng Bao hiém. Chubb Life khong bao hiém cho nhiing sy kién bao hiém da xay ra trong
giai doan Hop dong Bao hiém bi chdm dirt hiéu luc.

22.2.3 Bén mua Bao hiém c6 nghia vu cung cip, ké khai déy du va chinh xac moi thong tin lién quan
dén noi cu tra, tinh trang nhan than, strc khoe, nghe nghiép ctia Nguoi dugc Bao hiém (ké ca
cac tri¢u chung bat thuong vé stc khoe, tién cin, tién st bénh) ma Bén mua Bao hiém da blet
vao hd so yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop dong Bao hiém hodc cic vin ban khac theo yéu cau
ctia Chubb Life dé 1am co so cho viéc khoi phuc hiéu luc Hop dong Béo hiém. Viéc tham dinh
strc khoe ciia Nguoi duge Bao hiém néu co (tiiy theo timg trudng hgp ma Chubb Life yéu cau)
cling khong thé thay thé cho nghia vu phai cung cép thong tin, ké khai day du, chinh xac va
trung thuc ciia Bén mua Bao hiém theo quy dinh cua diéu nay.

22.2.4 Néu Bén mua Bao hiém cb y vi pham nghia vu cung cap, ké khai thong tin quy dinh tai Didu
22.2.3 trén, Chubb Life c6 quyén:
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22.3

22.4

225

225.1

22.5.2

a) (i) bon phuong dinh chi thuc hién Hop dong Bao hiém va cac nghia vu ¢6 lién quan hodc
huy bo Hop dong Bao hiém; va (ii) thu phi bao hiém da dong trong truong hop su kién
bao hiém chua xdy ra; hoac

b)  Khong gidi quyét quyén loi bao hiém va hoan tra phi bao hiém da dong ké tir khi yéu cau
khoi phuc hiéu luc Hop dong Bdo hiém, trong truong hop su kién bao hiém da xay ra.

Trong thoi gian Hop dong Béo hiérp c6 hiéu lyc, Bén mua Bao hiém c6 thé thay d6i Nguoi thu hudng.
Trong truong hop Bén mua Bao hiém la t6 chirc thi viéc thay doi Nguoi thu huong phai duoc sy dong
¥ cua Nguoi dugc Bao hiém. Quy dinh lién quan dén Nguoi thu hudéng moéi s€ chi duoc ap dung sau
khi Chubb Life phat hanh thu thong bao chap thuén cac yéu cau thay doi d6. Van ban chép thuén do sé
tré thanh mot phan khong tach roi cia Hop dong Bao hiém.

Néu Ngudi duoc Bao hiém ra khoi lanh thd Viét Nam trén chin muoi (90) ngay (lién tuc hodc khong
lién tyc trong vong muoi hai (12) thang), Bén mua Bao hiém phai thong bao cho Chubb Life bang van
ban va Chubb Life c6 quyen quyét dinh:

(i)  Tiép tuc bao hiém véi cac diéu kién bao hiém khong do6i; hoic

(i) Tang Phi Bao hiém rui ro; hoic

(iii) Cham dut hodc hity bo Hop dong Bao hiém.

Trong truong hop Nguoi duge Bao hiém dén céac quoc gia dan dén viéc ting Phi Bao hiém rui ro theo
diém (ii) dleu nay, néu Bén mua Bao hiém khong dong ¥ viéc tang Phi Bao hiém rai ro, Bén mua Bao
hiém c6 quyen yéu cau cham dut Hop dong Bao hiém dé nhan lai Gia tri Hoan lai tai thoi diém chdm

dut Hop dong Bao hiém.

Trong truong hop chidm dit hoic hity bo Hop dong Béo hiém theo quy dinh tai diém (iii) diéu nay,
Chubb Life s& thanh toan Gia tri Tai khoan Hop dong tai thoi diém cham dut Hop dong Bao hiém.

Thay d6i nghé nghiép caa Nguoi dugc Bao hiém

Néu Nguoi duge Béo hiém co thay doi nghé nghiép, Bén mua Béao hiém phai thong béo cho Chubb
Life bang van ban ngay khi c6 thay doi va Chubb Life c6 quyén quyét dinh:

(i)  Tiép tuc bao hiém véi cac diéu kién bao hiém khong doi; hoic

(i) Yéu cau dong bd sung Phi Bao hiém co ban va/hoic ting Phi Bao hiém rui ro; hoic

(iii) Diéu chinh Ménh gi& Bao hiém; hoic

(iv) Cham dat hoic huy bo Quyén loi Bao hiém Gia ting hoic Hop dng Bao hiém.

Néu Bén mua Bao hiém khong dong y Vi quyet dinh cua Chubb Life tai diém (ii) va (iii) diéu khoan
nay, Bén mua Bao hiém c6 quyen yéu cau cham dut Hop dong Bao hiém dé nhan lai Gia tri Hoan lai
tai thoi diém cham dat Hop dong Bao hiém.

Trong truong hop cham dit hoac hily bo Hop dong Bao hiém theo quy dinh tai diém (iv) diéu khoan
nay, Chubb Life s& thanh toan Gia tri Tai khoan Hop dong cho Bén mua Bao hiém tinh den thoi diem
cham dut hop dong.

Néu Bén mua Bao hiém cb y vi pham nghia vu cung cép, ké khai thong tin quy dinh tai diéu khoan
nay, Chubb Life c6 quyén xur 1y:
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a) Thuc hién cac quyén cua Chubb Life theo quy dinh tai Diéu 21.5.1 trén, trong truong hop Sy kién
Bao hiém chua xay ra.

b) (i) Khong giai quyét quyén loi bao hiém néu voi nghé nghiép méi ciia Ngudi duoc Bao hiém thi
Chubb Life s& khong chap nhan bao hiém, hodc chip nhin bao hiém theo diéu kién dic biét nhu
quy dinh tai Diéu 3.5 ctia Ban Quy tic va Diéu khoan, va (ii) don phuwong chdm dut Quyén loi
Béo hiém Gia ting hoic Hop dong Bao hiém, trong trudng hop Sy kién Bao hiém di xay ra.

Néu Bén mua Bao hiém, Nguoi duoc Bao hiém hodc Nguoi thy huong thay dbi chimg minh nhan
dan/can cude cong dan/hd chiéu, Bén mua Bao hiém phai thong bao kip thoi cho Chubb Life biét vé
su thay d6i nay kém theo ban sao hop phap cia cac vin ban ching minh su thay d6i dé va trong
truong hop co6 thay dbi s6 chirng minh nhan dan/cin cudc cong dan/hd .chiéu, Bén mua Bao hiém phai
ndp thém x4c nhan cua co quan nha nude cd thim quyén vé viéc thay doi do.

Bén mua Béo hiém phai thong bao bang vin ban cho Chubb Life moi yéu cau thay doi cac diéu kién
cua Hop déng Bao hiém nhu quy dinh tai cac Diéu tir 22.1 dén Diéu 22.6 néu trén. Cac didu kién méi
ctia Hop dong Bao hiém chi duoc 4p dung néu Chubb Life chap thuan céc yéu cau thay doi d6 bang
cach phat hanh van ban chap thuan. Vian ban chip thuan d6 s& tré thanh mot phan khong tach rdi cia
Hop dong Bao hiém.

Néu Bén mua Bao hiém 1a t6 chirc chdm dut hoat dong (ké ca trong truong hop giai thé, pha san) ma
viéc chim dat hoat dong d6 khong duoc thong bao cho Chubb Life trudc khi hoan tat cac thu tuc phap
1y ¢6 lién quan thi Bén mua Béo hiém dong ¥ cho Nguoi dugc Bao hiém duoc ke thira moi quyén va
nghia vu cua Hop ddéng Bao hiém, bao gém ca quyén dugc bao hiém va quyen dbi v6i Gia tri Tai
khoan Hop dong. Nguoi dugec Bao hiém c6 nghia vu thanh toan cac khoan thué, phi, 1€ phi theo quy
dinh cua phap luat c6 lién quan dén viéc ké thira nay.

Piéu 23. Cham dirt Hop dong Bao hiém hoiic chim dirt Quyén lgi Bao hiém Gia tiing theo yéu ciu

23.1

23.2

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém c6 hiéu lyc, Bén mua Bao hiém c6 quyén yéu cau chim dat Hop
dong Bao hiém bang cach giri thong bao yéu cau chim dit bang van ban cho Chubb Life va gui lai
Hop dong Bao hiém dé nhan Gia tri Hoan lai tai thoi diém d6. Chubb Life s& khau trir phi cham dut
hop ddng néu tai Diéu 17.4 trén va cac Khoan tam tng, Phi tam mg, cic khoan ng phi bao hiém (néu
c0) trudce khi thanh toén.

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém c6 hiéu luc, mot trong hai bén déu co quyén yéu cau cham dat
Quyén lgi Bao hiém Gia tang bang cach giri thong bao yéu cau chdm dut bang van ban cho bén kia.
Chubb Life chi khau trir phi chdm dit Quyén loi Bao hiém Gia ting theo quy dinh tai Piéu 17.4 cua
Bén Quy tic va Piéu khoan nay trong truong hop bén ¢ yéu cau cham dut 13 Bén mua Bao hiém.

Piéu 24. Céc treomg hop nhim lin khi ké khai tudi va/hoic giéi tinh

24.1

24.2

24.3

Bén mua Bao hiém c6 nghia vu thong bao chinh xac tudi va gidi tinh ctia Nguoi duge Bao hiém vao
thot diém ndp Ho6 so Yéu cau Bao hiém dé 1am co s tinh phi.

Trong trudng hop Bén mua Bao hiém thong béo sai giéi tinh cia Nguoi duoc Bao hiém lam ting hodc
giam Phi Bao hiém co ban va/hodc Phi Bao hiém rui ro thi Chubb Life s& diéu chinh Phi Bao hiém rui
ro, Phi Bao hiém co ban va tit ca cac khoan chi phi khac c6 lién quan dua trén giéi tinh ding cta
Ngudi duge Bao hiém. Viée didu chinh nay c6 thé dan dén viéc thay doi Gia tri Tai khoan Hop dong.

Trong truong hop Bén mua Bao hiém thong bao sai tudi cia Ngudi duoc Bao hiém, nhung tudi ding
ctiia Ngudi duge Bao hiém khong thude nhém tudi co thé duoc bao hiém thi Chubb Life o quyén hay
b6 Hop dong Bao hiém/Quyén loi Bao hiém Gia ting co lién quan va hoan tra s Phi bao hiém da
dong cho Bén mua Bao hiém sau khi d khéu trir cac Khoan tam Gmg, Phi tam tng, cac khoan phi tham
dinh sirc khoe va cac quyén loi bao hiém da chi tra (néu co).
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24.4

24.5

Trong trudng hop Bén mua Bao hiém thong bao sai tudi ciia Nguoi duoc Bao hiém lam ting hoic
giam Phi Bao hiém co ban va/hodc Phi bao hiém rui ro, nhung tudi dung ctua Ngudi duge Bao hiém
van thudc nhom tudi cé thé duge bao hiém thi Chubb Life s& diéu chinh Phi Bao hiém rui ro, Phi Bao
hiém co ban va tit ca cac khoan chi phi khac c6 lién quan dya trén tudi va gidi tinh dung cua Ngudi
duoc Bao hiém. Viéc diéu chinh nay c6 thé dan dén viéc thay d6i Gia tri Tai khoan Hop dong.

Céac quy dinh tai Diéu 24.2, 24.3 va 24.4 néu trén ciing s& duoc ap dung khi thanh toan quyén loi bao
hiém trong truong hop Nguoi duge Bao hiém tir vong hodc khi d4o han hop dong.

Chuong 6: Thi tuc gidi quyét quyén lgi bio hiém

Piéu 25. Ngudi nhin quyén lgi bao hiém

25.1

25.2

Ngudi nhan quyén loi bao hiém 1a Nguoi thy hudng duge Bén mua Béo hiém chi dinh trong Hop dong
Bao hiém.

Truong hop Bén mua Bao hiém khdng chi dinh Nguoi thu huong trong Hop dong Bao hiém hodc
Nguoi thy huong tir vong trude khi Su kién Bao hiém xay ra, Chubb Life s& chi tra quyén loi bao hiém
cho nhitng ngudi nhan quyén lgi bao hiém theo thir tu wu tién tir trén xuéng nhu sau:

(i)  Bén mua Bao hiém.

(i) Nguoi thira ké hop phéap ciia Bén mua Béo hiém theo quy dinh ciia phap luat vé thira ké néu Bén
mua Bao hiém da tir vong trude do.

(iii) Nguoi duge Bao hiém néu con sdng vao thoi diém chi tra S tién Bao hiém.

(iv) Nguoi thira ké hop phép ctua Nguoi duoc Bao hiém theo quy dinh cta phap luat vé thira ké néu

Ngudi dugc Bao hiém di tir vong,

Trong trudng hop c6 nhiéu Nguoi thy huong duoc chi dinh trong Hop dong Bao hiém, néu cé bat ky
Nguoi thy hudng nao tor vong trude Nguoi duge Bao hiem, phan quyen loi bao hiém cua nguoi do sé
duoc giai quyet theo nguyén tac quy dinh tai Biéu 24.2 trén.

Piéu 26. Thi tuc gidi quyét quyén loi bao hiém

26.1

Ngudi nhan quyén loi bao hiém phai giri cho Chubb Life trong thdi gian sém nhét c6 thé nhimng gidy
to sau day:

a)  Phiéu yéu cau thanh toan quyén loi bao hiém da dugc khai day du, chinh xéc.

b)  Thu chip thuan/iiy quyén cho Chubb Life thu thap thong tin c6 xac nhan cia chinh quyén dia
phuong.

c)  Bang chiing hop phap vé Su kién Bao hiem xay ra (Gidy chung tir, bién ban tai nan, bién ban
kham nghiém hién truong, bién ban két luén diéu tra, bién ban giai phau phéap y do Cong an cip
quan/huyén tro 18n 1ap (néu cd), ho so y té, Bién ban giam dinh thuong tat, ban goc hogc ban sao
céd chung thuc c4c hoa don tai chinh cho chi phi niam vién, bang ké chi phi nam vién, gidy xac
nhan diéu tri tai Khoa hoi siic tich cyc trong truong hop Nguoi duoc Bao hiém co nam vién lam
Bénh nhan noi trd tai Khoa hdi sirc tich cuc va/hoic nhiing tai liéu khéc) theo yéu cau caa Chubb
Life phu hop vai quy dinh caa phap luat.

d)  Bang ching hop phap vé quyén nhan tlen béo hiém (Gidy uy quyen ban sao y cac glay to chung
minh nhan than va chimg minh cic mbi quan hé hon nhén, huyét thong, nudi dudng cap dudng).
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e) Ban goc Hop dong Bao hiém va tat ca cac ban phu luc, cac ban dinh kém, céc tai liéu dua vao
tham chi€u (néu c0).

Thu thap tai liéu bo sung

Néu xét thay cac tai liéu dugc cung cip chua dy di va/hogc c6 nghi van, Chubb Life c6 thé chu dong
thu thap thém cac tai liéu co lién quan khac dé bd sung ching ctr ve Su kién Bao hiém tuy thuge vao
quyet dinh riéng cua minh. Chubb Life bao luu quyén yéu cau cung cap cac gidy to hodc bang ching
bd sung nhiam tao diéu kién cho Chubb Life thanh toan chinh xac quyén loi bao hiém. Chubb Life s&
thanh toan céac chi phi cho viéc cung cip cac gidy to c6 lién quan theo ching tir hoa don hop 1é.

Piéu 27. Thoi han ndp yéu cu gidi quyét quyén loi bio hiém

27.1

27.2

27.3

27.4

Truong hop Ngudi duge Bao hiém tir vong:

Thoi han ngp yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém 1a hai muoi bon (24) thang ké tir ngay Ngudi
duge Bdo hiém tir vong. Trong trudng hop co6 tré ngai khach quan s€ giai quyet theo quy dinh cua Luét
kinh doanh Bao hiém.

Truong hop Nguoi duge Bao hiém nim vién noi trG tai Bénh vién/ Trung tam Y té hodc Nguoi dugc
Bao hiém bi chan thuong do Tai nan din dén t6n thuong ndi tang hay t6n thuong xuong khép hodc bi
bong do Tai nan:

Thot han nop yeu cau giai quyet quyén loi bao hiém 1a muoi hai (12) thang ké tir ngay Nguoi dugc
Bao hiém xuét vién hodc ké tir ngay Béc si chan doan xac nhan Ngudi duge Bao hiém bi ton thuong
xuong, khép, day chang hay bi giy xuong.

Truong hop Nguoi duge Bao hiém bj tan tat do Tai nan hodc bi thuong tat toan bd va vinh vién:

Thoi han ndp yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém 1a muoi hai (12) thang ké tir ngay Nguoi duge
Bao hiém bi thuong tat toan bd va vinh vién.

Trudng hop Ngudi duoc Bao hiém mac Bénh Nan Y:

Thoi han ndp yéu cau giai quyét quyen loi bao hiém 14 muoi hai (12) thang ké tir ngdy Nguoi duoc
Béo hiém duoc chan doan xac dinh mic Bénh Nan Y.

Diéu 28. Giam dinh y té, yéu ciau vin ban ciia co quan cé tham quyén

28.1

28.2

28.3

Chubb Life bao luu quyén yéu cau giam dinh y té ddi véi Nguoi dugc Bao hiém tai cac co quan giam
dinh, chuyén vién gidm dinh hodc van ban két luan ctia cadc co quan c6 tham quyén dugc Chubb Life
chi dinh hodc chap thuan.

Dbi v6i nhimng truong hop khac, Chubb Life c6 thé yéu cau cung cip cac van ban, quyét dinh cua co
quan nha nudce co tham quyeén c6 lién quan den nguoi nhan quyén loi bao hiém hoic Nguoi duge Bao
hiém nham phuc vu cho viéc giai quyét quyén lgi bao hiém. Chubb Life cam két huéng dan va hd tro
nguoi nhan quyén loi bao hiém trong qué trinh thu thap cac van ban/quyét dinh trén.

Chubb Life s& thanh toan cac chi phi cho viéc cung cip cac gidy to c¢6 lién quan theo ching tir hda don
hop 1¢.

Pidu 29. Thoi han giai quyét quyén loi bao hiém

29.1

Chubb Life c6 trach nhiém giai quyét quyén loi bao hiém cho ngudi nhan quyén lgi bao hiém trong
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thoi han ba muoi (30) ngay ké tir ngdy nhan duoc tai liéu day du va hop 18 theo yéu ciu ciia Chubb
Life, trir truong hop déo han cia Hop dong Bao hiém s& duoc Chubb Life giai quyét trong thoi han
bay (07) ngay lam viéc. Néu qua thoi han trén ma quyén loi bao hiém chwa dwgc thanh toan, Chubb
Life s& tra thém 14i trén sb tién cham tra theo mac 14i suat bang véi muac 13i suat tam Gng tir Gia tri
Hoan lai do Chubb Life cong b tai tirng thoi diém trén Trang tin dién tir trén mang Internet (website)
cua Chubb Life twong Gmg véi thoi gian cham tra.

29.2  Quyén loi bao hiém s& duoc tra cho ngudi nhan quyén loi bao hiém bang phuong thirc chuyén khoan,
hoic nhan tién mit tai ngan hang, hoic theo thoa thuan cu thé giira ngudi nhan quyén loi bao hiém va
Chubb Life.

Piéu 30. Cham dirt hiéu lre Hop ddng Béo hiém

Hop ddng Bao hiém s& chdm dut hiéu luc khi mot trong cac diéu kién sau ddy xay ra, tiy trudong hop nio xay
ra trudgc:

a) Khi Ngudi dugc Bao hiém trong Quyén lgi Bao hiém Co ban tir vong.
b) Vao Ngay d4o han cia Hop dong Béao hiém.

c) Hop dong Bao hiém bj hiy bo, chdm dut, mét hiéu lyc theo céc diéu khoan va diéu kién quy dinh
trong Hop dong Bao hiem.

d) Cac truong hop khéc theo quy dinh phép luat hién hanh.

Chuong 7: Giai quyét tranh chap

Pic¢u 31. Giai quyét tranh chap

Moi tranh chap lién quan dén Hop dong Bao hiém s€ dugc giai quyét boi toa an noi bi don cu tru/co try so
chinh. Thoi hi€u khéi kién 1a ba (03) ndm ké tir thoi diém phat sinh tranh chap.

Chuong 8: Bio hiém tam thoi

Piéu 32. Bao hiém tam thai trong thoi gian thAm dinh Hé so Yéu cau Bao hiém

Néu Nguoi duoc Bao hiém tir vong do Tai nan xay ra trong thoi gian Chubb Life dang tham dinh Ho so Yéu
cau Bao hiém:

a) Chubb Life s& thanh toan Sé tién Bao hlem bang Ménh gid San pham/Ménh gia Bao hiém cta Quyén
loi Béo hiém Co ban ghi trén HO so Yéu cdu Bao hiém nhung murc thanh toan tdi da khong vuot qua
hai trdm triéu (200.000.000) ddng cho Bén mua Bao hiém.

b) Trong trudng hop c6 nhiéu hon mot Ho so Yéu cau Bao hiém dang duoc Chubb Life thim dinh, S6
tién Bao hiém s& dugc thanh toan 1a tong gia tri cac Ménh gid San pham/Ménh gia Bao hiém cua
Quyén lgi Bao hiém Co ban ghi trén cac HO so Yéu cau Bao hiém nhung t6i da khong vuot qua hai
tram triéu (200.000.000) dong cho Bén mua Bao hiém.

C) Trudng hop phi bao hiém lan dau da déng cua tat ca cac Ho so Yéu cé}u Béo hiérq dang tham dinh 16n
hon hai tram triéu (200.000.000) dong thi Chubb Life s€ chi hoan lai s6 phi bao hiem da dong.

Bao hiém tam thoi trong thoi gian tham dinh hd so chi bat dau c6 higu luc sau khi Ho so Yéu cau Bao hiém
hop 1 va phi bao hiém lan dau dugc nop cho Chubb Life. Truong hop phi bao hiém lan dau duogc tra bang séc
thi bao hiém tam thai chi ¢d hiéu luc néu séc nay dugc chap nhan thanh toan bai ngan hang phat hanh ngay tir
lan dau xuat trinh. Bao hiém tam thoi khong 4p dung cho truong hop tir vong ciia Ngudi duoc Bao hiém 2,
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Nguoi duge Bao hiém 3 trong thoi gian Chubb Life dang tham dinh H) so Yéu cau Bao hiém.

Quyén loi bao hiém nay s& khong duoc thanh todn va Chubb Life s& chi hoan lai sd phi bao hiém da dong cho
Bén mua Bao hiém trong nhiing truong hop tir vong cia Nguoi dugc Bao hiém sau day:

(i)
(i)

(iii)
(iv)

(v)

(vi)

(vii)
(viii)

(ix)

(x)

Nguyén nhan tir vong khéng do Tai nan; hoac

Do Tai nan ma thoi diém xay ra Tai nan truéce khi Chubb Life dong diu x&c nhan da nhan Hb so Yéu
cau Bao hieém hop 1€ va da thu phi bao hiém lan dau; hoac

Do tu tir ké ca trong tinh trang mét trf; hoic

Do hanh vi vi pham phép luat cia bat ky Nguoi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Ngudi thy huong
gay nguy hiém cho chinh minh, cho Nguoi dugc Bao hiem khac hodc cho xa hoi véi diéu kién cac
hanh vi d6 duoc quy dinh tai Bo luét Hinh su cua Viét Nam va hanh vi d6 la nguyén nhén truc tiep
hodc gian tiép dan dén truong hop tir vong cua Ngudi dugc Bao hiém; hoac

Do vi pham noi quy an toan lao dong ciia co quan, xi nghiép 1a nguyén nhan tryc tiép dan dén truong
hop tr vong ctia Nguoi dugc Bao hiém; hoac

Do ¢ y gay Tai nan hoic bi Tai nan do anh hudng truc tiép hodc gian tiép cua ruou bia va cac chat
kich thich khac; hogc

Do str dung trai phép cac chat ma tay; hoac

Do tham gia cac hoat dong nguy h’iém nhu nhay du, leo nii, sén ban, dua ngwa, dua xe, 13n c6 binh khi
nén hoac cac hoat dong cd tinh chat nguy hiém tuong ty; hoac

Do ngd doc thire an va do ubng, cac truong hop dot tir khdng rd nguyén nhan hozc do tai bién trong
qua trinh diéu tri bénh; hoac

Do tham gia cac hoat dong hang khdng trir khi véi tu cach 1a hanh khach trén céc chuyén bay dan su.

Trong truong hop quyén loi bao hiém tam thoi dugc chi tra, phi bao hiém cia cac Ho so Yéu cau Bao hiém da
dugc chi tra nay sé khong dugc hoan lai.

Quyén loi bao hiém tam thoi nay s& mac nhién cham dat:

Ngay khi Chubb Life phat hanh Hop dong Bao hiém; hoic
Ngay khi Chubb Life phat hanh thu tir chdi chap nhan bao hiém; hoic

Sau bén muoi 13m (45) ngay ké tir ngay Ho so Yéu cau Bao hiém hop 18 va phi bao hiém lan dau dugc
nop cho Chubb Life; hoac

Ngay khi Bén mua Bao hiém dé nghi huy bo H6 so Yéu cau Bao hiém bang vin ban.
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PHU LUC 1 7 7

DIEU_ KIEN VAv TY L]; CHI7TRA . .
QUYEN LOI BAO HIEM TU VONG HOAC TAN TAT DO TAI NAN MG RONG

(Phy lyc 1 nay dugc dinh kém va la mot phin khong tach roi ciia Ban Quy téc va Diéu khoan cuia San pham
Bao hiém K¢ hoach Tai chinh Tron doi — Quyén lgi Cao cap 2015 — Lua chon B)

Phin A — Quyén lgi bio hiém chin thwong ndi tang do tai nan

Phén loai ton thwong ndi tang gy ra béi chin thwong do Phal: trafn M gn‘l; g1 Bao hlelfl cua
Tai nan Quyén lgi bao hiém tir vong hodc tan
’ tat do tai nan mé rong dwgc chi tra

Tran khi mot hay ca hai bén mang phoi 2%

Tran mau mot hay ca hai bén mang phoi 4%

V& lach 3%

V& gan 6%

Thung da day va/hodc thung rudt 6%

Vo tuy 10%

Réach, v& mot hay ca hai bén than va/hodc dut chd ndi Dai bé 3%

than - ni€u quan

Rach, dut mdt hay ca hai bén ni¢u quan 3%

Réach thanh bang quang 3%

Rach, dut niéu dao 3%

Phan B — Quyén loi bio hiém chin thwong xwong khép do tai nan

Phan tram Ménh gia Bao | oo b0 h (61 da ciia S6 tidn
hiém cia Quyén lgi .1 eX A
A . X A - <X A Bao hiém dwgc chi tra
Phan loai ton thwong xwong khop gay ra bao hiém tx vong Xe 3 . X
ae o X . S ex gA . cho moi loai ton
béi chan thwong do Tai nan* hoac tan tat do tai N .
. thwong xwong Khop
nan mo rong dwgc
. (VND)
chi tra
Nut, vo vom so (loai trir chan thuong so nao 0
dan dén phau thuit mo hop so) 30% 180.000.000
Gay' xuong ham trén va/hodc xuong ham 10% 60.000.000
dudi
Gay mot hodc nhiéu cac xuwong mat khac 5% 30.000.000
Gay mot hodc nhiéu xuong ddt ngon tay 1% 6.000.000
G?y fn(_)t hoac nhiéu xuong cd tay va/hoac 3% 18.000.000
dot ban tay
Gay mot hoac nhiéu cac xuong chi trén nhu
xuong don, xuong vai, xuong canh tay, 5% 30.000.000
xuong try, xuong quay
Gay xuong uc 30% 180.000.000
‘ ) 12.000.000 cho mbi xuwong
Gay mdt hodc nhi€u xuong suon 2% cho moi xuong suon suon, to1 da chi tra cho
03 xuong suon
Gay mot hodc nhiéu than ddt séng 10% 60.000.000
Gay xuong chau gay méo khung chau 50% 300.000.000
Gay xuong cung va/ hodc xuong cut 10% 60.000.000
Gay mdt hodc ca hai xuong dui 30% 180.000.000
V0, gdy mot hodc ca hai Xuong banh cheé 15% 90.000.000
Ton thuong sun chém do chan thuong khop 2% 12.000.000
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6i can phai phau thuat diéu tri

but hoan toan mot hoge cac day chang khop 4% 24.000.000
201 can phai phau th}lat dicu tri

Sla;(})/n glépﬁé;loac nhiéu xuong mac va/ hoac 50 30.000.000
\/‘0’, gay mot ho?c n%ueuvxuong ma:[ ca Achan 50 30.000.000
va/hodc xuong sén va/hodc xuong got chan

Gay mot hodc nhiéu xuwong dbt ban chan 2% 12.000.000
Gay mot hodc nhiéu xuong ddt ngén chan 1% 6.000.000

*)

Theo quy dinh tai phu luc ndy, Giy xuong la khi xwong giy lia hoan toan toan bd mit cit xwong dudi

tac dong cia ngoai luc, khong bao gdbm nirt xwong (13 mot dudng giy manh trén phim X-quang hoic
hinh anh chup cét 16p vi tinh (CT scan) hodc chup cong huong tir hat nhan (MRI) gitra 2 manh cua 1
xuong nhung cac manh xuong van dinh lién véi nhau va duong giy nay khong kéo dai hét chiéu ngang
cua xuong) hodc gdy canh tuoi (la tinh trang xuong bi gdy ngang phan vo, kéo dai vao phan gilta va
huéng xudng truc doc cta xwong ma khong giy lia sang phan vo xuong dbi dién). Chan doan ton
thuong xwong, khép, day chang hay gy xuong chi dugc chap nhan néu d6 1 chan doan duoc Bac si
xé4c nhan cin ¢t vao két qua chup X-quang, CT scan hoic MRL

Phian C — Quyén lgi bao hiém béng do tai nan

Phan trim Ménh gia Bao
hiém cia Quyén loi bio | Giéi han t6i da ciia So tién
Phan loai béng/phéng do Tai nan hiém tir vong hoic tan tit | Bao hiém dwoc chi tra cho
do tai nan mé rong dwoc mdiloai bong (VND)
chi tra
Bong muc d6 3 dan t6i cau tric da bi huy hoai
hoan toan trén dién tich t6i thiéu 1a 20% cua 100% 600.000.000
dién tich da co thé.
Bong murc d6 3 din t6i cdu truc da bi huy hoai
hoan toan trén dién tich t&i thiéu 1a 15% cua 75% 450.000.000
dién tich da co thé.
Bong murc d6 2 dan t6i cau tric da bj huy hoai
hoan toan trén dién tich t6i thiéu 1a 20% cua 50% 300.000.000
dién tich da co thé.
Bong murc d6 3 din t6i cdu truc da bi huy hoai
hoan toan trén dién tich tdi thiéu 1a 9% cua 25% 150.000.000
dién tich da co thé.
Phin D — Quyén lgi bao hiém tan tit mé rong do tai nan
Phén trim Ménh gia Bao
hiém ciia Quyén lgi bao
Tinh trang tan tat do Tai nan (¥) hiém tir vong hodc tan tat Ty 1€ thwong tat (**)

do tai nan mé rong dugc

chi tra
Cit cyt ca hai tay 100%
Cit cyt ca hai chan 100%
Cit cut mot tay va mot chan 100%
Cit cut mot tay va mu mot mét 100%

Trang 37/60



Ké hogch Tai chinh Tron doi — Quyén loi Cao cdp 2015 — Lya chon B

Cit cut mot chan va mi mot mét 100%

i\;[jt hoan toan va vinh vién chirc nang ca hai 100% Tir 80% tré 1én
E/rl]e;tn hoan toan va vinh vién chttc nang ca hai 100% Tir 80% tré 1én
gjtv Ec;igt ‘E:o}?;n va vinh vién chuc nang mot 100% Tir 80% tré 1én
gjtv 2(;23 rtr?g? H:;‘i vinh vién chltc nang mot 100% Tir 80% tré 1én
(1?;[12‘; l\l,(g)lér?l f:ﬁn@t\;ﬁé:/mh vién chirc nang mot 100% Tir 80% tré 1én
MU hai mét 100% Tur 80% tré 1én
Cit cut mot tay 50%

Cit cut mot chan 50%

i\;[jt hoan toan va vinh vién chiic nang mot 50% Tir 45% tré 1eén
lg/r[]gtn hoan toan va vinh vién chiic ndng mot 50% Tir 45% tré 1en
Mu mot mat 50% Tur 45% tré 1én
1(\:{31 )thanh do vét thuong thanh quan gay ra 50% Tir 50% tré 1en
Mit thinh luc hoan toan hai tai (***%*) 50% Tur 45% trd lén
Mit thinh luc hoan toan mot tai (*¥***) 10% T 10% trd lén
Cut hai ngon tay cai 25%

Cut hai d6t ctia ngon tay cai 10%

Cut mot d6t ciia ngodn tay cai 5%

Cut ba d6t ngon trd 7%

Cut hai d6t ngén tro 5%

Cut mot dot ngon trod 2%

Cut ba d6t ngon gitra 5%

Cut hai d6t ngén giira 3%

Cut mot dot ngon gitra 1%

Cut ba d6t ngon ap ut 4%

Cut hai d6t ngén ap Gt 2%

Cut mot dot ngodn ap ut 1%

Cut ba dét ngon Gt 3%

Cut hai dot ngon ut 2%

Cut mot dot ngon ut 1%

Cut tat ca cac ngodn ctia hai ban chan 30%

Cut tat ca cac ngén ctia mot ban chan 15%

Cut hai d6t ciia ngon chan cai 5%

Cut mot ddt cua ngoén chan cai 3%

Cut mdi ngoén chan khac ngoai ngén chan céi 2%

*) Theo quy dinh tai phu luc nay, mat hoan toan va vinh vién chtrc ning dugc hiéu 1a bi mat hoan toan va
khong thé phuc hoi dugce chiic ndng cua bd phén co thé c6 lién quan; cat cut tay 1a khi cat cut tir khop
cO tay tro 1€n va cat cut chan 1a khi cat cut tir mat ca chan tro 1€n.
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(**) Ty 1é thuong tat quy dinh tai Phﬁ?}n D cua phu luc nay duge hiéu 12 ty 1¢ suy giam kha niang lao dong va
dugc xéc dinh theo Bang ty 1€ ton thuong co thé do thuong tich do co quan Nha nudc c6 tham quyén
ban hanh.

(***) “Mat thanh”dugc hiéu 1a tinh trang ddy thanh quan bj chan thuong khién cho Nguoi dugc Bao hiém
khong noi dugc hoan toan trong thoi gian lién tuc it nhat muoi hai (12) thang. Bénh phai dugce chan
doan xac dinh bd1 Bac si chuyén khoa tai miii hong.

(****) “Mait thinh lyc hoan toan” duoc hiéu 1a tinh trang diéc hoan toan (khong c6 kha ning nghe it nhit 80
decibel & moi tan s6) va khong hdi phuc do chin thuong ¢ tai. Tinh trang diéc phai dugc xéac dinh trén
co s két qua do thinh luc dd va céc thu nghi¢m ngudng am thanh dugc thuc hién va xac dinh bdi Bac
si chuyén khoa tai miii hong.
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PHU LUC 2

DANH SACH 10 BENH NAN Y MUC PO 1 PUQC BAO HIEM (*)

(Phy lyc 2 dugc dinh kém va 1a mot phan khong téch roi cua Ban Quy téc va Diéu khoan ciia San pham Bao
hiém K¢ hoach Tai chinh Tron doi — Quyén lgi Cao cap 2015 — Lua chon B)

1)

(2)

Phiu thuit liy u tuyén yén bang dwong ndi soi qua miii - xoang buém

Nguoi duoc Bao hiém phai trai qua phau thuat 1y u tuyén yén bing duong ndi soi qua mii-xoang
budm do tinh trang tang ap luc ndi so hodc do cac triéu chimg gay ra boi khdi u hodc do chi dinh phiu
thuat cua Bac si chuyén khoa noi tiét. U tuyén yén phai duoc chan doan xac dinh dua trén phim chup
¢t 16p (CT scan) hodc chup cong hudng tir hat nhan (MRI).

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cic truwomng hop sau day:

o Khi Chubb Life tru6c do da chi tra Quyén lgi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho trudng hop
Nguoi duge Bao hiém trai qua Phau thudt u tuyén yén qua mo so hd dugce quy dinh tai Phy luc 3.

Ung thu biéu m tai chd (Carcinoma in situ)

Ung thu biéu mo tai chd (carcinoma in situ) 1a sy ting sinh khong kiém soét cua té bao ung thu nhung
con khu trd tai vi tri nguyén thity va chua xam 14n hodc hity hoai nhitng mé lanh xung quanh. “Xam
1an” duoc dinh nghia 13 sy xAm nhép va/hodc sy pha huy nhitng mé lanh xung quanh vugt ra ngoai 16p
mang té bao day.

Nguoi duge Bao hiém phai duge Béc si chuyén khoa Ung budu chan doan xac dinh bi Ung thu bicu
mo tai cho (carcinoma in situ). Viéc chan dodn phai luén dugc thuc hi¢n trén co s¢ két luan giai phau
bénh qua md bénh sinh thiét. Khong chap nhan chan doan lam sang hodc gian tiép khong qua mo sinh
thiét.

Déi vOi ung thu biéu mé ¢6 tir cung tai chd, khong chap nhan chan doan chi dya trén xét nghiém phét
té bao co tir cung (Pap smear) ma phai dya trén két qua sinh thiét chop cb tir cung (khoet chop) hodc
két qua sinh thiét qua soi c6 tir cung cho thiy rd rang hinh anh Ung thu biéu mé tai chd.

Quyeén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan dugc chap nhan doéi vai:

Ung thu biéu mo tai chd xuat hién lan dau tién.

Ung thu tién liét tuyén giai doan T1a hodc T1b theo phan loai md hoc TNM.

o Micro carcinoma nht cia tuyén giap TINOMO c6 duong kinh nhé hon 1ecm.
. Micro carcinoma nhu cua bang quang.

Ung thu bach cau hé tan bao man tinh thuéc nhom L, 11 caa bang phan loai RAL

N6t rudi c tinh (U hic td 4c tinh) c¢6 chidu siu méng dudi 1,5mm theo bang phan loai cua
Breslow hay thugc nhom I, II theo bang phén loai cua Clark.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac truweong hop sau day:

. Ung thu biéu mo tai chd (carcinoma in situ) duoc chin doan chi dya trén 14m sang hodc gian tiép
khong qua mo sinh thiét.
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. Tan sinh biéu m6 ¢6 tir cung thude phan loai CIN I, CIN II va CIN III (1a ton thuong loan san
nang nhung chua phai la ung thu).

. Ung thu biéu mo tai chd non-melanoma cua da.

. Tén thuong tién ung thu.

e Khi Chubb Life trudc d6 da chi trd Quyén lgi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho truong hop
Nguoi dugc Bao hiém dugc chan doan mac Bénh Nan Y 1a Ung thu biéu mé tai cho hodc ung
thu giai doan dau cua céc co quan va da dugc phau thuat tdn goc dugc quy dinh tai Phu lyc 3.

bat mang loc tinh mach chu

Nguoi duge Bao hiém phai trai qua phﬁu}huét dat mang loc tinh mach chu dugc chi dinh do bi thuyén

tac mach mau phoi tai phat nhiéu lan. Phau thuat dat mang loc tinh mach chu phai dugc Bac si chuyén

khoa xac nhan la can thiét.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truwdong hop sau day:

o Khi Chubb Life tru¢e d6 da chi tra Quyén 1loi Bao hiém Gia tang co lién quan cho truong hop
Nguoi duge Bao hiém trai qua Phau thudt cat bd mdt bén phdi dugc quy dinh tai Phu lyc 3.

Ho6n mé trén 48 gio
Hoén mé trén 48 gid 1a khi Ngudi duoc Bao hiém ¢ trong trang thai dugc néu dudi diy 48 gio lién tuc:
a)  Maty thuc, khong dap Gmg véi kich thich tir bén ngoai trong vong it nhat 48 gio;
b)  Can su trg giup cua thudc men va hé théng may giap thd dé duy tri cac chtic ning sinh ton; va

¢)  Tinh trang hén mé nay s& dé lai ton thuong va di chtng trén ndo dan t6i khiém khuyét than kinh
vinh vién.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cic truomg hop sau diy:

° Hon mé do ruou hodc tu y lam dung thudc, ma tay, chét kich thich.

. Hon mé duogc thuc hién theo yéu cau cua Bac si chuyén khoa nham bdo ton chirc ndng cua nao
cua Nguoi dugc Bdo hiém.

e Khi Chubb Life trudc d6 da chi trd Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho truong hop
Nguoi duge Bao hiem duge chan dodn mac Bénh Nan Y 1a Hon mé trén 72 gio dugc quy dinh
tai Phu luc 3.

Diéu tri chd hep hoic tic dong mach vanh bing liéu phap tai thong mach co tim bing laser

Nguoi duoc Bao hiém phai trai qua liéu phap tai thong mach co tim bang laser dé diéu tri con dau that
nguc dai dang khong dap ung voi diéu tri ndi khoa t6i wu. Liéu phap duoc thyc hién khi phuong phap
diéu tri md bac cau dong mach vanh, phuong phap nong dong mach vanh qua dng thong ndi mach that

bai hoac khong thich hop véi bénh nhan.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac trweong hop sau day:

Trang 41/60



Ké hoach Tai chinh Tron doi — Quyeén loi Cao cdp 2015 — Lwa chon B

(6)

(7)

(8)

(9)

o Bit ky phuong phép can thiép tai tao mach vanh khac li¢u phap tai thong mach co tim bang
laser, chang han nhu phwong phap thong mach vanh, phuong phap nong mach vanh qua ong
thong ndi mach.

e Khi Chubb Life trudc d6 da chi trd Quyén lgi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho truong hop
Nguoi duge Bao hiém trai qua li¢u phap Ghép cau noi truc ti€p dong mach vanh xam lan toi
thiéu (“MIDCAB”) dugc quy dinh tai Phu luc 3.

CAy may tao nhip tim

Nguoi duge Bao hiém du‘qc chén doan xgic dinh viéc céy may tao nhip tim la cﬁn ‘thiét béi Bég si

chuyén khoa tim mach nham diéu tri cac roi loan nhip tim nguy hi€ém va khong thé diéu tri dugc bang

cac phuong phap khac.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truwdong hop sau day:

o Khi Chubb Life tru¢e d6 da chi tra Quyén lgi Bao hiém Gia ting c6 lién quan cho trudng hop
Nguoi duge Bao hiém phai Cay may khir rung duoc quy dinh tai Phu luc 3.

Phuong phap nong van qua da/phiu thuit van tim

Viée sura chira mét van tim cua Nguoi dugc Bao hiém phai dugce thuc hién bang phuong phap nong
van qua da hodc phiu thuét van tim ma khong can mo 16ng nguc. Phuong phap nong van qua da/phau
thuat van tim phai dugc sy dong ¥ cua cic Bac si chuyén khoa tim mach 13 can thiét va hop 1y theo tap

quéan y khoa.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cic truwong hop sau day:

o Khi Chubb Life truge do da chi tra Quyén lgi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho trudng hop
Nguoi duge Bao hiém phai thay van tim qua da hodc stra van tim qua da dugc quy dinh tai Phu
luc 3.

Phiu thuit cit bé mot than

Nguoi duoc Bao hiém trai qua qua trinh Phau thuat cit bo mot bén than do bénh 1y hodc chan thuong
dugc chi dinh bdi Bac si chuyén khoa Thén - Ti€t ni¢u.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cic truwomg hop sau day:

° Hién/cho than.

e Khi Chubb Life trudc d6 da chi trd Quyén lgi Bao hiém Gia tang co lién quan cho truong hop
Nguoi duge Bao hiém mac Bénh Nan Y 1a Bénh than man tinh dugc quy dinh tai Phu luc 3.

Bénh dong mach vanh giai doan dau

Dong mach vanh ¢6 it nhat hai nhanh bi hep, trong d6 long mach vanh bj hep t6i thiéu 60%, dugc
chung minh qua két qua phim chup dong mach vanh véi thude can quang.

bong mach vanh theo quy dinh tai phu luc nay la dong mach vanh pheili, than chung dong mach vanh
trai, dong mach lién that trai va dong mach ma trai, nhung khong bao gom cac nhanh cia no.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cic truwedng hop sau day:
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o Hep dong mach vanh dugc xac dinh bang phuong phéap chan doan hinh anh khong xam nhép.
e Khi Chubb Life trudc d6 da chi trd Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho truong hop
Nguoi duge Bao hiém duoc chan doan mac Bénh Nan Y la Bénh dong mach vanh giai doan
trung gian dugc quy dinh tai Phu luc 3.
(10)  Pit din lwu nio that

Ngudi duge Bao hiém dwoc Bac si chuyén khoa than kinh chi dinh 13 cAn phai dat dan lwu ndo that dé
giai phong ap luc noi so do tang tich tu dich nao tuy.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cic truwdng hop sau day:

. Khi Chubb Life truge do da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia ting c6 lién quan cho trudng hop
Nguoi duge Bao hiém phai Phau thuat dong mach canh dugc quy dinh tai Phu luc 3.

(*) Ghi cha:

Vi su chép thuan ctia Bo Tai chinh, Chubb Life bao luu quyén xem xét lai cac dinh nghia vé Bénh
Nan Y trong timg thoi diém nham pht hop v&i nhing tién bo khoa hoc trong linh vyc y khoa d6i véi
viéc chan doéan va diéu tri cic loai Bénh Nan Y. Néu duoc su chép thuan cua B6 Tai chinh lién quan
dén viéc thay doi cac dinh nghia vé Bénh Nan Y, Chubb Life ¢ nghia vu thong bao bang vin ban cho
Bén mua Béo hiém it nhat chin muoi (90) ngay tru6c Ngay dao nién. Dinh nghia méi d6i v6i Bénh
Nan Y s& duoc ap dung ké tir Nam hop dong ké tiép tré di ké tir khi duoc chap thuan bai Bo Tai chinh.
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PHU LUC 3

DANH SACH 10 BENH NAN Y MUC PQ 2 PUQC BAO HIEM (*)

(Phy lyc 3 dugc dinh kém va 1a mot phan khong téch roi cua Ban Quy téc va Diéu khoan ciia San pham Bao
hiém K¢ hoach Tai chinh Tron doi — Quyén lgi Cao cap 2015 — Lua chon B)

1)

(2)

Phiu thuat liy u tuyén yén qua mé so hé

Nguoi duoc Bao hiém phai trai qua phau thuét 1ay u tuyén yén qua mé hop so do tinh trang ting ap luc
ndi so hodc do céc tri¢u ching gay ra boi khdi u hodc do chi dinh ph?lu thudt cia Bac si chuyén khoa
ndi tiét. U tuyén yén phai dugc chin doan xac dinh dwa trén phim chup cit 16p (CT scan) hodc chup
cong huong tr hat nhan (MRI).

GiGi han va diéu kién chi tra quvén loi bao hiém:

° Khi chi tra quyén loi bao hiém cho Phau thuat u tuyén yén qua mb so hd, Chubb Life s& trir di Sb
tién Bao hiém da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia tang co lién quan cho truong hop Nguoi dugc
Béo hiém trai qua Phau thuat lay u tuyén yén bang dudng ndi soi qua miii - xoang buém duoc
quy dinh tai Phu luc 2 (néu co).

Ung thu biéu mé tai chd hodc ung thw giai doan dau ciia cac co quan va da dwoc phiu thuit tan
goc

Ung thu biéu m6 tai chd (carcinoma in situ) 1a su tang sinh khong kiém soét ciia té bao ung thu nhung
con khu trd tai vi tri nguyén thity va chua xam 14n hodc hity hoai nhitng mé lanh xung quanh. “Xam
14n” dugc dinh nghia 1a sy xdm nhap va/hodc su phé hily nhitng mé lanh xung quanh vuot ra ngoai 16p
mang té bao day.

Ngudi duge Bao hiém duge chan doan xac dinh Ung thu biéu mo tai chd (carcinoma in situ) phai luén
dugc thue hién trén co so két ludn giai phau bénh qua mo bénh sinh thiét. Khong chap nhan chan doan
1am sang hodc gian tiép khong qua mé sinh thiét.

Nguoi duge Bao Iliém phai trai qua phau thuat tan gbc duoc chi dinh boi Bac si chuyén khoa Ung
budu. Chi dinh phau thuat dugc xac dinh la can thiét va hop 1y theo tp quan y khoa nham ngén ngura
su lan rong cac t€ bao ac tinh cta co quan bi ung thu.

Phau thuat tan géc dugc dinh nghia theo phu luc nay la viéc léy di toan by va hoan toan mét co quan
kem nao vet tan gbe cac hach bach huyét vung nhu phau thuat cét bo tuyén v, phéu thuat cét bo tuyén
tién liét, phiu thuat cat bo tir cung, phiu thuat cat b6 budng trimg, phau thuat cat bo voi trimg, phau
thuat cit bo rudt (cat mot phan rudt va khau ndi rudt tdn-tan) hodc phiu thuat cit bo da day (cat mot
phan da day va khau néi da day rudt tan-tan).

Ung thu tién liét tuyén giai doan Tla hodc T1b theo phan loai mo hoc TNM hoac phan loai tuong
duong cung dugc chi tra theo Quyén lgi Bao hiém Gia ting c6 lién quan néu diéu tri bang phuong

phap cit bo toan bo tuyén tién liét.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac trweong hop sau day:

. Ung thu biéu mo tai chd (carcinoma in situ) duoc chin doan chi dya trén 14m sang hodc gian tiép
khong qua mo sinh thiét.

e Sinh thiét hach bach huyét.
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° Tan sinh biéu mo ¢d tir cung thugc phan loai CIN I, CIN II va CIN III (la tén thuong loan san
ndng nhung chua phai 1a ung thu).

. Tan sinh biéu md tién liét tuyén (PIN), ung thu tién liét tuyén giai doan T1a hodc T1b theo phén
loai m6 hoc TNM.

° Phau thuét cit bo mot phén nhu cit b khdi u va, cit bé mot phﬁn tuyén vi, cit bo mot phén tién
liét tuyén.

Gi6i han va diéu kién chi tra quv‘én 1oi b4o hiém:

o Khi chi tra quyén loi bao hiém cho Bénh Nan Y 1a Ung thu biéu mé tai chd hodc ung thu giai
doan dau cia cac co quan va da dugc phiu thuat tan gbc, Chubb Life s& trir di S6 tién Bao hiém
da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia tiang c6 lién quan cho trudng hop Ngudi duoc Bao hiém duoc
chan doan mac Bénh Nan Y 1a Ung thu biéu mo tai chd (Carcinoma in situ) dugc quy dinh tai
Phu luc 2 (néu co).

Phiu thuit cit bé mét bén phoi

Ngudi duge Bao hiém phai trai qua phiu thuat cit bo hoan toan mot bén phdi phai hodc mot bén phdi
trai do bénh 1y hodc chan thuong.

Loai trir trach nhiém bao hiém trong trudng hop phiu thuat cit bé mot phan phoi.

GiGi han va diéu kién chi tra quvén loi bao hiém:

e Khi chi trd quyén loi bao hiém cho truong hop Phau thuat cit b mot bén phdi, Chubb Life s& trir
di S6 tién Bao hiém di chi tra Quyén lgi Bao hiém Gia ting c6 lién quan cho trudng hop Nguoi
dugc Bao hiém trai qua phau thuat Dat mang loc tinh mach chu dugc quy dinh tai Phy luc 2 (néu
co).

Ho6n mé trén 72 gio

Hoén mé trén 72 gid 1a khi Nguoi duoc Bao hiém ¢ trong trang thai dugc néu dudi day 72 gio lién tuc:

a)  Mat y thuc, khong dap Gmg véi kich thich tir bén ngoai trong vong it nhat 72 gio;

b)  Can su trg giup cua thudc men va hé théng may giap thd dé duy tri cac chtic ning sinh ton; va

¢)  Tinh trang hén mé nay s& dé lai ton thuong va di chtng trén ndo dan t6i khiém khuyét than kinh
vinh vién.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cic truomg hop sau diy:

° Hon mé do ruou hodc tu y lam dung thubc, ma tuy, chét kich thich.

. Hon mé duogc thuc hién theo yéu cau cua Bac si chuyén khoa nham bdo ton chirc ndng cua nao
cua Nguoi duge Bao hiém.

Gi6i han va diéu kién chi tra quyén lgi bao hiém:

. Khi chi tra quyen loi bao hiém cho Bénh Nan Y 1a Hon mé trén 72 gio, Chubb Life s& trir di S6
tién Bao hiém d chi tra Quyen loi Béo hiém Gia ting c6 lién quan cho trudng hop Ngudi duge
Bao hiém dugc chin doan mic Bénh Nan Y 13 Hon mé trén 48 gi0 dugc quy dinh tai Phu luc 2
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(néu co).
(5)  Ghép cau ndi trye tiép dong mach vanh xam lan tdi thiéu (“MIDCAB”)
Nguoi duge Bao hiém _phai trai qua liéu phap ghep cau ndi cha vanh hoac phau thuat dong mach vanh
qua cong hodc ghep cau noi truc tiép dong mach vanh xam l4n t4i thiéu (khong can mé nguc) nham

diéu tri tic dong mach vanh.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic trudng hop sau day:

. Bét ky phuong phap can thiép hodc thu thudt qua dng thong ndi mach hodc cac thu thuat can
thi€p ndi mach qua da.

Gi6i han va diéu kién chi tra quv‘én 1oi bao hiém:

o Khi chi trd quyén loi bao hiém cho truong hop Ngudi duoc Bao hiém trai qua liéu phap Ghép
cau nbi tryc tiép dong mach vanh xam 14n tdi thiéu (“MIDCAB”), Chubb Life s& trir di So tién
Béo hiém da chi tra Quyén lgi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho trudng hop Nguoi duge Bao
hiém duogc Diéu tri chd hep hodc tic dong mach vanh bang liéu phap tai thong mach co tim bang
laser dugc quy dinh tai Phu luc 2 (néu co).

(6) CAy may khir rung
Ngudi duge Bao hiém duoc chan doan xac dinh viéc cdy may khir rung 1a can thiét boi Bac si chuyén
khoa tim mach nham di€u tri cac roi loan nhip tim nguy hiém va khong thé di€u tri dugc bang cac

phuong phép khéc.

Gi6i han va diéu kién chi tra quyén lgi bao hiém:

o Khi chi tra quyén loi bao hiém cho truong hop Ngudi duoc Bao hjém phai Ciy may khtr rung,
Chubb Life s& trir di S6 tién Bao hiém da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia tang co lién quan cho
truong hop Nguoi duge Bao hiém phai Cay may tao nhip tim dugc quy dinh tai Phu luc 2 (néu
co).

(7)  Thay van tim qua da hodc sira van tim qua da
Khi mdt van tim cua Nguoi duge Bao hiém duoc thay thé hodc sira chira béng dung cu hodc van nhan
tao qua da ma khong can m¢ 16ng nguc. Thay van tim qua da hodc stra van tim qua da phai dugc su

ddng y cua cac Bac si chuyén khoa tim mach 1a can thiét va hop 1y theo tdp quan y khoa.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac truweong hop sau day:

o Van tim khong c‘én thay thé bang dung cu hodc van nhan tao ma chi dugc diéu tri bang phuong
phép nong van bang bong qua da va cac phuong phép stra chita van qua da khac.

Gi6i han va diéu kién chi tra quyén loi bao hiém:

o Khi chi tra quyén loi bao hiém cho trudng hop Thay van tim qua da hodc sira van tim qua da,
Chubb Life s& trir di S6 tién Bao hiém da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho
truong hop Nguoi duoc Bao hiém trai qua Phuong phap nong van qua da/phdu thuit van tim
duoc quy dinh tai Phu luc 2 (néu co).

(8)  Bénh than man tinh
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Nguoi duge Bao hiém duoc chin doan xac dinh bi Bénh than man tinh phai dap tng tat ca cac tiéu
chuan sau day:

a)  Puoc xac dinh c6 suy giam chirc ning than vinh vién va khong hoi phuc béi Bac si chuyén khoa
Than - Tiét niéu.

b)  Bénh dugc xac dinh duya trén két qua xét nghiém cho thay chirc ning than giam nghiém trong vai
muc loc cau than udc tinh dudi 15ml/phut/ 1,73m2 dién tich da cua co thé kéo dai it nhat 06

thang.

Gi6i han va diéu kién chi tra quv‘én 1oi bao hiém:

o Khi chi tra quyén loi bao hiém cho Bénh Nan Y 1a Bénh than man tinh, Chubb Life s& trir di S6
tién Bao hiém d chi tra Quyen loi Béo hiém Gia ting c6 lién quan cho truong hop Nguoi duge
Béo hiém phai Phau thuét cit bé mot than duoc quy dinh tai Phu luc 2 (néu co).

(9) Bénh dong mach vanh giai doan trung gian
Dépg mach vanh c6 it nhat ba nhanh bi hep, trong ’d(') hz}i dong mach vanh cé long macl} bi hep tdi
thieu 60% va mdt dong mach vanh cé long bi hep toi thi€u 50%, dugc chirng minh qua két qua phim

chup dong mach vanh véi thude can quang.

bong mach vanh theo quy dinh tai phu luc nay 1a dong mach vanh phai, than chung dong mach vanh
trai, dong mach lién that trai va dong mach mii trai, nhung khong bao gom cac nhanh cia no.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truwdong hop sau day:

. Hep dong mach vanh dugc x4c dinh bang phuong phap chan doan hinh anh khong xam nhap.

Gi6i han va diéu kién chi tra quyén lgi bao hiém:

° Khi chi tra quyén loi bao hiém cho Bénh Nan Y 1a Bénh dong mach vanh giai doan trung gian,
Chubb Life s& trir di S6 tién Bao hiém di chi tra Quyén lgi Bao hiém Gia ting c6 lién quan cho
truong hop Nguoi duge Bao hiém duge chan doan mac Bénh Nan Y 13 Bénh dong mach vanh
giai doan dau duge quy dinh tai Phu luc 2 (néu co).

(10)  Phéu thuit dong mach cianh
Nguoi duge Béo hiém duoc Bac si chuyén khoa chi dinh Phau thuat boc ndi mac dong mach canh (loai
bo cac mang bam) dé diéu tri tinh trang hep it nhat 80% long dong mach canh dugc xac dinh trén phim

chup mach mau hodc cac tham do khéc cé gia tri tuong duong va phu hgp véi tdp quan y khoa.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac trweong hop sau day:

° Phau thuat ndi mac dong mach khac ngoai dong mach canh.
. Nong dong mach canh qua da.

Gi6i han va diéu kién chi tra quyén loi bao hiém:

e Khi chi trd quyén loi bao hiém cho Bénh Nan Y 1a Phdu thudt dong mach canh, Chubb Life s&
trir di SO tién Bao hiém da chi tra Quyén loi Bao hiém Gia tang c6 lién quan cho truong hop
Nguoi duge Bao hi€ém phai Pat dan luu nao that quy dinh tai Phu luc 2 (néu c0).
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(*) Ghi chu:

V6i su chap thuan cua BO Tai chinh, Chubb Life bao luu quyén xem xét lai cac dinh nghia vé Bénh
Nan Y trong timg thoi diém nhdm phu hop v6i nhirng tién bd khoa hoc trong linh vuc y khoa d6i véi
viéc chin doéan va diéu tri cic loai Bénh Nan Y. Néu duoc su chép thuan cua B9 Tai chinh lién quan
dén viéc thay d6i cac dinh nghia vé Bénh Nan Y, Chubb Life c6 nghia vu thong béo bang van ban cho
Bén mua Béo hiém it nhat chin muoi (90) ngay trudc Ngay dao nién. Pinh nghia méi ddi véi Bénh
Nan Y s& duoc ap dung ké tir Nam hop dong ké tiép trd di ké tir khi dugc chip thuan bsi Bo Tai chinh.
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PHU LUC 4

DANH SACH 40 BENH NAN Y MUC PO 3 PUQC BAO HIEM (*)

(Phy lyc 4 dugc dinh kém va 1a mot phan khong téch roi cua Ban Quy téc va Diéu khoan ciia San pham Bao
hiém K¢ hoach Tai chinh Tron doi - Quyén lgi Cao cap 2015 - Lua chon B)

1)

()

(3)

Bénh Ung thu de doa tinh mang
Bénh duge chan doan xac dinh 13 4c tinh do su phat trién vo to chirc va khong thé kiém soét duoc cua
nhitng t€ bao ung thu, xam lan va hiy hoai nhitng mé lanh xung quanh. Chan doén xac dinh nay can

dua trén két qua giai phau bénh cung véi két luan ciia mot Bac s giai phau bénh hodc ung thu hoc.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cAc truwdomng hop sau day:

o Nhirng khéi u 4c tinh & giai doan sém nhu ung thu tal chd (in situ) va tit ca nhitng giai doan tién
ung thu hay ung thu chua xam 14n khac nhu di san c6 tir cung nhom L, II, III, ung thu cd tir cung
tai chd, ung thu va tai chd, va nhitng truong hop co tinh chat tuong tu khac.

o Tang sinh té bao da hay té bao sing, ung thu da té bao vay hay té bao nén, cac loai ung thu da,
n6t rudi ac tinh c6 chi€u sdu mong dudi 1,5mm theo bang phéan loai cua Breslow, hay thudc
nhom I, I, III theo bang phan loai cua Clark, khong ké cac truong hgp c6 dau chimg di can.

° Ung thu tién liét tuyén Tla hoac T1b ctia phan loai’ md hoc TNM hay tuong duong hoac nhe hon
theo phan loai khéc. Micro carcinoma nht cua tuyén giap TINOMO c6 duong kinh nho hon 1cm;
Micro carcinoma nhu ctua bang quang, Ung thu bach cau hé tan bao man tinh thudc nhom 0, I, 1I
cta bang phan loai RAL

° Tét ca cac loai u, budu hién dién & nhitng nguoi nhiém HIV.

Bénh Nhoi mau co tim

Bénh x4y ra lan dau tién giy hoai tir mot phan co tim do giam lugng méau dén nudi vang co tim do.
Bénh phai dugc chan doan xac dinh trén co s c¢6 it nhat ba (03) trong so cac tiéu chuan sau day:

a)  Con dau that nguc dién hinh ciia bénh nhdi méu co tim khién Nguoi duoc Bao hiém phai nhép
vién diéu tri.

b)  Dau ching trén Dién tdim do c6 su thay doi ctia doan ST chénh 1én mdi xuat hién lién quan dén
su xudt hién nhitng song Q mdi.

c)  Mentim CK-MB ting cao.
d)  Luong Troponin tang cao.

e)  Phan suat téng mau cla tam that trai giam dudi 50%; duoc thuc hién sau ba (03) thang hoic tré
hon sau khi bénh nh6i mau xay ra.

Tai bién mach mau nio
Bénh xay ra do mach mau nao bi tac nghén vi xo vita hay lap mach ndo gay nhiin ndo hoac mach mau

ndo bi v& gay xuat huyet ndo dudi mang nhén. Bénh phai dugc chan doan xac dinh trén co s& c6 tat ca
cac tiéu chuan sau day:
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a)  Nguoi duge Bao hiém co cac diu ching than kinh dinh vi ton thuong tai ndo kéo dai lién tyc it
nhat 6 tuan ké tur khi bi tai bién mach mau nao, dugc Béc si chuyén khoa than kinh xac dinh; va

b)  Hinh anh xuét huyét nio hodc nhiin ndo mdi tao 1ap trén phim Chup cét 16p (CT scan) ndo hodc
trén hinh anh Cong huong tir hat nhan (MRI) nao.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic trudng hop sau day:

e Céic ddu ching thin kinh dinh vi do con thoang thiéu mau ndo (TIA: Transient Ischaemic
Attack).

° Cac dau chung than kinh ton thuong nao do tai nan, do chan thuong, do viém mach mau, do
nhiém trung, do cac bénh 1y khac khong lién quan dén bénh ly mach mau nio.

o Bénh 1y mach mau gay ton thuong ¢ mat hay than kinh thj giac.
° Céc bénh ly thiéu méu cuc bo cia hé théng tién dinh.

(4) MO bic cau dong mach vanh
Nguoi duoc Bao hiém phai trai qua phau thuat tim ho dé ghép ndi vuot qua chd hep hoic tic cia mot
hodc nhiéu dong mach vanh. Bénh dugc chan doan bang hinh anh tac nghén mach dong mach vanh
dang ké trén phim chyp mach vanh c6 thuoc can quang va chi dinh dic€u tri mo bac cau dong mach

vanh duoc Béc si chuyén khoa tim mach dong ¥ 13 can thiét theo tap quan y khoa.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truwedng hop sau day:

o Diéu tri chd hep hoic tic dong mach vanh bang phuong phap thong mach vanh hodc cac phuong
phép nong mach vanh qua 6ng thong ndi mach.

° Diéu tri chd hep hodc tac dong mach vanh bé“mg liéu phap laser.

(5) Suy thin giai doan cudi
Tinh trang hai than cua Nguoi dugc Bao hién‘l bi suy giam chuc nang vinh vién va khong hoi phuc
khién cho Nguoi duge Bao hiém phai dugce diu tri bang chay than nhan tao dinh ky hodc phau thuat
ghép than.

(6) Suy tuy
Tinh trang tuy xuong cua Nguoi duge Bao hiém bi suy giam kha nang tao mau vinh Vi‘én va khong hoi
phuc khién cho Nguoi dugc Bao hiém bi thi‘éu héng cau, thi€éu bach cau, thiéu tiéu cau (thiéu mau 3
dong) va Nguoi duge Bao hiém phai dugc dicu tri bang mdt trong cac phuong phap sau day:
a)  Truyén mau.
b)  Sir dung thudc kich thich tay xuong.
¢) St dung thudc trc ché hé mién nhiém.

d)  Thay (ghép) tuy xuong.

Bénh phai dugc xac dinh boi mét Bac si chuyén khoa huyét hoc.
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(7)  Bénh phdi giai doan cudi

Khi Nguoi duge Bao hiém bi suy ho hdp man tinh va c6 tat ca cac tinh trang sau day:
a)  Thu nghiém FEV1 luén ludn thap hon 1 lit.
b)  Ludn can liéu phap 6 xy hd trg do tinh trang thiéu 6 xy mau.
¢)  Két qua ap luc oxygen tirng phan trong khi mau déng mach thap hon hay bang 55mmHg.
d)  Kho thd khi nam.
Bénh phai duoc xac dinh béi mot Béc si chuyén khoa ho hap.
(8)  Xo gan giai doan cudi
Tinh trang Xo gan giai doan cudi duge biéu hién boi cac triéu chung:
a)  Vang da kéo dai;
b)  Béng bung hay ¢ chudng; va
c)  Bénh ndo do gan (hepatic encephalopathy).

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truwdng hop sau day:

o Xo gan do rugu hodc lam dung thudc gay hai cho gan.
(9)  Hon mé trén 96 gio

Hon mé trén 96 gio 1a khi Nguoi duge Bao hiém o trong trang thai dugc néu dudi ddy chin muoi sau
(96) gio lién tuc:

a)  Mat y thuc, khong dap Gmg véi nhimng kich thich tir bén ngoai.

b)  Can sy tro gitip ctia thudc men va hé thdng may gitp thd dé duy tri cac chiic nang sinh ton.

¢)  Tinh trang hon mé nay s& dé lai ton thuong va di ching trén ndo khién cho Nguoi dugc Béo
hiém mat hoan toan va vinh vién kha nang thyc hién ba (03) trong Sau chirc nang sinh hoat hang

ngay (**).

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac truweong hop sau day:

° Hon mé do ruou hodc tu y lam dung thude.

(10)  Phau thuit thay van tim qua mo tim hé
Ngudi duge Bao hiém 1an dau tién trai qua phiu thuat tim ho dé thay hodc sira chita mot hay nhiéu van
tim bi hu hong. Tinh trang van tim hu hong phai dugc Bac si chuyén khoa tim mach xac dinh trén co

s& két qua hinh anh va cac thong sb can 1am sang. Phiu thuat thay van tim qua md tim h¢ phai duoc su
ddng y cua cac Bac si chuyén khoa tim mach 14 can thiét va hop Iy vé mat y khoa.

(11) Bongdd3

Khi Ngudi duoc Bao hiém bi bong d6 3 trén dién tich da tdi thiéu 1a 20% dién tich da ciia toan co thé
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(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

(tinh theo luat s6 9 ciia Lund va biéu db dién tich da co thé cuia Browder).
Phiu thuit ghép tang chii
Ngudi duoc Bao hiém duoc ghép ndi tang ciia mot ngudi khac bao gdm:

a)  Ghép Tuy xuwong qua viéc sir dung cic té bao gdc tao mau sau khi d loai bé hoan toan tiy
xuong cil.

b)  Ghép tim, phdi, gan, than, tuy.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truomng hop sau day:

. Ghép noi tang khac ngoai nhirng noi tang néu tai Diém 12 nay, ghép mé hoic té bao.

Bénh xo ctng bi tién trién

Bénh mach méu tao keo hé thong gdy tinh trang xo héa lan téa tién trién & da, mach mau va cac co
quan ndi tang. Bénh phai dugc chan doan xéc dinh trén co so két qua giai phau bénh qua sinh thiét va
cac bang chtng vé huyét thanh hoc. Bénh phai ¢ giai doan hé thong nghia 13 da tac dong dén tim, phoi,
than.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cic truwomg hop sau day:

° Bénh xo cung bi khu tr, héi ching CREST, Viém mé dudi da do ting bach cau 4i toan
(eosinophilic fasciitis).

Bénh teo co

Bénh teo co bao gdm mot nhom bénh thoai héa co van di truyén giy teo va yéu co trong khi hé than
kinh diéu khién co van van binh thuong. Bénh dugc chan doan xac dinh boi mot Bac si chuyén khoa
than kinh. Bénh phai khién cho Ngudi dugc Bao hiém mét hoan toan kha nang thuc hién ba (03) trong
Sau chirc nang sinh hoat hang ngay (**) lién tuc tir sau (06) thang tr¢ 1én.

Bénh xo cirng rai rac tirng dam

Bénh do hé than kinh trung wong c6 nhiing ving té bao than kinh mit bao myelin. Bénh phai dugc
chan doan xac dinh boi mot Bac si than kinh trén co so:

a)  Hién dién cac ddu hiéu than kinh dinh vi ton tai lién tuc it nhat sau (06) thang do ton thuong &
nhiéu noi khic nhau & nio, than kinh thi giac, tiy song, kém theo rdi loan sy phbi hop chiic ning
van dong va cam giac. Céc tén thwong nay phai duge ching minh qua hinh anh Chup cat 16p
(CT scan) nao hodc trén hinh anh Cong huong tir hat nhan (MRI).

b) HO so y khoa chirng minh cac dot trong dé cac d4u hiéu than kinh dinh vi néu trén tdng nang va
thodi lui.

)  Céc dau higu than kinh dinh vi do ton thwong khéc nhu bénh lupus d6 hay nhiém HIV/AIDS
khong dugc chap nhan.

Bénh Parkinson

Bénh do thoai hoa nguyén phat nhan xam trung wong ctia hé than kinh, c6 dién tién chdm va ngay cang
nang dan. Bénh phai dugc chan doan xac dinh bdi mét Bac si than kinh va xac nhan rang bénh:
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a)  Khong thé kiém soat duoc bang thudc;

b)  Pang tién trién va s& din d&én thuong tat; va

¢)  Khién cho Nguoi duge Bao hiém mat hoan toan kha niang thuc hién ba (03) trong Séu chirc ning
sinh hoat hang ngay (**) lién tuc tir su (06) thang tr¢ 1én.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cic truwomg hop sau day:

° Bénh Parkinson thtr phat do thubc, hoa chat, chin thuong, ...

(17)  Phiu thuit dong mach chii
Ngudi duge Bao hiém phai trai qua phiu thuat mé 16ng nguc hay 6 6 bung de diéu tri tai phinh dong
mach chi, ¢6 hay khong kém theo boc tach dong mach chu, diéu tri hep hay tic nghén long dong mach

chu, bénh eo dong mach chu.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truwdong hop sau day:

° Phu thuat nhanh phu ctia dong mach chu hodc chi dat 6ng nong dong mach chu.

(18) Bénh Alzheimer
Bénh do tinh trang thoai héa ndo khién Ngudi duge Bao hiém dan dan mat kha ning tu duy va tri tué
ngay cang sa sut khién cho Nguodi dugc Bdo hiém phai lién tuc can c6 ngudi cham soéc va giam sat.
Bénh phai dugc chan doan xac dinh bdi Bac si than kinh trén co s¢ danh gid l1am sang va cén 1am sang

va duoc Hoi dong Bac si y khoa do Chubb Life chi dinh dong ¥.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truwdng hop sau day:

° Sa sut tri tu¢ do nghién rugu, nghi¢n thubc, bénh tim than kinh khong do ton thuong thuc thé.
(19) Bénh than kinh vin dong
Bénh do tinh trang thoai hoa tién trién duong din truyén than kinh tir vo ndo dén tiy song, cac té bao
stmg trude hodc cac té bao than kinh ly tim khién cho Ngudi dugc Bao hiém bi teo co ¢t sdng, tir tir
liét hanh tuy, xo cing cdt bén teo co va xo cung cot bén nguyén phat. Bénh phai dugc chan doan xac
dinh boi Bac si than kinh 1a Ngudi dugce Bao hiém s€ hoan toan khong thé thuc hién ba (03) trong Séau
chuc nang sinh hoat hang ngay (**) vinh vien.
(20) Bénh ting 4p dong mach phoi nguyén phat
Bénh tang ap dong mach phdi nguyén phét di ciing v6i phi dai tim that phai khién cho Ngudi dugc
Bédo hiém c6 dau hi¢u suy tim thugc nhém 4 ctia bang phan loai suy tim ctia Hi¢p hoi tim mach New
York (NYHA).
Phan loai suy tim theo Hi¢p hoi tim mach New York (NYHA):
° Nhom 1: Khong ¢6 tri¢u chung mét hoac/va kho tho.

° Nhom 2: Co tri¢u ching mét hoac/va kho tho khién hoat dong hoi bi gidi han.

° Nhom 3: Co tri€éu ching mét hodc/va kho tho khién hoat dong bi gidi han rd rét.
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. Nhom 4: C6 triéu chimg mét hodc/va khé thd thudng xuyén ngay ca khi ngdi nghi.
(21) Unaéo

Bénh do su hién dién cta u bt thuong trong nao de doa dén tinh mang Nguoi dugc Bao hiém do chén
¢p mo lanh xung quanh va néu khong phau thuat s¢ dan dén tinh trang thuong tat vinh vién.

Bénh phai dugc chan doan xéac dinh trén co s& c6 tat ca cac ti€u chuan sau day:

a)  Nguoi duoc Bao hiém ¢6 céc dau chung than kinh dinh vi ton thuong tai ndo dugc Bac si chuyén
khoa ndi than kinh hay ngoai than kinh xac dinh.

b)  Hinh anh U nfo trén phim Chup cit 16p (CT scan) ndo hodc trén hinh anh Coéng hudng tir hat
nhan (MRI) néo.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truwdong hop sau day:

a)  Nang trong néo.
b)  Granulomas trong néo.
¢) Didang mach mau nio.
d)  Khdi mau tu trong nio.
e) U tuyén yén hodc U tay song.
(22) Thuong tat vinh vién sau chin thwong dau

Tinh trang Nguoi dugc Bao hiém bi di ching than kinh tram trong va khong hdi phuc sau chan thuong
dau do tai nan.

Tai nan 1a mot su kién hodc mot chudi su kién khong bi gian doan béat dau bfmg mot vat hay mot luc tu
bén ngoai truc tiép gay ra chin thuong trén co thé Ngudi duge Bao hiém mot cach bat ngd khién cho
Nguoi duge Bao hiém bi thuong tat vinh vién. Sy kién hoic chudi su kién néu trén phai 14 nguyén
nhan tryc tiép, duy nhat va doc lap véi bat ky nguyén nhan nao khac giy ra Thuong tit vinh vién cho
Nguoi duoc Bao hiém trong vong mot tram tam muoi (180) ngay ké tir ngay xay ra sy kién hodc chudi
su kién do.

Bénh phai dugc chan doan xéc dinh trén co s& c6 tat ca céc tiéu chuén sau day:

a)  Nguoi duoc Bao hiém bj tai nan.

b)  Nguoi duge Bao hiém c6 cic dau chung than kinh dinh vi ton thuong tai ndo dugc Bac si chuyén
khoa ndi than kinh hay ngoai than kinh xac dinh trén co s¢ hinh anh ton thuong nao trén phim

Chup cit 16p (CT scan) ndo hodc trén hinh anh Cong hudng tir hat nhan (MRI) ndo.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac trweong hop sau day:

a)  Chén thuong cot song.
b) Chan thuong do cac nguyén nhan khac khong phai tai nan giao thong, tai nan lao dong.
(23) Viém nao
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Bénh do siéu vi tring gy ra tinh trang viém ¢ murc d6 ning ban cau dai ndo, cudng nio hay tiéu nio
dé lai di chimg than kinh vinh vién trén ndo trén hinh anh phim Chup cit 16p (CT scan) ndo hodc trén
hinh anh Cong hudng tir hat nhan (MRI) ndo. Bénh khién cho Ngudi duoc Bao hiém khong thé thyc
hién ba (03) trong Sau chirc ndng sinh hoat hang ngay (**) trong thoi gian lién tyc it nhat sau (06)
tuan. Bénh dugc xac dinh bai mot Bac si chuyén khoa than kinh.

(24)  Hbi chirng mit vé ndo

Tinh trang hoai tir v ndo nhung khong anh huong dén cudng ndo. Bénh phai duoc chian doan xac dinh
boi Bac si chuyén khoa than kinh tai mot bénh vién chuyén khoa hoac cép tuong duong va dugc Hoi
ddng Bac si y khoa do Chubb Life chi dinh dong y 1a Ngudi duoc Bao hiém da sdng doi séng thuc vat
tr mot (01) thang trg 1én.

(25) Bénh nang ¢ tiy than (Medullary cystic disease)

Bénh di truyén & than c6 dién tién tir tir dén tinh trang suy than man. Bénh dugc ddc trung boi sy hién
dién cua cdc nang trong vung tuy thdn, tinh trang teo cac 6ng than va xo hoa moé k& than. Biéu hién
1am sang 12 tinh trang thiéu méu, tiéu nhiéu va mat Natri qua than. Bénh dugc chan doan xac dinh qua
két qua giai phiu bénh cia sinh thiét than.

(26) Viém than do bénh Lupus dé

Bénh Lupus do 1a mot bénh tu mién do nhiéu yéu td nguyén nhan tdc dong vao nhiéu hé théng co quan
qua co ché cac ty khang thé truc tiép chdng lai cac khang nguyén cia ban thin cic co quan. Bénh
Lupus do, theo Hop déng nay, 1a bénh Lupus do6 da co bién chung tai than véi hinh danh tdn thuong
nhu mé than dugc xac dinh qua két qua sinh thiét than va duoc phan loai thudc tir nhém III dén nhom
V ctia bénh viém than Lupus theo Bang phan loai ctia T6 chirc Y té Thé gidi. Bénh phai duoc chan
doan xac dinh boi Béc si chuyén vé bénh thap khép va mién dich hoc.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cic truweong hop sau diy:

° Bénh Lupus dé dang dia hodc chi c6 R6i loan huyét hoc va dau khop.
(27) Hep 3 nhanh dgng mach vanh

Dong mach vanh c6 it nhat 3 nhanh bi hep trong d6 c6 mot 1ong mach vanh bi hep tdi thiéu 75% va
long mach mau cua 2 nhanh con lai phai hep tir 60% tr¢ 1€n dugc chimg minh qua két qua phim chup
mach vanh voi thudc can quang. Bénh duoc chap nhan giai quyét quyén lgi bao hiém ma khong can
chu ¥ dén van dé diéu tri.

(28) Bénh Viém mang nio do vi khuian kém di chirng than kinh
Bénh do cac loai vi khuan gy ra hién tuong viém mang néo hodc mang tuy song khién cho Nguoi
dugc Bao hiém hoan toan khong thé thuc hién ba (03) trong Sau chirc nang sinh hoat hang ngay (**)
trong thoi gian lién tuc sau (06) tuan. Bénh duoc chan doan dua trén tinh chat nhiém trung cta Dich

ndo tity qua choc do tily sdng va boi mot Bac si chuyén khoa than kinh.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac trweong hop sau day:

o Viém mang nio c6 nguyén nhan lién quan tryc tiép hodc gian tiép dén nhiém HIV.
(29)  Viém gan siéu vi thé tdi cAp
Bénh viém gan do siéu vi tring 1am hoai tir phan 16n nhu mé gan din dén hoi ching suy gan tdi cap.

Bénh duoc chan doan xé4c dinh dya trén nhiing tiéu chuén sau day:
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(30)

(31)

(32)

(33)

a)  Thé tich gan giam nhanh;

b)  Hoai tir toan bd cac phan thiy gan khién cho gan chi con khung luéi;
¢)  Chuc ning gan suy giam nhanh chéng qua két qua cac xét nghiém;
d) Vangdadam; va

e)  Bénh ndo do gan.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic trudmg hop sau diy:

. Bénh viém gan c6 nguyén nhan truc tiép hodc gian tiép lién quan dén tu tir, ngd doc, dung thude
qua liéu, lam dung ruogu bia thai qua.

Mit thanh
Tinh trang ddy thanh quan bi chan thuong hay bénh ly khién cho Ngudi dugc Bao hién} khong noi
dugc hoan toan trong thoi gian lién tuc it nhat muoi hai (12) thang. Bénh phai dugc chan doan xac

dinh boi Béc si chuyén khoa vé bénh tai, miii hong.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic truwdng hop sau day:

. Khong noi dugc do ton thuong ndo hay bénh tam than.

Mt thinh luc hai tai

Tinh trang mét thinh Iyc hoan toan va khong hoi phuc do chin thuong hay bénh 1y & ca hai tai. Tinh
trang diéc phai dugc xac dinh trén co s& két qua do thinh luc d6 va cac thu nghiém ngudng am thanh
dugc thue hién va xac dinh bot Bac si chuyén khoa tai, mii hong. Mit thinh lyc hoan toan 1a khi
khong c6 kha ning nghe it nhat tdm muoi (80) decibel & moi tan sb.

Bénh ning giai doan cudi

Khi Nguoi duge Bao hiém duoc két luan 12 méic bénh khong thé chira khoi va tién lugng 1a s€ tir vong
trong vong muoi hai (12) thang. Bénh phai dugc dé xuat boi mot Bac si diéu tri chuyén khoa va dugc

Hoi dong Baéc si y khoa do Chubb Life chi dinh dong y.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac truwong hop sau day:

o Bénh c6 lién quan tryc tiép hodc gian tiép dén nhidm HIV.

Lié¢t tay chan

Khi Nguoi duge Bao hiém, do tai nan hodc bénh tat, bi mat hodc liét hoan toan va khong thé hoi phuc
chirc nang cua hai tay, hai chan hodc mgt tay va mot chan. Theo khai niém nay, tay dugc tinh tir khdp

cO tay trd 1én va chan duogc tinh tir mat ca chan trg 1én.

Tinh trang li¢t hoan toan va khong thé hoi phuc chirc ndng cua tay, chan phai dugc xac nhan bdi mot
Bac si chuyén khoa than kinh.

Loai trir trach nhiém bdo hiém trong cic truwdng hop sau day:
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o Tinh trang liét hoan toan va khong thé hdi phuc chirc ning cia tay, chan do Ngudi duoc Béo
hiém tu gay ra.

S6t bai liét

Bénh do siéq vi trung s6t bai liét gay nén, lam tdn thuong té bao van dong than kinh khién cho Nguoi
dugc Bao hiém bi liét chi hodc cac co ho hap kéo dai it nhat ba (03) thang lién tuc.

Mat kha niing sinh hoat ddc 1ap hang ngay

Khi Nguoi duge Bao hiém phai ludn can su hd tro ciia ngudi khac do mat di ba (03) trong nam (05)
kha nang ty thuc hién cong viéc sinh hoat hang ngay sau day:

a)  Khaning tu thay quan 4o, tw mang vao hay tho ra nhitng thiét bi tro' gitp nhu vong dai, chi gia,

b)  Kha ning tu di chuyén ra khoi hodc vao givong, ghé dua hoic xe lan.
¢)  Khaning tiéu tién va dai tién tu chu.

d) Kha ning tu dua thirc in da lam san tir bat, dia vao miéng.

e)  Khaning vé sinh ca nhan, ty tim ria.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic trudmg hop sau diy:

e Ngudi dugc Bao hiém bi bénh tam than.
o Ngudi duge Bao hiém di qua tudi sau muoi sau (66).
M hai mat

Khi Nguoi duge Bao hiém mat toan bd va khong thé hoi phuc dugc kha nang nhin cua hai mat do bénh
hodc tai nan. Tinh trang mu phai dugc xac dinh bdi Bac si chuyén khoa mat.

Bénh Addison (Suy tuyén thwong thin man tinh)
Bénh Addison 12 mot bénh ty mién gy ra sy ph hiy tir tir tuyén thuwong than dan dén phai diéu tri bo
sung lau dai glucocorticoid va mineralcorticoid. Ngudi dugc Bao hiém dugc chan doan Bénh Addison

(Suy tuyén thuong than man tinh) phai dap tng tat ca nhiing tiéu chuan sau déy:

a)  Puoc chan doan xac dinh boi Bac si chuyén khoa ndi tiét va duogc Hoi dong Béc si y khoa do
Chubb Life chi dinh cung dong y vdi chan doan.

b)  Két qua cua nghiém phép kich thich ACTH.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cac trweong hop sau day:

o Suy tuyén thuong than do cac nguyén nhan khac khong phai do ty mién.
Viém tuy man tinh tai phat

Bénh Viém tuy man tinh tai phat ma Nguoi dugc Bao hiém duoc chan doan x4c dinh mic phai 1a két
qué cua sy hity hoai nghiém trong va tién trién nang dan vdi tat ca nhimng dic trung sau day:
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(39)

(40)

a)  Viém tuy cap tai phat trong thoi gian it nhat hai (02) nim.
b)  Hién tuong ling dong lan toéa canxi ¢ tuy qua chan doan hinh anh.

€c)  Suy giam chirc nang tuyén tuy man tinh va lién tuc dan téi giam hap thu tai rudt (nhiéu hat m&
trong phan) hodc bénh ti¢u duong.

Loai trir trach nhiém bio hiém trong cic trudng hop sau day:

. Viém tuy man tinh tai phat do rugu.
Bénh Creutzfeldt-Jacob

Bénh Creutzfeldt-Jacob la tinh trang nhiém tring nio khong thé chira khoi, gay thoai hoa niang dan va
nhanh choéng chirc ning tim than va van dong. Khi Nguoi duge Bao hiém dugc chan doan xéac dinh
Bénh Creutzfeldt-Jacob phai dua vao tat ca nhiing diu hiéu sau day:

a) DPuoc chan doan xac dinh boi Bac si chuyén khoa Than kinh dua vao khao sat lam sang, dién ndo
do va chan doan hinh anh.

b)  Ngudi duge Bao hiém co6 cac ddu ching than kinh dinh vi ton thuong tai ndo di kém véi tinh
trang mat tri tién trién nang dan.

Nhiém HIV (virus giy suy giam mién dich mic phai ¢ nguwoi) do tai nan nghé nghiép

Khi Nguoi duoc Bao hiém dugc chan doan xac dinh Nhiém HIV do tai nan nghé nghiép xay ra sau
Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém, hoic Ngay hiéu lyc Quyen loi Bao hiém Gia ting c6 lién quan,
hodc Ngay khoi phuc hiéu luc Hop dong Bao hiém gan nhat, tiy thudc ngiy nio dén sau, va trong khi
Ngudi duge Bao hiém dang thyc hién cac nhiém vu theo dung chuyén mén dugc quy dinh theo phap
ludt hién hanh cua Viét Nam, phdi thoa man tat ca cac diéu kién sau day:

a)  Bang ching vé tai nan dan dén viéc nhiém HIV cua Nguoi duge Bao hiém phai duoc thong béo
cho Chubb Life trong vong ba muoi (30) ngay ké tir ngay xay ra tai nan.

b)  Co bang ching xac dinh rd ngudn 1y nhiém HIV.

¢)  C6 bang chimg vé viéc chuyén dao huyét thanh tir am tinh véi HIV thanh duong tinh véi HIV
trong vong mot trim tam muoi (180) ngay ké tir ngdy xay ra tai nan, bao gom két qua xét
nghiém am tinh véo1 HIV (Anti-HIV am tinh) ctia Nguoi dugc Bao hiém dugc thuc hién trong
vong nam (05) ngay ké tir ngay xay ra tai nan.

d)  Khong phai nhiém HIV do bi Iy truyén qua duong tinh duc hodc duong tiém chich.

Quyén loi Bao hiém Gia ting c6 lién quan dén Nhiém HIV (virus gay suy giam mién dich mac phai &
ngudi) do tai nan nghé nghiép chi duoc chi tra khi Ngudi duoc Bao hiém 1a bac si y khoa, sinh vién y
khoa, y ta/diéu dudng, k¥ thuat vién y té, nha si hodc nhan vién y té dang cong tac hodc hoc tap tai cac
co s& kham chira bénh dugc thanh 1ap va hoat dong hop phap tai Viét Nam.

Quyén lgi Bao hiém Gia tang c6 lién quan dén Nhiém HIV (virus gay suy giam mién dich mac phai &
nguoi) do tai nan nghé nghiép s& chdm dirt khi im dwoc mét loai vac-xin (vaccine) hiéu qua dé phong
chéng HIV hodc da c6 phuong phép chita khoi bénh do nhiém HIV.

(*) Ghichd 1:
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Véi su chép thuan ctia B Tai chinh, Chubb Life bao luu quyén xem x¢t lai cac dinh nghia vé Bénh Nan
Y trong ting thoi diém nham phu hop véi nhitng tién bd khoa hoc trong linh vuc y khoa dbi véi viée
chin do4n va diéu tri cac loai Bénh Nan Y. Néu duoc su chép thudn cua B¢ Tai chinh lién quan dén viec
thay dbi cac dinh nghia vé Bénh Nan Y, Chubb Life c6 nghia vu thong béao béng van ban cho Bén mua
Béo hiém it nhat chin muoi (90) ngay truéc Ngay dao nién. Dinh nghia méi d6i voi Bénh Nan Y s&
duoc ap dung ké tir Nam hop dong ké tiép tre di ké tir khi duoc chap thuan boi Bo Tai chinh.

(**) Ghi chd 2:

“Sau chirc niing sinh hoat hang ngay” bao gdm cac chtrc nang/kha ning sau day:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Kha ning tu thay quan 4o, tw mang vao hay théo ra nhirng thiét bi trg gitip nhu vong dai, chi gia, ...
Kha ning di chuyén tir noi nay qua noi khac trong nha va trén bé mit bang phang.

Kha ning ty di chuyén ra khoi hodc vao giudng, ghé dua hoic xe lan.

Kha ning tiéu tién va dai tién tu chu.

Kha ning ty dua thirc dn di 1am sin tir bat, dia vao miéng.

Kha nang v¢ sinh ca nhan, tu tdm rua.
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PHU LUC 5

DANH SACH CAC BENH VA TON THUONG NAM NGOAI DANH MUC BAO HIEM

(Phu lyc 5 nay dugc dinh kém va 1a mot phﬁq khong tach roi cua Ban Quy tic va Piéu khoan cua San phim
Bao hiém K¢ hoach Tai chinh Tron doi — Quyén lgi Cao cap 2015 — Lya chon B)

Pau lung; dau khop; viém khop; viém co; thoai hoa cot séng

Polyp miii khong phau thuat; viém xoang; viém da xoang; viém miii va viém tai ngoai

Viém amidan (Amygdal) khéng phau thuat; viem hong; viém hd hap trén; viém phé quan

S6t siéu vi & ngudi 16n

R&i loan tién dinh; rdi loan tuan hoan néo; thiéu niang tuan hoan néo

R&i loan tiéu hoa

Viém da day; viém ta trang; hoi chirng da day; hoi ching da day ta trang khéng cé noi soi

Viém dai trang khong c6 di tiéu ra mau

O (OO N o 0| B~ | W|IDN|PF

Viém phan phy; polyp c6 tir cung; viém 4m dao; viém tuyén Bartholine; nhidm trung duong tiéu
dudi & phy nir

Suy nhugc co thé, suy nhugc than kinh; dau ntra dau; chong mit; diéu tri giam can/ting can,
diéu tri chimg chan an; dicu tri chitng cuong an (ching hau an)

11 | Bénh Alzheimer

Nhimng thuong tat khéng nghiém trong nhu rach da hoac chan thuong phan mém, gay kin hay

12 trat khép ngon tay, ngon chan khong Phau thuat
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